Comensia

peraiive de ocatrees
ersoatpeatiore







! Table des matiéres

Editorial du Président.............oo i 1
Mot de départ de Monsieur Cédric MahieuU............ccccooceiiviiieiieecennnn. 3
1. Comensia, une coopeérative de locataires bruxelloise................... 4
1.1. Mission et valeurs de Comensia, coopérative de loCataiteS..........ooovvviviiiiieeieee e 4
1.1.1. La MISSION @ COMENSIA. ......ciieieeiiieiiee e ee ettt e e e e e e e s ae s s eeeaeeeeessesnaannsbeeaeeeeaeaeeeaaaannn 4

1.1.2. LS VAIEUIS 08 COMEBNSLAL ... ..utiiiiiiieeee ettt e e et b ettt e e e e e e e s e bbb e e e e e e e e e e e e e e s aaannreeneees 5

1.2. (IR or= Lo | =T =T =Y PSSP 6
1.3. LES CONLIALS 08 GBSTION. ... .ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s ame e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeamsnnnnnnne 7
1.4. Le plan stratégique de COMENSIA.........uuuuiiiiieaeiiiiereite et e e e e et e e e e e e e nebbareeeaaeas 8
2. La gestion financiére de COMENSIA...........coeeevveeivieiiiciieeeieeeieeens 11
2.1. [ QF OGAGAGS HnHup Sy..l.dzS5f.l.dz84...0KAF.ENBA...0L1%
2.2. Commentaires sur 1es COMPLES ANNUELS............uceiiiiiiiiiiien e 13
221, LesS comPLes de DIIAN.........ooiii e 13
2.2.2. Commentaires sur les rubriques du bilan..............oooiiiii s 15
2.2.3. Les comptes de résultats établis par natetecomparatif avec le réalisé 2024 et le budget 2025..19
2.2.4.  Présentation synthétique du compte de résultats (notion de charges et produits)...................... 21
2.2.5.  Commentaires sur les rubriques du compte de résultats..........cccoocviieiiniiiiiee e 21
2.2.6.  Présentation synthétique par Nature de rESUIAL..............c.ooiiiiiiiiiiiiii e e e e 35
2.2.7.  Représentation graphique des recettes et des dEPENSES........cccoviiiiiiiiiiiiiiie e 36
2.2.8. EvOIUtion du Dilan SUF 5 @8NS ..ot e e 37
2.2.9.  Evolution du compte de résultats dUr 5 @NnS........c.coiuiiiiiiiiiiiiiieiiiee e 41
2210. 9@2ftdziA2y Rdz O2YLIiS RS NBadz G.l.0.4..5y..02.Y.LL. M2

2.3. Analyse de la structure financiére par quelques ratias...............ooevvvviivvieiiiiiiiiniiis 43
2.3.1.  Ratio deliQUIAITE QU SENS JAIGE .. .eiieiiiiiiee e iitiie et e e st e e e st e e e e st e e e e stbeeeessntbeeeeeessseeeaeeanes 43
2.3.2.  Ratio de liqUIdité AU SENS SHCE......ciitiiiieiiitiie et st e e e e s sbreeeeeanes 43
2.3.3.  Leratio de SOIVADIITA...........ooiiiiiiiie et e et e e e s e e e s b e e e e anrreeee e 44
2.3.4. (@ 1 [od | o [T o= 1= o 11 O SE 44
2.3.5. Fonds de roulement, besoin en fonds de roulement et tréSOrere..........cccvvveeiiiiieire e 45
2.3.6.  Evolution sur 10 ans de quelques indiCateurs CIES ..o 46

2.4, [ QF FFSOGF GA2Y...RAZ.NEAAZE. 0L e, 46
2.5. AULreS ElEMENES AU FAPPOIL ... .uuuitiiiiiiiiiiiiiittit e e e e e e e e e e e e e e s e s e e e e e e e e s s s e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeans 46
3. Le financement des investissements de Comensia.................... 49
3.1. Consommation des crédits budgétaires en 2025..........cccooeeeiiiiiiiin e 49
3.2. Plan stratégique de rénovation durable...............oooooiiii i 51



3.3.  Chantiers financés sur Droits de tirage 2025........cccccoeiiiiiiiiiicre e 51
3.4.  Chantiers réalisés ou en cours en 2025 en CB (crédits budgétaire)...........cccceveveeeeernnne 52
odp d 5.2.88ASNLL..L.OSOAdZRS. ..o 53
4. La gestion patrimoniale...........cccoiiiiiiiiiii i 55
4.1. Inventaire du patrimoine de COMENSIA..........cooieeeiieee ettt 55
4.2. ENtretien desS l0gEMENTS.........ooiiiiiii e e e e e e 57
4.3. Lutte contre les vides locatifs et les logements INOCCUPES.........ccvieeiiiiiiiiiimiiiiiieeeeeeeeeeis 59
4.4. PAIC QSCENSEULS..... ittt ettt ettt e e et re et et e e et e aba e e e e et e e e e e tneeeebaa s e e eeennnens 60
4.5, PlanRégional du Logement et Alliance Habitat...................ccceev i e, 61
4.6. Contrats Quartiers DURABLES . ........ooiiiii e eenr e e e et eeeeeeeneed 65
5. La gestion l0CatiVE..........oiiiiiiieie e 68
5.1. Les candidats au l0gement SOCLAL............oooviiiiiiiii i 68
5.2. [ Q200dzLI GA2Y...RSA. . .L.23S8Y.SY.0.8 e 68
521. [ QFGGNROGdzGA 2. RS8..1. 23S Y. Sy 08 i) 68
5.2.2. Taux de mobilité/rotation des I0CAtAINES.........c.ciiiiiiie it 69
5.2.3.  Vacances locativesmaitrise des inoccupés et inoccupables..........ccoooeeiiiiiii 69
5.3. Plans de mutation et relogemMENT...........oooiiii i 71
5.3.1. Notions de mutation €t tranSTEIL..........coiii e rerreeeeeeeeeee e e d L
532. a2RS RQIGGUNROGAzO.A2Y...RSE..L.23SY.SY .08 i, 72
5.3.3.  Statistiques et POUrCENTAGES JENEIALX .........c.ceeeiiuiiiiiiieieieeeee e e s e s eiitrtrr e e e reeeeaeesassssssasrrarreeeaaaaeas 72
5.34. Demandes de mutation et tranSTeIt..........cc.eeiiiiii e 73
535 t NEOSRAZNBE RQEAGNR.O.AZEA 2 o 74
5.3.6 Plans de rEIOGEMEIL . ....ccoi ittt e et e e s s bbbt e e e s bt e e e e s annreeas 74
5.3.7 Nouvelles acquUISItiONG CIES SUI POIES........coiiiiiiiiiieii e eee e e e e e e e e e e e e e s e e s s st rereeeeaeeeeaeaanns 75
5.3.8.  CONCIUSIONS BF PEISPECLIVIES. ....ciiiiiiiiit ettt ee ettt ettt e e st e e s ettt e e e e et b e e e e e e anbbeeeeeaneees 76
5.4. Gestion des garages par Un OpErateur EXIEIIE. ........ooovvviiii et eeaaas 78
5.5. (0] 01 (=111 =T0 D 0o ) AP 78
5.5.1. LA gESHON AES AITIEIES. ... .uuviiiiiiiei e e i i ittt e e e e e e et e e e e e e e e e e s seeaa bt s s ereeeeeaeaeeesaassnstrnreees 78
55.2. Le résultat des arriérés au 31.12.2025........uuuiiiiiieeeieiiiee e e e e e e e re e e e e e e e e e ennnnnranes 79
553. Lat N2 OSRAZNB . RQSE.LIAZE.AA.2.Y oo A9
6. [ QF LILJINR OKS az2O0Al t S... AVLLLS.ANKRS....BIS /
6.1. Dispositifsde développement de la coopérative de locataires...............cceeeeeeeeveeevvveeeeee, 81
611 ! 34SY0fSS DSYSNIYtS Si../ .2yaASAf..RQLRY.AY.AAILNISHAZY
6.1.2. COGELOCOMItE de GESHON LOCAIE......ccciiiviiieeiiiiiiee et e ettt e sttt e e e e sttae e e e st e e e s sreeeeeeeenes 81
6.1.3 MAISON COOPEIALIVA. ... .eeeii ettt e ettt e ettt te e e e e st bt e e e e sttt e e e e e b beee e e e e anbbeeeesannbeeeeeanrees 82
6.1.4 F Y o] o= I o (o [=] £ OO PP PERR 82
615 ! ASYO0f SS LROKEOADL.Y.GA e 83
6.2. Accompagnement social INAIVIAUEL...........oooiiiiii e 84
6.3. Accompagnement social collectifService proXimité............cccccevveviiiiiiiieiiiiiiia 85
S 04 I Y/ 1= 1 o o (o] o o 1= TS RPRRSR 85
6.3.2. AXES 0 traVABE ACHIONS ... eeiiiiiiiiii ittt e et e e e e e e e e bbb e e e e e e e e e e e e e e e nban e aeees 85
6.4. Accompagnement social COMMUNAULAITE. ...........covvviiiiiiiiiiimiiiiii e 90

2



6.5. CONCIEIgES B NEHOYEUIS....eeeiiiiii i e et e e e e e e e et e e e eeeeeeeeeesaanan e eees 91
6.6. Agents de prévention et de SECUMLE (ARS)......cooiiiiiiiiiiiii e 91
6.7. COCOLOCONseil COnsultatif desS LOCALAILES .........ccevveeeiiiiii et e e e e eeeeeiiinn e e emeneenns 93
7. Le Deéeveloppement Durable au sein de Comensia...................... 95
7.1. Etat de la Cellule Energie ENVIFONNEMENL. ..........uuuiiiiiiiiiiiiimeeeeeee i 95
7.2. [ S tftry [20Ff RQ!I OGA2Y LR.dNI.f.L...DSAGA2Y..99Y SNAS
7.2.1.  Sensibilisation des Coopérateurs Locataires au Développement durable................ccccccvvvnnnnen. 97
7.2.2.  Sensibilisation des collaborateurs de Comensia au Développement durable..............ccccceeene. 97
7.2.3. Label Entreprise ECO AYNamMIQUE.........uuuuiiiiiiieeeieee e st e e e e e e e s s s s e e e e e e e e e e s e e sneannrnnaeeeees 97
7.2.4.  Audit énergétique du PatrimMOiNe.........cc.eiiiiieiiiie ettt ettt e sbbe e sie e e abree e e neeeas 100
7.2.5.  Stratégie Energie DUIARLe..............uiiiiiiiiie e e e a e e 100
726. / 2y0iN} Ga RQSYGNBGASyYy.A..Sih..4adA.QA.. RSA..LISNE2NMNB yOSa
T.2.7.  Plage ODIGALOINE. .. ....ciii ittt e e st e e s bt e e e s b b e e e e s e nbb e e e e e aasbre e e e anbreeas 104
728. ! OKIFG RS LINRPRdzAda Sdi RS YI GSNARSE...RdzNE.6.£.5...108 dzNJ f Q
7.3. Autres réalisations de la Cellule Energie Environnement................cccevvvieeeeeeeviiiiinneenn, 105
731 t SNX¥AEA RQSY.DANRY.Y.SY. SVl 105
S T =1 =T [ (o] 1< S PSPPSR UPPPPP PP 105
8. Les ressources humaines de Comensia..........cccocevvevivieieeeennnnnn. 106
8.1. [ Q1 2aSY0fSS ISY.SNLES..RS..L2ZY.SY.&A i, 106
8.2. [ S /2yaSAft RQ! RYAV.AAOLNL.GA2Y....RS....[L.2.Y.Sy.4.A.106
8.3. (IS 0o a1 (=0 [0 [T =Tox 1 o] o R 108
8.4. Le délégué a la gestion JOUrNAlIEIe...........uiiiiii i 108
8.5. Les collaboratrices et collaborateurs de COMENSIA............cuvveiiiiiieiiciiiiie e 108
T I @ o T= g 1 o =10 ] 4 1= PO SR TP PPT P 108
8.5.2. (€122 1 T0] o I o NPT PSP PP PPPPPPPPTP 110
8.6. Les services de prévention et protection au travail (CPRT)......cccccooiiiiiiiiiiiin i, 113
8.7. [ S /2yaSAt RQSY.INBLNKAS...OL.9 0 e 114

9. ¢SOKy2ft23ASa RS ffQLYT2NNIGAZ2Y
application du Reglement Européen Général sur la protection des données

S

(RTCT 1) TSRO 116
9.1. ¢ SOK yz2t23A Sa RS f QA YV T2NYI .[j.).&.2..)[.....S.ﬂ.....RS....f...I:..11,6 2 Y Ydzy
9.1.1.  Choix ERPOrdiges en ViteSSE A€ CrOISIEIE.........uuieiiiiiiie ettt e et e e e et ee e e snbae e e e e nneees 116
L N 1 To 1 = 1 £57= 1o W SRR PRPTPPP 117
9.1.3.  Préparation de la transition vers une nouvelle centrale téléphonique.............ccccevvvvvereeiiiiennnen. 117
914. {SOdZNR Al GA2Y..RS..LQAYVF2ZNNLAAZY e 118
9.1.5.  CONCIUSION GENETAIE........ueiiieiiiiiiie et ee e ettt e e e ettt e e e e s te e e e e s tbaeeeessstaeeeessabeaeeeesasbaaeeeessbeeeeeans 118
9.2. Application du Réglement Européen Général sur la protection des données (RGRD)...119
9.3. SErViCe COMMUNICALION. .. ..ciiti ittt e e e e e e e et e e e e e eba e eeeetaa e eeesbameeeas 120
9.3.1.  COMMUNICALION EXEBIME .. .eiiiiiiiiiiee ettt e e e sttt e e sttt e e sttt e e s s st be e e e e s sbe e e e e s anbbeeeaesssbbeeeesanneeeeens 120
9.3.2. ComMMUNICALION SECLOMEILE ... ... e e e e e e e e e e e e e e e e e s 121
9.3.3. COMMUNICALION INTEINE... ... e e e e e e e e e e e e e e e et e eeaeae e e s e seeeaeaeaeeeeeesesssenenes 122
Lo IR S @Yo [od (1] (o] a I o T=] 0 1= = 1 =PSRRI 122



J0. LS AN XS, . ettt et et e et et e e e 123

10.1. Les actions de Comensia au-B2-2025.........ccoooiiiiiiiiii e e 123
10.2.  Bilan et comptes de résultats (format BNB)..........ccoiviiiiiiiiiii e 124
10.3.  RAPPOI AU FEVISEUL........ieiiiiiieee e ettt ettt e e e e e ettt e e e e et e e e e e e e bbb e e e e e e e e e e sebbnnnnbeeees 171
10.4. Ordonnance du 14 décembre 2017 sur la transparence des rémunérations et avantages des
mandataires publics BIrUXEHOIS. ........oii e e e e enr s 175
10.4.1. Relevé des présences en réunion, rémunérations et avantages de toute nature ainsi que des frais de
représentation-! NIAOf S 73X 2 mMZ RS f Q2NR2Yy.y.LY.QS.02y.22AS Rdz

10.4.2. Liste des voyages des mandataires pulffiagicle 7, § ¥~ RS f Q2 NR2y y | .208.102y 22 Ay
10.4.3. Inventaire des marchés publigarticle 7,8 ¥~ RS f Q2NR2yyl yO0S O2ye®ayidsS R
10.4.4. Liste des subsides octroyésrticle 7,§ ¥~ RS f Q2NR2yyl yO0S 02y.22.X80GS Rdz

10.5.

hNRNBE Rdz 22dz2NJ RS f Q! Dh Rdz He...Y.l.A...H.AHC..$83 | LILIN



ORAUZ2NAIf Rdz t N

Chéres Coopératrices, Chers Coopérateurs,
Mesdames, Messieurs,

10 ans de Comensia

- A 4 LA

/| QSald @S0 K2yySdzNJ ljdzS 2QFA LINAas OSGGS FyysSSsz f
suite de Monsieur Jeabouis Pirttin.

WS &dzia | RYAYAAUNF GSdzNJ RQ! aalY LlJzAa RS [/ 2YSyaaitl
f QS@2t dziAz2zy RS y20iNB 022LISN} 6§A@BS SG RS YASdzE Oz2y
toutes et tous, le développement de notre proj@t2 f £t SOGATEI SiG RQFff SN L @2
fOFaa8YofSS ASYSNIES l[dz2S AdNI €8 GSNNIAY®

9Y HAHpXZ [/ 2YSyaAl | OStSoNB aSa mn lyad /SG Fyya
LI ND2dzNHz S RS &a2dz A3ySNIfF a2t ARAGS RQdzy Y2R§f S
fil des années, Comensia a affirmé son idergaéicipative et solidaire au sein de la Région de Bruxelles
Capitale.

Les célébrations ont été portées conjointement par les services Proximité et Communication, avec une
@2t 2yGS F2NIS RQAYLIX Al dieMNdirds Ql&s\cdlléboraieirS et BeS parte@arés LIS NI
5dzN} yi fQSiGST RSa Y2 YSigéd dur I©@nald Addrisadzies éhatges il 2 |
LI NGAOALI GA2y®d t2Ayld RQ2NHdzS RS OSdGdGS Reyl YAldsSz
02t t SOUAGSYSyilz GSY2A3ayS RS tI NAROKSa&S RtBet SELIS
Les festivités se sont cloturées par un rassemblement a Tour & Taxis, placé sous le signe- du vivre
SyaSvyot Sz GFyRA& 1jdzS fI LINILAS | OFRSYAIdzS &aQSai
social, que nous remercions chaleureusement.

AbRStt RS OSG IYyyA@SNEFANBIZ fQlFYyYySS Hnup aQAyaol
| 2YSY &AL ®@ {dzNJ £S LX Iy a20AFrfx fF O22LISNI GAGS Lkd
besoins des ménages. Les mutations et transfepsésentent respectivement 40 % et 17 %, traduisant

une gestion active et responsable du parc locatif. Trois plans de relogement ont également été menés

F SO adz0084ax LISNXSGOGFYd RQIFOO2YLI IYySNI pc Tl YALE S

C2NIiS RS aSa wmod 9¢tx /2YSyaial | NBFYNYS @S0 ¥
OdzdzZNJ RS a2y | Oea2y® DNNOS t fQSy3al3SySyid RS assa
f Q2NBFYA&l a2y | adz L} dzNBE dADWNDS2 (8A2R1 YRS GBS a2 LIBISTY Sdend
LI NbOALI a2y Si RS NBaLRyaloAftAGSD

[ ONIXyaT2NXVIFGA2y RS tQ2NBIyAadl GA2y &aQSad LR dz2NAE
LINEPOSaadzAi RYAYAAUGNI GATAST y20lFYYSyld tF+ 3Saidrazy F
FNIAFAOASEE SO [ QKYSINRIY dz8 & (K 8zf 2 &SJA R 8 dzi R Orelriyed2Z vy S
SharePoint et Teanms constitue un levier important pour renforcer la collaboration et accompagner

f QSP2tdziizy RS& Y2RS& RS GNI GFAf oD



Dans un contexte institutionnel particulierement incertain en 2025, margué par un fonctionnement en
affaires courantes et des contraintes budgétaires importantes, Comensia a su maintenir une gestion
financiere rigoureuse. Malgré les difficultés rencontréeblocage temporaire de certains financements,

retards dans les budgets de rénovation et tensions sur les paiemenéscoopérative a préservé son
SlidzZAf AGNS FAYFYOASNI SG | YsYS RS3AFAS dzy 6SYSTFAOS
[ QSYGNBGASY SG fI NBY2@lFGA2Yy Rdz LI GNARAY2AYS NBai
conjointe de la régie interne et des entreprises extérieures, de nombreux logements ont été remis en état,
O2y iNAROGdzr yi t f A YA G SINEsfg@rds droge Jn@adnBiént aFPetarydR 6D DldaCilke G A 2
a2RSNYySs 2yiG O2yliAydzS £t 4SS RSLI 28SNE G2dzi O02YYS
[ QFrYyYySS + S3rtSYSyid SGS YIFNJdzZSS LI NI fF £ ADBNI A
communautaire a NedeDverHeembeek. Ce projet intégre des solutions innovantes, telles que la
géothermie et les pompes a chaleur, illustrant notre volonté de déopto un habitat plus durable.

En plus, en 2025, Comensia a fierement obtenu le label Entreprise Ecodynamique, avec la certification
maximale de trois étoiles pour son siegmrial rue JuleBesmea Koekelberggrace a plus de 120 actions

SYy YIFTGASNB RQIFOKIG& RdzN} 6f Sax 3ISaidrazy RSa NBaazd
Je souhaite adresser mes remerciements les plus sincéres a MonsiedrolggarPirttin pour son
Sy3r3aSySyid NBYIFINJdzofS |dz aSNBAOS RQ! daaly Lz a
remercie également Monsieur Cédric Mahieu, Directeur général, qui pibaan engagement public en

GFya |1 dzQsS OK S dliiols adresseQui idd delilépStidaps ce rapport.

[ QF NNA PSS RQdzyS y2dz@SttS RANBOGAZ2Y 3ISYSNItS Sy w
de donner un nouvel élan a notre coopérative.

WS (ASya SyFAYy bt NBYSNODASNI OKIf SdzNBSdzaSYSyid f QSya
engagement tout au long de cette année 2025, menée dans un contexte exigeant.

'yS F2Aa RS LXdzaz /2YSyaAal | RSY2YGNB al az2fAiARA
coopératif.
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«Chacun a droit & un logement décedt Lt O2y @ASyd t OSdiaGS FTAy RS 7
logement conforme aux regles de qualité (sécurité, salubrité et équipement), abordable financierement,
LINE OdzNI yi dzyS &aSOdzNAGS RQ200dzLJd G A2y 3 rsaiRlphiivg | dz
RQdzyS 02yyS LISNF2NXIyOS SYSNHSGAljdz2SE 02yySOiS t
général (notamment, école, créches, centres culturels, commerces et loisirs). Il appartient airs pouv
publics, entre autres, de créer les conditions nécessaires a la réalisation de ce droit fondamental.

Article 3 du Code bruxellois du Logement.

Mission et valeurs de Comensia, coopérative de locataires

1.1.1. La mission de Comensia

b2dza a2YYSa dzy | O0SdzNJ Sy3ar3asS RIEya fQFYSEtA2NI GA2y
avec les habitants, le tissu social et les partenaires locaux.

Nous construisons, entretenons et rénovons des logements publics de qualité et confortables. Nous
ambitionnons de développer et de diversifier de maniére continue notre patrimoine.

Nous louons nos logements a des conditions sociales adaptées a nos publics cibles. Nous les gérons de
maniére efficace et humaine, en veillant a dégager une vision a long terme inscrite dans une dynamique
RS RSOSf2LIISYSyYy(d RdzNT 0lib@Hnarizierdzi Sy YEAYGSylyd Qs
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gue coopérateurs citoyens.
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Nous veillons a accueillir et a informer humainement les candidats locataires, et a leur attribuer un
logement avec la plus grande équité possible.

Nous collaborons avec nos instances régionales, les tenons informées de notre activité et sommes pour
StftSa dzyS F2NOS RS LINRBLRAAGAZ2Y SiG RQFYSEAZ2NIGAZ2Y

Nous offrons un cadre de travail épanouissant, respectueux et porteur de sens. Nous sommes attentifs au
bien-étre de nos collaborateurs, pour leur permettre de progresser, de se développer et de répondre aux
défis futurs.



Coopération
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Nous savons gue les meilleures solutions adviennent quand nous travaillons et créons ensemble, lorsque
les énergies individuelles se combinent dans un grand élan commun.
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entreprise et apporter du bietre a nos locataires.

Confiance
Nous sommes honnétes et droits, en toutes circonstances, et nous sommes intransigeants sur ce point.

Cette exigence personnelle génére naturellement de la confiance entre nous, parce que nous sommes
fiables et que nous pouvons compter les uns sur les autres.
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Respect

Nous voyons le respect comme le ciment indispensable de notre savrensemble. Il se traduit par
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maniere positive, empathique et bienveillante.

Nous respectons nos locataires, nos collaborateurs et nos collégues comme nous aimons étre respectés.
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Epanouissement
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Ecoute

Nous veillons a garder en toute circonstance un esprit bien ouvert aux idées, suggestions, critiques
constructives, changements et feedbacks.

Nous privilégions un management participatif, favorisant les échanges, et permettant & chaque
collaborateur de ressentir que son avis et ses idées comptent vraiment.

Parce que notre voix est écoutée, nous exprimons ce que nous pensons le plus librement possible pour
LISNXYSGGNSE RSa SOKFy3ISa NAOKSa Sié LIR2NISdzZNA RS LINE



Qualité
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produire individuellement et ensemble un travail de qualité.

1.2. Le cadre légal

20ASGS O22LISNYAQGS t NBaLRyaloAftAdsS
02 S

RSI RRESa alZeCf2RirgDadiR 2 yRSa AYLd Ga &adzNg

¢2dzi SFTF2Aax 02YYS {20AS0GS LYY20Af ASNB2RBEISNISNIAD

f20FdFANBa Said s3It SYSyid NJ@EIASYLJl-NJfS RAALIRZAAGA

9 Code bruxellois du Logement

Outre le droit au logement, il fixe, notamment, le cadre de fonctionnement du secteur du logement social
dont les compétences et les missions de la SLRB, les lignes directrices de la gestion des S.I.S.P. ou encore
la procédure administrative de plainte.

1 Arrété locatif (AGRBC du 26 septembre 1996, modifié régulierement depuis)

Il concerne les candidats 2 OF G ANBa SG tSa 204Gl ANBa RS {L{to®
dz £t 23SYSyi a20Aalftx fSa GAGNBa RS LINA2NARAGSI fSa
base et réels, ou encore la détermiitan des charges locatives.

1 Contrat type de bail a durée indéterminé@nnexe 3 de 'AGRBC du 26 septembre 1996)

Ce contrat est applicable aux locataires dont le bail a pris effet avant le ler janvier 2013 et qui changent
de logement aprés le ler janvier 2013. Ce contrat est également applicable aux locataires qui prennent
en location un logement pour la premiére $oa partir du ler janvier 2013 mais qui sont reconnus
handicapés a 66% et/ou agé de plus de 65 ans (ou un membre de leur ménage) a la date de prise d'effet
du bail initial.

1 Contrat type de bail & durée déterminé@nnexe 6 de 'AGRBC du 26 septembre 1996)

Ce contrat est applicable aux locataires dont le bail prend effet aprés le ler janvier 2013 sauf pour les
locataires dont la situation est régie par le bail a durée indéterminée repris a I'annexe 3 de I'AGRBC du 26
septembre 1996.


http://www.slrb.irisnet.be/professionnels/reglementation/arrete-locatif-contrat-type-de-bail/contrats-type-de-bail/contat-type-de-bail-a-duree-determinee-fr17092015.pdf/view
http://www.slrb.irisnet.be/professionnels/reglementation/arrete-locatif-contrat-type-de-bail/contrats-type-de-bail/contrat-type-de-bail-a-duree-determinee/view

Par ailleurs, les Arrétés Ministériels du 7.12.2001 (M.B. 28/12/2001) déterminent certains points
pratiques relatifs a la gestion des candidat2 OF G ANB& | dz aSAYy Rdz a@aidsyYsS

4 les données relatives aux locataires etstaucture des fichierspour lintroduction d'une
demande de logement social,

les documents justificatifs en matiere devenus pour l'introduction d'une demande de
logement social,

le modéle dformulaire pour l'introduction d'une demande de logement social,
laliste des documents transmettre lors de l'introduction d'une demande de logement social

les modalités de gestion, de contrble et d'archivage du registies candidatures a un
logement social,

- =+ ¥

les situations ouvrant le droit a deres de priorité pour l'introduction d'une demande de
logement social.

1 Reéglementation CoColLo
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conseils consultatifs des locataires institués aupres des sociétés immobilieres de service public, leur
composition, leur processus électif, leur fonctionnementeur financement.

[ Q' NN GS aAyAadSNARSE /2/2[2 Rdz Hc aSLIISYONB Hnwmc
des locataires et les modalités de mise a disposition des locaux par les sociétés immobilieres de service
public.
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Notons que denombreuses circulaires de la SLRBNSE OA a Sy 4 SiG R2yySyd fSa f.
points sujets a discussion.

1.3. Les contrats de gestion

Contrat de gestion de niveau 1

Les articles 43 a 46 du Code bruxellois du Logement stipulent que la SLRB exerce ses missions selon les
priorités et les orientations définies dans le contrat de gestion conclu entre elle et le Gouvernement.

Le nouveau contrat de gestion20B8ln Hp | SGS &A3JYyS €S MM YIFENHE HAHM

1. Le domaine « qualité » qui regroupe les actions contribuant & renforcer la qualité des prestations,
y compris financiéres, offertes par la SLRB aux SISP et a ses parties prenantes, et par les SISP aux
locataires et candidatbcataires sociaux.

22 S R2YIFIAYS T a20ASilt n ljdza | 2aa20AS €S LWAEAS
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sociale et qui mobilisent des partenaires publics, privés et &g#fsqour permettre aux SISP de se
concentrer sur leur métier immobilier de base (mise a disposition de logements publics de qualité).

3.]S R2YFAYS T AYyUOUSNYS n ljdzA NBINRdAzZLIS dzy Syas
transformation interne de la SLRB en un employeur moderne et exemplaire qui attire et développe
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Way of Working : Behavior, Bytes, Bricks et organisationnel.

Contrat de gestion de niveau 2

Le contrat de gestion de niveau 2 est signé entre la SLRB et une SISP.

Les articles 47 et 48 du Code bruxellois du Logement prévoient que la SLRB peut conclure un contrat de
gestion avec les SISP. Ce document traduit concrétement les objectifs et les modalités du contrat de
gestion souscrit par la SLRB avec la Région. dgastment conclu pour une durée de 5 ans. Le dernier
contrat de gestion de niveau 2 a été signé par les 16 SISP le 7 novembre 2022. Il est entré en vigueur en
novembre 2022.

Tous les ans, les SISP doivent remettre un plan stratégique a 5 ans, reprenant la stratégie et les priorités
de la société sur 5 plans différents :

4 [investissement

4 ['entretien du patrimoine
4 la gestion locative

4 la gestion d'entreprise
4+ ['action sociale

Le planstratégique de Comensia

En 2023, Comensia a adopté un nouveau plan stratégique a 5 ans22223

[ S& SljdzALIS&a YIylFr3asNrRFfSa SiG S /2yaSiAt RQFRYAYA
portant sur le nouveau Plan Stratégique 28ZR8 devant inclure les objectifs fixés dans le Contrat de
gestion de Niveau 2.

/ SGGS NBFEtSEA2Y | RSo0dziS LI NI fF RSaAdIylriAazy RQc
Stratégique précédent, de collecter les différentes attentes des parties prenantes et de proposer une
YSUK2RS RQARSYGATAOLI G Aigayx odctifsRtBatédighds 2t d@éatioinalppur R S &
20232028.

Dans ce cadre, Comensia a décidé de réaliser une grande enquéte de satisfaction de ses coopérateurs
locataires et a mandaté la société SONECOM pour la réaliser.

Cette enquéte a été réalisée en 2 étapeme partie quantitative par enquéte téléphonique et une
partie qualitative par des groupes de discussion.

tfdza RS cnn t20FGFANBA 2y0 NBLRYRdz £ f QSyljdzs (S
groupes de discussions organisés a Evere et a Anderleébur que le sondage soit vraiment efficace, le

type de coopérateurdocataires interrogé$ G F AG  SF NAS O6RSa alflNASaAa: R
retraités, des personnes qui habitent en appartement et des personnes qui habitent dans des maisons,
des francophones et néerlandophones, etc.)

Dans I'ensemble, les résultats généraux obtenus par Comensia sont honorables au vu du contexte. Ce
sondage a permis de comprendre les attentes des coopérafe@sOl (G F ANS & Sid | dzQAf ¢



marge de progression dans certains domaines. Notamment dans les déféipaleses aux demandes
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base des attentes des différentes parties prenantes.

OGATaA &UGNI S

Lesprincipes directeursdu Plan Stratégique sont les suivants :

1 Comensia tend a offrir la meilleure qualité de service possible lors de tous les contacts avec les
coopérateurslocataires.

1 Comensia renforce sa relation durable avec les coopérafegegaires tout au long de leur
parcours au sein de la coopérative, et met en avant des objectifs qui répondent a cette volonté.

1 Comensia est présente sur une grande partie de la région bruxelloise et congoit cette particularité
comme une force dans ses interactions avec les parties prenantes du secteur du logement social.

T /1 2YSyaial | O0O2NRS dzyS LI I OS LINA2NRGEFANB t f QA
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1 Comensia investit dans son organisation interne et met en place les moyens pour améliorer la
transversalité, construire avec les collaborateurs une organisation efficace et transparente et
veiller a communiquer et rendre disponibles toutes les informatiodsessaires pour la
réalisation des missions de chaque collaborateur.

Lavision généraleest la suivante :

I f QK2NAT 2y HnonX [/ 2YSyail NHotdardsHib dedes rerd® écteursh 2 v
de leur logement, environnement de vie et de la coopérative.

Elle assure un développement équilibré entre la croissance du nombre de logements, la maintenance du
oNGA SEA&GlIYyG SiG fQS@2tdziazy RS &2y 2NHIFYyAalLGAZY
financiére saine de maniére structurelle.

Pour réaliser cette ambition, Comensia déploie une communication interne qui privilégie la transversalité

et la circulation des connaissances. En décrivant ses procédures et définissant les réles et responsabilités,
elle rend son organisation fluide et igfiente au profit du service rendu au coopératéacataire. Elle fait

du bienétre des collaborateurs une priorité. En outre, Comensia assume un réle moteur dans le secteur
Rdz £t 23SYSyd a20Alf Sy adaydz I yd vy2iaiviegdfipids ddsQAyYy Yy
autorités de tutelle.
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et former les coopérateurtocataires et les collaborateurs a cette thématique et a adapter ses pratiques
aux évolutions légales et reglementaires.

Les objectifs stratégiques suivants ont été fixés :

OS 01 Renforcer la qualité du service rendu aux coopératéocataires
OSOX DI N} yGANI dzy OF RNB RS GNIY@FAf FFGGNFX OQGAFSI Sl dzh
OS 03; Accompagner la transition écologique et durable

OS 04 Améliorer le bati au niveau qualitatif et énergétique



OS 0% Améliorer la maintenance préventive

OS 06; Acquérir et construire de nouveaux logements
OS 07 Maitriser les inoccupés

OS 08&; Assurer une bonne gestion financiere

OS 0 Améliorer la vie dans les logements et les quartiers (en favorisant les approches participatives et
d'appropriation)

0S1c5S@St 21LIISNI dzy S &AGNF GSIAS RQFOO2YLI IySYSyid az
coopérateurlocataire tout au long de son parcours

OS1k! GGSAYRNB f QlF RSljdzZr A2y SyiNB tSa o0Saziaya Ayi:
OS 1% Renforcer la transversalité

OS 13; Développer uneapproche de maitrise des risques et des opérationsen vue RQl YSt A 2 NB N
performance

OS14{ GAYdzZ SNI t QAyy20I A2y SiG tS RSOt2Aa2yySYSyd |
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a
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annuellement.
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Conformément aux articles:3 et 3:6 du code des sociét&li RS a I3 a0k (IA@aa f QK
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en capital.
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8,17%.

Les loyers de base 202%nnaissent une progression de 6,26 % par rapport a 2024 compte tenu de

f QAVRSELFGAZ2Y FyydsSttS RS&a t28SNaX RS tF NBt20I (7
« Initiative » et de la location des 20 nouveaux logement&kMarie».

whk LISt 2ya [[jdzS ft QAYRSEIFGA2y Y2&SyyS 3t 246880082RSa f
22 b MIny 22 RQAYRSEFGAZ2Y O2YLX SYSyiGlANB Y2éSyySod
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NBy2@l GA2ya f2d2NRS&a Si NBYAaAaSa Sy salrd SydNB RSd
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un ratio annuel moyen de 2,29 % par rapport aux loyers de base contre 4,46% en 2024.

La perte par inoccupation pour rénovations lourdé&sS OKA FTFNB t MOPHNn pPHHNINY
annuel moyen de 4,59 % par rapport aux loyers de base contre 3,5% en 2024.

Le déficit sociainfluence également les loyers. Ce déficit représente le montant total des adaptations et
fAYAGEFEGA2yEA Sy tASy @SO €S YSOFyArAayYyS RQSyOF RNB
HAHP Lt podPoymMPCYyCZHT €&

Ce déficit représente 21,25 % du total des loyers de base des logements occupés.
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Les loyers réelddyers de baseinoccupationsadaptations réglementaires) hors cotisations de solidarité

4SS OKAFTINBYyld TFAYIESYSYyld t wmopdpndpdmMcHIyc € az2Aiid
représentent 78,75% du total des loyers de base des logements occupés.
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[ Sa f28SNER NBSfasx YI22NBa& Rdz GSNERSYSyd RS Q! ff?2
sources de financement de la société. Ces moyens demeurent toutefois limités, car strictement encadrés.

Il est des lors essentiel de maitriser I&penses afin de garantir un équilibre financier durable.

/| 2YSyaal aQe SYLX 2AS |dz N dSNAR RS al O2YLIiloAf;
indispensables liés au bon fonctionnement de la société et a la préservation du patrimoine.

Les moyens engrangés ont permis de couvrir les frais de fonctionnement ainsi que le paiement de
f QFyydZA(GS RSa SYLINUHzyGa NBIA2YL dzEd
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Comensia ainves8Sy Hnaup Sy GN} @l dzE RS NBy20FGA2y SiG Sy
NnHOyndpdHncInd € R2y iVaiMariehINPIZ2 &N dzy n¥2y @3B Y Syda@al ©
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La valeur comptable netteRdz LI GNAY2AYS | dzZ OMKMHKHAHP &aQSf s
FY2NIA&aSYSyGazr O2yiGNB HpcdTrcydPundInn € b f1 Of
GSYRIFYOS £ tF KIdzaas AQAYAONRG LX SAy S Ydugition Rl ya ¢
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logements de qualité et conformes aux besoins des coopéraleurtaires.

/| Sa Ay@SaitraaSySyda az2yid FTAYlIyOSaszs RQdzyS LI NIz |
f SdzNJ LI NI € FNBSYSy(d YIF22NRARGFEANBZ LI NI RSa ONBRAGA
Y2UNBE GdziSttSed /SGGS adNUzOGdzZNE RS FAYylFyOSYSyid |
Eneffetl dz O2dzNBE RS f QSESNOAOS wHnups sbriles e @8 yDSH:
remboursableamises a disposition par la tutelle.

l'dz om RSOSYONB wHaupXZ €I RSGGS G2GFfS RQSYLINYzy(
Myn®nom®ppoImy €3 NBFESGFIyld fQAYLRNIFYyOS RSa 7F.
ROAYSSaiAraadysSyida Sd. tF NBY2@FdA2Yy Rdz LI GNRY2AYS
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G201t £ MnpdPoHmMdHcnIpn € Sy &adzwaiARSa RQAYy@SaidAa
financements constituent un levier essentiel pour soutenir les projets immobiliers, moderniser le
patrimoine.

Au 31 décembre 2023e¢ total des valeurs disponiblesincluant le solde négatif du compte courant,
a0Stsg@S £ medrmnodannHIoc e€d® [ {[w. R2AG SyO2NB @
enfants & charge » et « majeurs handicapés », dont le paiement interviendra en 2026, pour des montants
rSAaLISOGATA RS nyydcnysdpn € Si mdnodpPcnoIdpr €@

{A OSa Y2yillyGa F@FrASyld SGS LIS Nbedzz Sy HnupXZ fSa
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2.2. Commentaires sur les comptes annuels

BILAN APRES REPARTITION

ACTIF

FRAIS D'ETABLISSEMENT

ACTIFS IMMOBILISES
Immobilisations incorporelles
Immobilisations corporelles
Terrains et constructions
Installations, machines et outillage
Mobilier et matériel roulant
Location-financement et droits similaires
Autres immobilisations corporelles
Immohilisations en cours et acomptes versés
Immobilisations financiéres
Entreprises liees
Participations
Créances
Autres entreprises avec lesquelles il existe un lien de
participation
Participations
Créances
Autres immobilisations financiéres
Actions et parts
Créances et cautionnements en numeraires

ACTIFS CIRCULANTS
Créancesa plusd'unan
Créances commerciales
Autres créances
Stocks et commandes en cours d'exécution
Stocks
Approvisionnements
En-cours de fabrication
Produits finis
Marchandises
Immeubles destinés a la vente
Acomptes versés
Commandes en cours d'exécution
Créances a un an au plus
Creéances commerciales
Autres créances
Placements de trésorerie

Actions propres
Autres placements

Valeurs disponibles
Comptes de régularisation

TOTAL DE L'ACTIF

Codes Exercice 2024 Exercice précédent
20
21/28 288.767.281 256.768.209
21 126.128 202.199
22/27 288.234.687 256.252.847
22 257.085.538 235.975.200
23 101.038 109.847
24 417.626 477548
25
26 38.404 65.440
27 30.592.081 19.624.812
28 406.466 313.163
280/1
280
281
282/3 5.444 5.444
282 5.444 5.444
283
284/8 401.022 307.719
284
285/8 401.022 307.719
29/58 10.927.175 8.773.844
29
290
291
3 231.779 263.908
30/36 231.779 263.908
30/31 231.779 263.908
32
33
34
35
36
37
40/M1 5.359.292 3.802.460
40 437.419 495812
N 4.921.873 3.306.648
50/53
50
51/53
54/58 4.973.666 4.018.244
490/1 362.438 689.232
20/58 299.694.456 265.542.053
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PASSIF

CAPITAUX PROPRES
Apport
Disponible
Indisponible
Plus-values de réévaluation
Réserves
Réserves indisponibles
Réserves statutairement indisponibles
Acquisition d'actions propres
Soutien financier
Autres
Réserves immunisees
Réserves disponibles
Bénéfice (perte) reporté(e)
Subsides en capital
Avances aux associés sur répartition de I'actif net

PROVISIONS ET IMPOTS DIFFERES
Provisions pour risques et charges
Pensions et obligations similaires
Charges fiscales
Grosses réparations et gros entretien
Autres risques et charges
Impots différés
DETTES
Dettes a plusd'un an
Dettes financiéres
Emprunts subordonnés
Emprunts obligatoires non subordonnés
Dettes de location-financement et assimilés
Etablissements de crédit
Autres emprunts
Dettes commerciales
Fournisseurs
Effets a payer
Acomptes recus sur commandes
Autres dettes
Dettes a un an au plus
Dettes a plus d'un an échéants dans I'année
Dettes financiéres
Etablissements de crédit
Autres emprunts
Dettes commerciales
Fournisseurs
Effets a payer
Acomptes recus sur commandes
Dettes fiscales,salariales et sociales
Impbts
Rémunérations et charges sociales
Autres dettes
Comptes de régularisation

TOTAL DU PASSIF

(+)(-)

Codes Exercice Exercice
10/15 91.368.801 90.503.562
10/11 918.195 923.957
110 918.195 923.957
111
12 109.276 109.276
13 11.298.718 10.130.612
1301 218 218
1311
1312
1313
1319 218 218
132 4.752.853 4.926.695
133 6.545.647 5.203.699
14
15 79.042.612 79.339.717
19
16 10.083.570 10.103.120
160/5 5.730.696 5.719.174
160
161
162 5.462.095 5.442.747
163/5 268.601 276.427
168 4.352.874 4.383.946
17/49 198.242.085 164.935.371
17 178.666.170 147.976.626
170/4 178.210.496 147.549.843
170
171
172
173
174 178.210.496 147.549.843
175
1750
1751
176
178/9 455.674 426.783
42/48 19.056.19 16.609.787
42 6.221.497 5.656.199
13 3.259.623 2.987.381
430/8 3.259.623 2.987.381
439
44 4.991.039 3.868.616
440/4 4.991.039 3.868.616
441
46
45 3.662.214 2.496.307
450/3 2.603.722 1.306.883
454/9 1.058.492 1.189.424
47/48 921.823 1.601.284
492/3 519.719 348.958
10/49 299.694.456 265.542.053




[ Sa O02YLXiSa lyydzSta F2yd FLIWLINInadNBE dzy G2aFrt RS
précédente, soit une progression annuelle de 12,86%.

/] SGGS S@2tdziAzy &AQSELX AljdzZS LINAYOALItSYSyid LI N
HpCcd®TCcy®HNd € Sy HAHN Lt Hyy®dTcT®HYyMe Sy HAHPOD

Les actifs immobilisés

/| 2YSyaial | NBFfA&ASTE |dz O2dz2NBE RS f QSESNDAOSIT nH
G0N} @l dzE RS NBy2@lGA2y Si RS 0ASya RQAy@Saitaaas
Parallelement, des amortissements ont été comptabilisés pour un montant total 88074 .€

Dy
Y S

[ QSTFSG O2Y0AyS RS 0Sa RSdzE 2LISNI GA2ya LRNGS
décembre 2025.

Les actifs circulants

[ S& FOGATa OANDdA Fyda SyNBIAAGNBY(G dzyS LINRPINB&AA
/] SGGS Kl dzaasS aQSELX AljdzS LINAYOALN £ SYSyid LI NJ RSdzE
- 'yS 1dAYSyYyildlFriA2y RS mMIcmp ae RSa ONBIyOSa t ¢
'yS 1dzaAYSyidlidA2y RS nIdp ae RS& @It SdNA RAAL
GNBa2NBNRS L) dza St S@S Sy FTAYy RQSESNDAOSO

La rubrique 41¢/ NBFyO0Sa Lt dzy +y Il dz L dza aQSt S80S Lt ndhHM
comme sulit :
V Hdcnndpdpn € Y ONBlFIYyOS | dzaJNBA RS I wS3aizy NB
majeures handicapées octroyées en 2025. La demande de remboursement a été introduite début
2026.
V mdénodpdcnn € Y
V nyydcnde Y a2t
2026.
V oyy®ddpn € Y | dziNBEA ONBIyOSasx O2YLINBylyd yz2i
roulement des copropriétés ainsi que diverses notes de crédit a recevoir.

fAljdd & RSa NBRAOGAZY&E NBIAZYI
RS tQltt20FdGA2y NBIA2YEFES R

T Z
(s}
(s}

y i
I.

Les valeurs disponibles inscrites aux rubriques 5456 St § Sy i t nXdpTto aex O
[ 6 a2fRS yS3IGAT Rdz O2YLIIS O2dNI yid | dZLINE & R

N

S
S

b odHpdpdPcHO €T &SN AYyiSaINIEtSYSyld O02YLISyas Y H N

[ GNBa2NBNARS NBadGS OSLISYyRIylG @2t GAfS RQIYyySS S
T 'y YIylidzS £ 31 3ySNI RQdzy L)Sdz L) dzaz RS H ae fAS
T [ NBFftA&LFLGAZ2Y RS (NI @l dzE RQAy@SaiGAaasSySyia ¥

1 Une annuité de dette en hausse, a la fois en raison des investissements réalisés et de
f QFdzAYSyililFiA2ys O0S& RSNYASNBa lyysSaz RSa at
Z tftly [238SYSyld n=

1 Une crise régionale majeure.

15



Evolution des valeurs disponibles (hors déficit en CCO SLRB)

5.228.533 4.973.666

4.018.244
[ 3.623.463 3.332.625

2021 2022 2023 2024 2025

Evolution des valeurs disponibles (y compris le déficit en CCO SLRB, le reliquat ARS et la créance régionale

EAC+HAND)
5.228.533 3.642.335
[ 2.599.635 1.962.021 1-258-98t
2021 2022 2023 2024 2025

Les capitaux propres

l'dzZ omMm RSOSYONB wHnupx £Sa OFLAGE dzE LINE LINEB & aQst §¢
passif, contre 34,08 % au 31 décembre 2024.

[ RAYAydziazy RS OS NI dGA2 aQSELX AljdzS LI NJ fS& 2LJIS
[ YAaS Sy NBASNWS Rdz NBadzZ GFd 0SYSTAOALFIANB |
[ Q2 00NRPA RS &dowaiRSa Sy OFLAGEE £ 02y OdNNBy O
[ LINAR&S Sy NBadz 4l RSa adzmaiARSa&a LJ2dzNJ dzy Y2\
Le remploide laplu@l f dzS RQSOKIy3aS RS&a o0ASya | SO [ 2NBoO
[ S NBYO2dzNASYSYy(d RQFLILRNIA LRdzN dzy Y2yidlyid R

= =2 =4 =4 =4
[aN

Provisions et imp6ts différés :

[ S&a LINP@AAAZ2YyAa SO AYLBGA RAFFSNBaA aQsSts@gSyd bt wmn

Of & (idzNB RS f QSESNDAOS LINBOSRSWII%WA2AG dzy s f S38NE

I SGGS GFENRAEFGAZ2Y Y2ZRSNBS aQSELX AljdzS LINAYOALN f SYSy

1 Par la dotation enregistrée a la provision pour risques et charges, visant a couvrir des obligations
futures identifiées et estimées conformément aux regles comptables applicables ;

1 Par une diminution des impbts différés, résultant de la prise en résultat progressive des imp6ts
RATFSNBa&a fASa | dzE &adzoaiRSa Sy OlFLAGEHET O2°
investissements subsidiés.

[ QdziAt A&l GA2y SG tF R2GFGA2y £ 1 LINP@AAAZY LI d:
conformément a la regle de la tutelle, de maniére a respecter les critéres tant économiques que fiscaux
et comptables applicables aux SISP.
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Cette regle prévoit que le montant de la provision au 31 décembre 2025 corresponde au total des travaux
LINB@dza RIya €S L} Iy ZRQAB.\Ca P plariSnyiueltrecedse ¥plusiveyhant lésH n H
interventions qui restent a charge de la société.

Montant de la provision au 01/01/2025 5.442.746,78
utilisation 2025 -643.209,13(A
solde avant dotation ou reprise 4.799.537,65
Montant du plan entretiena 5 ans 5.462.095,28
dotation 2025 662.557,63(B
[Total de la dotation 2025 | 19.348,50|A+B

[ F LJNE@)\a)\ZY DwD9 O2NNBALRYR | dZ OMKMHKHI-R0B0) I dz Y3
a2A0 podncHPANDp €@

Les dettes :

~ A 4 LA

[ S (G201t RS&a RSGGSa aQsSts@®S £ MpydPHnHdPAyp € Fdz o
progression de 20,19 %.
Le poids des dettes dans le total du passif passe de 62,11 % en 2024 a 66,15 % en 2025.

~ A s soAa

[ S4 RSGGSa t LX dza RQdzy Fy Y

Les dettes a long terme (rubrique 17), souscrites auprés de la tutelle dans le cadre des programmes
RQIFOljdAaArldAizya Si RS NByYy2@lIGA2y& Rdz oNGAZ &aQSft §¢
Elles représentent 59,62 % du total du passif, contre 55,73 % en 2024.

/] SGGS S@2tdzaiaz2y AQSELX AljdzS LI NJ £ Ll2dzNBdzA S RS&
des avances et préts régionaux, en cohérence avec les missions de développement, de rénovation et de
maintien du patrimoine immobilier de la sisp.

Lt O2y@ASYd RS y20GSN) ljdzS /2YSyaAl | a2dzaONRG | dz
FAYLFYOSNI 1 02y &aidiNdz0OGA2y RSa& Ofiédzd Ardetiecht &2 ) SE S
Overbeke» a Ganshoren.

/ Sa ONBRAO&A O2d@NByid fF LISNA2RS O2YLINA&AS SyiNB

provisoire des immeubles. Durant cette phase, ils sont intégralement comptabilisés en dettes.

[ 2NBE RS fI NBOSLIWIAZ2Y LINPOGA&A2ANBIE fI wS3aA2Yy AyiaS!
LINAE RQOQAYyZS&aGAaasSYSyiod /SGGS AyiSNDBy ish 2 RSSY G NIRr
GNF YyAFTSNBS RS I NUzANXNPdzE G dRBDARSEHE mPISNAR | NIHz0

tINJ FAffSdzNBERE LI2dz2NJ £t QSESNDOAOS HNHp X t QSy @St 21135
SYGAsSNBYSyli O2yazyYYSS Rsa tSa RSdze G4ASNEBR RS fQly
2y0 SGS 20GNRpéesSa &az2dza FT2NX¥S RQlI @l yO S o}
t2dzNJ / 2YSyaAalz OSGGS &arldd A2y O2yOSNYyS yz2ial YYSy
RS mMcZH aed /S Yyidlyd I SiS @SyiAats Sy RSdzE f A3
T £t LINBYASNB O2NNB&aLRYR t dzyS I @1 yOS OSNRGI 0f ¢
¢ £t &aSO2yRS NBLINBaSydS fF LI NI Rdz adzwmaARS NI
RAaLRYyAOfSazx I SGS 200NR&SS LINPOAA2ANBYSyld a&:
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pu
(s}

ldz G2GFf 3 LI2dzNJ OS&a GNRAA LINRP2SGaxX dzy Yz2yidl yid
mais est destiné a étre reclassé en subsides a terme.

Evolution de la dette auprés de la tutelle et des subsides en capital

200.000.000

150.000.000

100.000.000

50.000.000
0

2021 2022 2023 2024 2025
Subsides en capital 53.773.512 60.289.746 61.285.756 79.339.717 79.042.612

m emprunts SLRB 121.127.810 127.840.368 126.015.360 147.549.843 178.210.496

Les dettes a un an au plus :

~ A s LA

[ 84 RSGGSa t O02dNI GSNXYS 3QSts0Syld t wmpdanpc dmdce
14,73 %.

~ A 4 LA

V[ RSGGS t LI dza RQdmbrigue/428BKISBE YR REyE2Y QI y§y SBS |
dont le remboursement échoiten26Z 2 Ai ¢ PHHM PN PT € P

V Les comptes de bilan enregistrent également une dette financiére a la rubrique 43 en raison du déficit
Sy 02YLIS O2dNIyid {[w. RS o®dPuHphpdPcHO €

V Les dettes commercialesubrique 443 QSt § Sy i t nodppmdPnod € O2ydN
dettesvisa@A & RS& F2d2NyA&daSdz2NB SO R2ydG HXInco a2 e

o b

V Les dettes fiscales, salariales et sociales totalisent un montaotde ¢ H PHmn € O2y U NB
2024 et se répartissent comme suit

o orTp®drmn € RS RSFSa UalorfSa SaavYsSSa
o Hon®pny € RS ¢! R2yl0 TQSOKSIyOS Sad Sy 2aly
o Mmd®cnmMmPdPypn € RS LINBO2YLIIS AYY20XfASNI I SO dzy
o nym®d®cnH € RS 4d42fRS RS NBYdzySNla2ya Sy Yl s
LINEFSaaA2yySt R2y( f OSOKSIyOS Salt 8y 2F y@as
o pHy ®pnn € O2NNBALRYRIYy(G £ I LNBSAAAZY LISO
V [Sa FdziNBa RSGGSa Gz20FtAaSyid dzy Y2yGlyd RS duwm
o pnodpno € NBOflF&aasSYSyid Rdz Y2y Glyd ONBRAGSdzN
0 Myd®Hyn € RAGSNB ONBRAGSdIzZNE O
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Comparatif au réalisé 2024

Réallsé 2024 Réallsé 2025 Ecartréalisé 2025/ | Ecart réalisé 2025/
réalisé 2024 réalisé 2024 en%

Ventes et prestations 29.676.865 32.151.901 2.475.036 8,34%
Chiffres d'affaires 23.759.089 25.700.452 1.941.363 8,17%
Loyers de base 25.958.478 27.582.375 1.623.897 6.26%
moyennes & modésdes 70007060 25.567.327 27.204.364 1.637.037 6.40%
Loyersde base- Ay T00autre 391.151 J78.011 -13.140 -3.36%
Pertes de loyers de base -2.091.010 -1.931.335 -159.675 -7,64%
70107061 -2.033.333 -1.873.514 -159.819 -7.86%
701aune -57.677 -57.820 143 0,25%
Réductions sociales nettes 702 -5.092.459 -5.351.636 -289.227 568%
Chargeslocatives 4.663.416 4.973.893 310.477 6,66%

Ventesde maisons 0 0 0
Cotisation de solidarité ELT) 320.664 457.205 136.541 42,58%
Ristournes et rabais accordés (sera #703) 703704 1] 1] o] ]
Productionimmobilisée 71472 1.180.607 1.069.562 -111.045 -9.41%
Allocation régionale de solidarité 7a 3.434.168 3.819.344 385.176 11,22%
Autres produits d'exploitation (sera autre#74) sute T4 1.148.345 1.435.302 286.957 24,99%
Incitants Contratsde gestion (sera #740) 740 154.656 127.240 -27.416 -17,73%
Col(tdes ventes et prestations -30.110.652 -32.236.372 2.125.720 7,06%
Approvisionnements et marc handises 60 -567.345 -712.943 145.598 25,66%
Serviceset biensdivers -6.800.801 -7.217.938 417.137| 6,13%
Administr ation génér ale 610 -512471 -546.215 33.744 6,58%
Travaux & c harge SISP 611046112 -1.279.597 -1.257.845 -21.752 -1,70%
Travaux & c harge locataires 8111 -1.621.208 -1.690.557 69.349 4,28%
Consommations 812 -2.455.231 -2.552.291 97.060 3,.95%
Matériel et machines B13 -326.009 -359.151 33.142 10,1 7%
Assurances 614 -389.141 -452.280 63.139 16,23%
Fraisd'acteset de contentie ux a1s -145.554 -238.382 92.828 63,78%
Divers B16 -34.822 -81.811 46989 134,94%
Intérimaires 8174628 -12.633 -10.085 -2.548 -20,179%
Administrateur 618 -24.135 -28.320 5.185 21,48%
Rémunérations, charges sociales et pensions 62 -9,.872.036 -10.285.268 413.232 4,19%
Amortissements &30 -10.120.646 -10.850.174 729.528 7,21%
Réd. valeur sur stocks et créancescommerciales B3/ -55.851 -48.542 -7.309 -13,09%
Provisions pour risques et charges -12.066 -19.349 7.283 60,36%
Grossesréparations el entretiens 618 -12.066 -19.349 7.283 60,36%
Autres 63546374832 0 0 0 0,00%
Autres chargesd'exploitation -2.681.907 -3.102.159 420.252 15,6 7%
Précompte immobilier 84000 -2.594.501 -2.895.085 300.584 11,59%
Autres &4 autre -87.406 -207.074 119.668 136,91%
Résultat d'exploitation -433.787 -84.471 348.316 -80,53%
Produits financiers 3.233.892 3.540.749 306.857 9.49%
Intéréts sur compte courant SLRB 75100 50.532 6.3.966 13.434 26,58%
Subsides en capital 753 3.181.073 3.470.101 289.028 9,09%
Autres produits financiers 75 autre 2287 6.682 4.395 192,17%
Charges financiéres -2.087.260 -2.392.694 305.434 14,63%
Intéréts sur compte courant SLRB 0 0 0 0
Intéréts suremprunts SLRB -2.084.713 -2.390.797 306.084 14,68%
Autres chargesfinancigres -2.547 -1.897 -650 -2552%
Résultat financler 1.146.632 1.148.056 1.424 0,12%
Résultat courant avant impots 712.845 1.063.584 350.739 49,20%
Produits exceptionnels 8 4.227 | 855 | -3.372 -79,77% |
Charges exceptionnelles a8 -2_422| -921 | | —1.50:l| -6‘1,97%|
Résultat de ['exercice avant impots 714.650 1.063.518 348.868 48,82%
Prélev. Transfertsimpots différés 177.819 193.019] | 15.200 | 8,55% |
Impdt sur le résultat -12.500 | -88.429 | | 75.929] 0,00% |
Résultat de l'exercice 879.969 1.168.108 288.139 32,74%
Prélvements ettransferts du résultatrés. im. asarras 173.840 173.840 ] | 0 0,00% |
Résultat de ['exercice a affecter res aal 1.053.809 1.341.948 288.139 27,34%
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Comparatif au budge2025 Réallsé2025 | Budgetzozs |CCATIIEAUSE202S/] | oo o006 | Planz0z7
budget 2025

Ventes et prestations 32.151.901 31.577.000 574.901 32.665.315 35.125.483
Chiffres d'affaires 25.700.452 25.561.000 139.452 26.507.215 28.569.662
Loyers de base 27.582.375 27.541.000 41.375 29,282,052 31.442.850

Logemts socisux/Habit. moyennes&mo 700007060 27.204.364 27.151.000 53.384 28.841.052| 30.949.870

Loyersde base - Autres 700 autre 378.011 390.000 -11.8989 441.000 493.020

Pertes de loyers debase -1.831.335 -1.880.000 51..335 -2.228.240 -1.838.549

Pertes surlpgements inoccupés 7010/ 7061 -1.873.514 -1.820.000 53.514 -2.167.040 -1.776.125

Autres pertes 701 autre -57.820 -60.000 -2.180 -61.200 -62.424

Réductions sociales nettes 702 -5.381.686 -5.300.000 -81.686 -5.801.598| -6.345.290

Charges locatives FOS/707FOBT062] <4.973.893 <4.900.000 73.893 4.949.000 4.998_450

Ventes de maisons VenteM o 1] [1] o] 0

Cotisation de solidarité 709 457.205 300.000 157.205 306000 312.120

Ristournes et rabais accordés (sera #703) 703704 Q a a o 0

Production immobilisée 71472 1.069.562 985.000 84.562 950.000 950.000
Allocation régionale de solidarité 73 3.819.344 3.819.000 344 3.975.000 4.351.198
Autres produits d'exp loitation (sera autref74) autre 74 1.435.302 1.055.000 380.302 1.076.100 1.097.622
Incitants Contrats de gestion (sera #740) 740 127.240 157.000 -29.760 157.000 157.000
Coltdes ventes et prestations -32.236.372 -32.097.000 139.372 -33.746.220 -35.765.952
Ap provisionnements et marchandises 60 -712.943 -575.000 137.943 -586.518 -598.248
Services et biens divers -7.217.938 -7.087.000 120.938 -7.267.599| -7.412.851
Administration générale 610 -546.215 -570.000 -23.785 -581.161 -282.784

Travauxa charge SISP 6110+6112 -1.257.845 -1.250.000 7.845 -1.275.000 -1.300.500

Travauxd charge locataires 6111 -1.690.557 -1.700.000 -9.443 -1.734.018 -1.768.698
Consommations §12 -2.552.291 -2.570.000 -17.709 -2.621.349 -2.673.776

Matériel etmachines 513 -358.151 -330.000 29.151 -369.706 -377.100

Assurances §14 -452. 280 -412.000 £40.280 -441. 300 -450.126

Frais d'actes etde contentieux 615 -238.382 -155.000 83.382 -165.064 -168.365

Divers H16 -81.811 -82.000 -189 -358.489 -40.279

Intérimaires 617+626 -10.085 a 10.085 -13.143 -13.406
Administrateur 518 -29.320 -28.000 1.320 -27.370 -27.918
Rémunérations, charges sociales et pensions &2 -10.285.268 -10.450.000 -164.732 -10.780.000| -10.995.800
Amortissements 630 -10.850.174 -10.895.000 -44.826 -11.987.301| -13.414.556
Réd. valeur sur stocks et créances commerciales 63144 -48.542 -55.000 -6.458 -40.000 -40.000
Provisions pourrisques et charges -19.349 -35.000 -15.652 -35.000 -35.000
Grosses réparations etentretiens 636 -19.349 -35.000 -15.652 -35.000 -35.000

Autres E35+EIT+E30 aQ ) a0 0 ]

Autres charges d'exploitation -3.102.159 -2.990.000 112.159 -3.049.803| -3.269.397
Précompte immobilier 54000 -2.895.085 -2.905.000 -9.915 -2.963.100 -3.180.960

Autres &4 autre -207.074 -85.000 122,074 -BB.703 -BB.437

Résultat d 'exploitation -84.471 -520.000 435.529 -1.080.905 -640.469
Produits financiers 3.540.749 3.512.000 28.749 3.954.448 4.622.556
Intéréts sur compte courantf 75100 63.966 30.000 33.966 35.053 49.630

Subsides encapital 755 3.470.101 3.480.000 -9.899 3.915.385 4.572.826

Autres produits financiers 75 autre 6.682 2.000 4.682 ] 0

Charges financiéres -2.392.694 -2.401.500 -8.806 -2.774.665| -3.349.635
Intéréts sur comple courant! 5009 aQ 0 1) o 0

Intéréts sur emprunts SLRB S500-65008 -2.390.797 -2.400.000 -9.203 -2.774.665 -3.349.635

Autres charges financiéres &5 autre -1.897 -1.500 397 1] 0

Résultat financier 1.148.056 1.110.500 37.556 1.179.783 1.272.921
Résultat courant avant impots 1.063.584 590.500 473.085 98.877 632452
Produits exceptionnels 76 855 10.000 -9.145 10. 000 10.000
Charges exceptionnelles 66 -921 -15.000 -14.079 -15.000 -15.000
Résultat d el'exercice avant impdts 1.063.518 585.500 478.019 93.877 627452
Prélev. Transferts impots différés HEITE 193.019 184.500 8.519 207.509 241.802
Impdtsur le résultat GHTT -88.429 -63.000 25,429 -23.761 -52.160
Résultatdel'exercice 1.168.108 F07.000 461.109 277.625 817.1594
Prélévemnents et transferts du résultatrés. im. GEAITED 173.840 173.000 84D| | 173.840 173.840
Résultatdel'exercice a affecter res aaffecter 1.341.948 830.000 461.949 451.465 991.034
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Réalisé Réalisé % d'écart

2024 2025 2025/2024
Les charges oudépenses
60 Approvisionnements et marchandises 567.345 712.943 25,66%
61 Services et biens divers 6.800.803 7.217.938 6,13%
62 Rémunérations, charges sociales et pensions 9.872.036 10.285.268 4,19%
63 Amortissements, réductions de valeur et provision GRGE 10.188.563 10.918.064 7,16%
64 Autres charges d'exploitation 2.681.906 3.102.159 15,67%
65 Charges financieres 2.087.260 2.392.694 14,63%
66 Charges exceptionnelles 2422 921 -61,99%
67 Impdt sur le résultat 12.500 88.500 0,00%
68 Transfertauxréserves 0 0 0,00%
Total des charges ou dépenses 32.212.835 34.718.487 7,78%
Les produits ou recettes
70 Chiffres d'affaires 23.759.090 25.700.452 8,17%
72 Production immobilisée 1.180.607 1.069.562 -9,41%
73 Allocationrégionale de solidarité 3.434.168 3.819.344 11,22%
74 Autres produits d'exploitation 1.303.001 1.562.541 19,92%
75 Produits financiers 3.233.891 3.540.749 9,49%
76 Produits exceptionnels 4.227 855 -79,77%
77 Reégularisation impéts et reprise provisions fiscales 0 71 0,00%
78 Prélévement sur réserves etimpots différés 351.660 366.860 0,00%
Total des produits ou recettes 33.266.644 36.060.436 8,40%
Résultat de l'exercice 1.053.809 1.341.948 27,34%

Les comptes de recetse

a) [ Sa& ILINPRdzAGA& RQSELX 2A0F GA2Y 0O NHzo NA |j dzS

8§34 LINPRdAGE RQSELX 2AGIGAZ2Y RAGA S3FESYSyd oSyl
QFrYYSS HnHp Lt oHOPMpMDPnnIng € O2yiNB HpPcTCPycCcC
Ce montant représente le total des recettes engrangges la société dans le cadre de sa mission public

F¥FAY RS FIANB FIO8 t 4834 RSLISyasa RQSELX 2AGHGAZY

U [ S OKATTNR RQFTFTFI ANBA

[
t

[ S OKATFNBE RQIFIFFI ANBaA L2 dzNJ f QSESNDA OSa HAHP asS o

une progression de 8,17%.

/'S OKATFNB RQIFFFIANBaAa aS 02YLRRaS RSa NBOSydz 4&dzi
1 Les loyers réels des logements

1 Les loyers des garages, commerces et caves
1 Les charges facturées aux coopératelocataires;
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+ Les loyers réels des logements

Réalisé 2024 Réalisé 2025 Progression
Loyers de base log soc patrimoine 25.567.327,47| 27.204.363,59 6,40%
Logements inoccupés par manque de commodités -894.224,13| -1.249.224,48 39,70%
Logements inoccupés pour vide locatif temporaire -1.139.108,56 -624.289,98 -45,19%
Loyers de base 2025 des logements occupés 23.533.994,78| 25.330.849,13 7,64%
Adaptation sur base du coefficient de revenu (+) et (-) 2.247.434,70 3.674.135,36 63,48%
Réductions personnes a charge financées par la SISP -434.437,94 -509.868,33 17,36%
Limitations de loyer (+) et (-) -6.883.496,84| -8.479.423,85 23,18%
Réductions accordées -21.959,20 -66.529,45 202,97%
La recette locative nette 2025 18.441.535,50| 19.949.162,86 8,18%
Cotisations de solidarité 320.664,40 457.205,42 42,58%
Total des loyers réels ou recette locative totale 2025 18.762.199,90| 20.406.368,28 8,76%

[ QAYRSEL (1 ARRSA YVi22eeSONBS RS o 48 Sy (i46B% népamicient@®3j2%H N1 H p
ROAYRSEIFIGA2Y & 3UBROUAGREGEL G 258/ YOEYLBBYSYy il ANB®
Les129 logements du Destrie2 Yy i ISYSNBE RS&a NBGSydza adzNJ t QSyasSyo
Les logements rénovedes ensembles Initiativé & 3 ont été remis en location progressivement a partir

du mois de juin, tandis que ceux des ensembles InititiveS i p f Q2y G SGS b LI NIAI

Par ailleurs, les 20 nouveaux appartements/al Marie 70/72> ont également été loués de maniere

LINE ANBAaaAGS £ LI NLANI Rdz Y2Ad RQ200G20NB®

[ QSyasSyot S RS O Side pddreSsioddesildyersSde haserds @asn 2025

[ QAy200dzLdr A2y RSa f23SY3yiazaAYASYS SI RES MBhE2r G20 LA
NI Aaz2y RS fI fAO0OSNIGA2Y LINPINBaaiA@dS RS t23SYSyi:
10/10A/11/11Aet Combattants 100a1n  F Ay aA 1jdzQt ! yYOASYYS [/ A0S ®

La perte par inoccupatiompour rénovations lourdes représente un ratio annuel moyen inoccupables/

total des loyers de base de 4,5%®ntre 3,50 % en 2024.

[ QAYy200dzZLdr GA2Yy RS& f 23SYSylaarédeesablde MEB1S% pabrapBoyt 4 S G I |
2024 et elle représente uratio annuel moyen inoccupés/total des loyers de base de 2,26r¥e 4,46

%en 2024.

Leratio loyersréeld K2 NA O2 G A&l GA2Yy 0 K

G20k T RSEp G2 FSENBE RHZ

en2024T dzy &Gl Gdz ljd2z R2y O LI NJ NI LILE2 NI + f QSESNDAOS
[ S YSOlFIyAaYS RQSyOFIRNBYSyid RS&a f28SNA o0aStz2y fSa
RS&a IRILIWIGA2ya S ftAYAGlIGA2YyE ORSTAOAG &a20AL 0

en 2024 soit une progression de 5,68 %.

Le ratio déficit socialtotal des loyers de base occupés est2lg25 %contre 21,64 % en 2024.

Rdz RSTAOAG a20A1Lf @Al tQltft20FGA
GSNESNJ adzNJ y2GNBE O2YLIGLS 02 dzNT
O2dz@NA NI £ QFyydzA §S RdzS LJ2 dzNJ vy

La Région prend en chargep %z
Sy LINAYOALIS:I vy2dz
ASNIBANY y20FYYSyid ¢t
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+ Les loyers des garages, commerces et caves

Réalisé 2024 Réalisé 2025 progression
Loyers garages internes +Be Park 245.139,15 234.796,12 -4,22%
Loyers commerces 77.298,70 73.885,04 -4,42%
Loyers caves 11.036,32 11.509,40 4,29%
Total des recettes annexes 333.474,17 320.190,56 -3,98%

La recette générée par les garages a diminué en raison des nouvelles conditions du marché attribué a
BePark. Ce nouveau marché, qui a débuté en mai 2024 pour une durée fixe de trois ans se terminant en
avril 2027, prévoit une commission de 48 %, contré&a3ers du marché précédent.

+ Les charges facturées aux coopératedmsataires

2.548.375,64
2.425.517,49
4.973.893,13

Les charges forfaitaires estimées
Les consommations estimées
Total des charges a refacturer aux locataires

Comme chaque année, le solde du décompte de charges a été établi de maniére prévisionnelle, sur la
0FasS RS& Y2yidlyda FIFO0dz2NBa LI N y2a RAFTFSNBy(a
restent a la charge des coopératetogataires.

LJ

Evolution sur 5 ans des loyers de base, de la recette locative nette et
du déficit social

30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000
2021 2022 2023 2024 2025
M loyers de base 19.161.361 20.549.022 23.000.507 25.567.327 27.204.364
B Recette locative totale | 14.150.545 14.902.892 16.486.929 18.762.200 20.406.368
B Déficit social 3.388.548 3.740.232 4.578.891 5.092.459 5.381.686

M loyers de base M Recette locative totale  E Déficit social
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+ FEvolution sur 10 ans de quelgues indicateurs clés de gestion

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Loyer de base 16.086.146| 16.726.163| 17.275.751 | 18.173.133| 18.598.470 19.161.361| 20.549.022| 23.000.507 | 25.567.327| 27.204.364
Inoccupation -596.359 | -708.697 | -1.060.037 | -1.360.604 | -1.592.549 | -1.834.280| -2.128.573 | -1.947.978 | -2.033.333| -1.873.514
Déficit social -3.112.960 -3.216.200 | -3.112.411 -3.283.191 | -3.216.186 | -3.388.548 | -3.740.232| -4.578.891 | -5.092.459| -5.381.684
Recette annuelle 12.376.828 12.801.266| 13.103.303| 13.529.338| 13.789.734| 13.938.534| 14.680.218| 16.473.638| 18.441.535| 19.949.164

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Evolution de l'inoccupation 2212% | 1884% | 4958% | 2835% | 17,05% | 1518% | 16,04% | -8,48% 4,38% -7,86%
Evolution du déficit social 35,53% 3,32% -3,23% 5,49% -2,04% 5,36% 10,38% | 22,42% | 1122% 5,68%
Evolution de la recette 14,59% 3,43% 2,36% 3,25% 1,92% 1,08% 5,32% 1222% | 11,95% 8,18%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Ratio inocupation/loyers base | 3,71% 4,24% 6,14% 7,4% 8,56% 9,57% 10,36% | 847% 7,95% 6,89%
Ratio loy.réels/loy. occupés 7990% | 79,92% | 80,81% | 8047% | 81,09% | 8044% | 79,70% | 7825% | 7836% | 78,75%
Ratio déficit soc./loy. occupés | 20,10% | 20,08% | 19,19% | 19,53% | 1891% | 19,56% | 20,30% | 21,75% | 21,64% | 21,25%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Nombre de logements sociaux| 3.202 3.202 3.251 3.238 3238 3.33% 3.303 3.402 3414 3.443
Loyer de base moyen mensuel] 418,65 435,31 442,83 467,70 478,65 478,79 518,44 563,41 624,08 658,45
Recette moyenne mensuelle/log 322,11 333,16 335,88 348,19 354,89 348,29 370,38 403,53 450,14 482,84

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Déficit social moyen mensuelllqg 81,02 83,70 79,78 84,50 82,77 84,67 94,36 112,16 124,30 130,26
A chrge de la Région (75%) 60,76 62,78 59,84 63,37 62,08 63,50 70,77 84,12 93,23 97,69
A charge de lasisp (25%) | 20,25 20,93 19,95 21,12 20,69 21,17 2359 28,04 31,08 32,56

U La production immobilisée 72

Cette rubrique reprend la part des travaux immobilisés réalisés par la régie technique ainsi que la
valorisation des prestations du service Etudes et investissements liées au suivi des chantiers de
rénovation.

En 2025, la régie technique a rénové 64 logements, dont 7 étaient encore en cours de finalisation au
31/12/2025, dans le cadre du plan opérationnel de lutte contre les inoccupés et les inoccupables.

La régie électricité est intervenue pour la pose de systémes Intratone ainsi que pour la rénovation de

f QSOf F AN 3IS RS aS02dz2NB RIFya fSa LINIGASAE O2YYdzySa
5S1Jzia HWnanuwnX f NB3IAS S

RFya tSa t23SySyidas NBYyF2Nelyid |
travaux immobilisés.

Réalisé 2025
Remises en etat des logements entre 2 locations 670.945,7(
Rénovations des communs - placement de chaudieres 144.444,99
Frais de surveillance de chantier 190.534,2(
Honoraires d'études en interne 63.637,57%
Total de la production immobilisée 1.069.562,4¢

Parmi les 64 logements rénovés par la régie, 22 avaient été occupés pendant plus de vingt ans par les
mémes coopérateudpcataires. Les travaux réalisés apportent des lors une amélioration significative au

f23SYSyids OS ljdzA 2dzaGATFAS f QAYY20AftAaldA2YyY RS OS
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0 [Qltt20FiA2Yy wsSa@m2ylts RS {2fARINXKGS

9dz SIIFNR t dzy RSTAOAG a20Alf RS pondpHdnphpIHYy € S
RS odymdpdonnInc €3 O2yiGNB odnondmcy>IH®D € Sy HnAHN
une augmentation de 11,22 %. Cette évolutioR SE LI A lj dzS8 LINA Y OA LI £t SYSyid L
progressive, en 2024, des 129 logements du complexe Destrier.

/'S Y2yidlyd Sad FTFFSOGS LINAYOALNF £ SYSyd | dz NS
FAYLYyOSYSyid RS fWHOO02YLI AySYSyid &a20Alf RS vy

No
A N
N &

Montant affecté: 0 @y m ¢ ® 67596 du dédicit social 2024)

Accompagnement social nHA®AnN

- Salaires des travailleurs sociaux de proximité (excepté
personnes subventionnées par Actité) oy T dnnnz

-AppelsaprojegfY HPPpNAZnn e
- Frais de fonctionnement des poles et Cogélo o ®p n n
wSYo2dzZNESYSY(d RS fQlFYyydzZA(GSH o®oddpdo

Il convient de souligner que, par décision du Gouvernement en date du 11 décembre 2025, le budget

RA&LIZYAOES LIdzNJ f QSESNOAOS waup + SGS LXLFF2yyS

5Fya OS O2yGSEGST tF {[ W fWRAYIIFANT $h S SSWRSHES & &NF S
' AYAAZ &aSdZ & npdntododpo € 2yid Lz siNBE fA0SNBa 4&d
non versé au 31/12/2025 sera mis a disposition sur le compte courant ARS dés le 01/01/2026igde man

b SOAGSNI G2dzi LINB2dzZRAOS FAYIFIYOASNE y2ialYYSyd Sy
t 2dzNJ / 2 YSY &AL X dzy LINSBYASNI gSNESYSYy(d RS odoondcdp
aQSt8PS Lt nyydcnyIdpo €@

La situation de la trésorerie a fin 2025 est donc satvaluée de ce montanta.

0 [ S& I dziNBa IINPRdIA(GA RQSELIX 2AGFGAZ2Y A

/ SGGS NHzo NRA lj dzS NB INEP dzLIS f NEZSydza RQSELX 2A0G!I
RS 3SadAz2ys &adzo@Syirzya f QSYLX 2AZ NBGONROSaA
(0]

S
L 0
remboursements de sinistres par Ethias et divers autreRmizh 1 & RQSELX 2A0F GA2Y

Q¢ i
~

Ces produits se décomposent de la maniére suivante
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Incitants au contrat de gestion 69.240,00
Subventions SLRB -mutualisation du serv.techn. 58.000,00
Subventions SLRB -récupération 50% précompte PRL e AH 122.970,58
Subventions Actiris 353.823,15
Total des subventions de la Région 604.033,73
Récupération du précompte aupres du commerce et exploitant Delaunoy 27.322,05
Rédevances baux et antennes 57.171,74
Récupération des frais de justice 56.825,03
Ventes de certificats verts 148.394,41
Indemnités des assurances 246.885,77
Indemnités de justice 10.500,00
Facturations des interventions aupres des locataires 134.290,68
Utilisation du fonds de réserve Derby pour travaux 121.139,17
Autres produits d'exploitation 37.778,62
compensation occupation Delaunoy 118.200,00
Total des autre produits 958.507,47
Total rubrique 74 1.562.541,20

Les subventions régionalds (i i SA Iy Sy i LR dz2NJ f QSESNOAOS HaHpZ dzy
CAHDPPHTITT € Sy HAHNOD

{dzNJ OS (G201t HwpndumnIpy € 2yiG SGS OSNESA LI NI !
gestion de niveau 2, ainsi que dans le cadre des conventions de financement Alliance Habitat et Plan
Logement (la rétrocession des 50 % du préctmmmmobilier).

[ S a2t RS &42A0 opodyHoIMp €I LINPOGASY(l RSa 02y @Sy
des rémunérations de nos agents ACS et APS.

Dans le cadre du marché conjoint SLR® service Plage a transféré sur notre compte Brugel 1.608
OSNIATFTAOFG&A OSNIA& SYy HAaupd® /S GNIYAFSNIL | 3ISYSNEB
Au ler juillet 2025, Comensiaaaccord/y RNB A (G RQ200dzLd GA2y LINBOIF ANB |
a étre exploités comme salles de fétes et salle de sport. Cette mise a disposition vise a valoriser et sécuriser
fS aA4S RlIya tQlFLGiGSyGS Rdz tFyOSYSyid RSa (NI @I dzE

[ S& AYRSYYA(NSA ROXISHIBSINSYVWIOSE LISMNGepiSywp ZT1T €@ 9y O2
AAYAAGINBar O2YLJiltoAftAasSa Sy OKIFNHS&asS NBLINBASYGSy
entre les travaux réalisés et les indemnités percues.

b) Les produits financiers (rubrique 75)

/ SGGS NHzo NRIjdzS S@2tdzS LINARYOALNI £t SYSyild Sy T2y OiGAz2
octroyés par les différents organismes (Région, Brux&llesronnement, Département des Monuments
et Sites, Communes). En effet, ces subsides transférésatuits financiers au méme rythme que
f QF Y2NIA&Z&aSYSyd RS& o0ASya FdzEljdzSt & Afa as NI LILRN
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Réalisé 2024 | Réalisé 2025 | Progressior
Les intéréts accordés au taux de 2% sur nos avoirs YZaWole QBIDWDZPAY05%
xbCUVYIl qREYDGUUQION 3t 10F 2 At |R T TR T4 AL U 2DI806GT Mz NIVONI B D8Rk
Autres produits financiers YoYVYijeWl IO Y 3 d392HK9
Total des produits financiers OaYoonYadmPEIQKI (X d e XKAOK

[ S& LINP RIZATZY RNB &y GsddpifaS O02YLIIS O2dzNI yi LINE INB A 2
LINBOSRSy il /SGGS S@2tdziAzy NB&adz §S Rdz YFAYUGASY>
celui de 2024 sur notre compte courant aupres de la SLRB.

[ QF Y2NIA&2aSYSyd RSENPAHMREMAIRS aRS YOt dvA0 | I NI NI LILIR
AQSELX Aljdz§E RQdzyS LI NI=Z LI N fQlI Y2NIIAaaSySyid RSa
pergus en 2024 amortis au prorata temporis lors de leur premiere année. En 2025, ces ¢ronaisent

un amortissement sur une année compléte, ce qui contribue significativement a cette croissance (subside
5SA0NASNE YSydAaSNASaAE SEGSNASAINBA | dyRSNBYy @St R w
Comensia a été subsidiée a concurrence de 2.939.856,pér la tutelle en 2025, portant ainsi le total
Odzvydz' S RSa adzaARS& Fdz om RSOSYONB HAaHp Lt wmMnapd
pModcnmMIdH € LIdzNJ £S48 adzwaiARSa RQSELX 2A01IGAZ2Y ¢
précompte immoHtdier pour les projets Alliance Habitat et Plan Logement).

Il convient de noter qu& LJ2 dzNJ f QSESNODAOS Hnup=zZ fQSy @St 2LIIS N
adzo aARSAa | SiS SYdASNBYSyld 02yaz2yYYSS R§sa fSa R
FAYEYOSYSyYy(d NBIAZYIlf | SGS 200NRE&S &2da F2NX¥S RC
t 2dzNJ / 2YSyaAial s OStl O2yOSNYyS y2i0FYYSyid S LINR2Si
/'S Y2yidlyd I SGS @Syiairts Sy RSdzE tA3aySa RQl @l yOSs
1 La premiere correspond a une véritable avance remboursable ;
9 La seconde représente la partie du subside régional qui, faute de budget disponible, a été
200NR&SS LINPOAA2ANBYSyYyl &a2dza FT2NXS RQI @I yOS
De ce fait, le total de nos emprunts régionaux apparait surévalué du montant de cette seconde tranche,
laquelle sera régularisée dés que les lignes de subsides seront a nouveau disponibles.
I fQAYPSNBS: S (2-évhliédRe8B mgme tontardzo A A RSa Sad a2 dza
Un commentaire explicatif sera intégré a nos comptes annuels afin de préciser cette situation et
RQlI a4 dz2NBNJ dzyS Ay F 2NN GAZ2Y (NI yaLl NByds

c) Les produits exceptionnelles (rubrigue 76)

Lf aQF3aIA0G RQdzy NBadzZ GG R2yd0 1 NBIfAAlFIGAZ2Y yQSa
NBLINE RdZA NB RdzNJ 6f SYSY i@ t 2dz2NJ £t QSESNOAOS Hnupz OS
ne requiert pas de commentaire pautilier.

d) Prélévements sur impbts diff. et réserves immunisées (rubrique 78)

/ SGGS NHZNRIdzS G201 fA&S dzy Y2yidlyd RS occodypdITtn

f LYL®BGA RAFFSNBA adzsNJ f Sa adzowaARS& FY2NIA& Sy
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 Remploi2025de lapl@l f dzS RQSOKI y3IS RS&a o6ASya | @S0 [ 2 NI
f LYLBGA RAFFSNBA adzNJ £ S NBYLX 2A Y deémndpIndg €
Pour rappel, lapl@ | f dz8 RQSOKI y3S O2NNBaLRYyR t fI RAFFSNBY
a Lorebru et la valeur réévaluée des biens recus en contrepartie. Le remploi de cefalpkiintervient
dz YsYS NRBGKYS 1jdzS§ tQl Y2NIA&aaSYSyi RSa oASya | dzE

Les comptes de dépense

a) [ Sa OKINHSa QSELX 2A01F GA2Y ONHzNRIjdzS cn t

[ $a OKINBSa&E RQSELX 2AGFGA2yZ S3IFfSYSyd I LISt SSa
aQSt 8PSyl LBRdz2NJ f QFyYyYSS HnHp Lt OHPHOCPOTHITOHD €3
3t 261 tS RS t3Inc 220 [/ S iifbité ge8 xerdined\pPéyedents) fa ¢réisSadde des R | Y
OKIFNBES&E RQSELX 2AGlIGA2y &S adGloAftA&lyd Fdziz2dzNJ RS
/'S Y2y idlyd NBLNBaSyiS tQSyaSyvyotS RSa oASya Si
f QSESOdziA2y RS &l YA&aarzy RS aSNBAOS Ldzmt Ao

U Les approvisionnements et marchandise80

/ SGGS NYzo NRIjdzS NBLINBYR f QF OKIFd Rdz YFGSNASE ysOSa

RS NBLI NIGA2Y SG RS NBYAAS Sy 2NRNBE RSa f23SYSyi

€ SY HnunI a2A0 dzyS LINRPINBaaA2Yy RS HpZcc 20

[ QdziAf A&l GA2Yy RS OSa FOKFda aS$S NBLINIAG O2YYS ad
T al GSNASt dziAfAasS LI NI EF NBIAS LIRdzNJ £ NBYAAS
T al GSNASEt dziAfA&S LI NI fF NBIAS LIRdzNJfSa NBy29I
f al GSNASE dziAfAasS LIdzNJ fSa RSLIYYyIlFI3ISa SG LISGAI

U Les achats de biens et de service8l

Les biens et services divers totalisent un montantd®@H m T @ ¢hswitr uBeaprogression de 6,13 % par

rapport a 2024.

[ YEnGNR&AS RS& RSLISyaSa RSYSdaNBE f Qdzy RSa 202S0¢(
O2YLJit 6AfAGS 0dzRASGEGFANB® / SGGS GAaAtLyOS &AQSESNI
matiére de fonctionnement, de personnel et deveaix nécessaires a la préservation du patrimoine.

Ces achats de biens et de services se répartissent en catégories bien distinctes

-l S& FTNIXAa RQI RVYAM 2aINGEAUSR 8T dihiBeyABNO0HE Sy ; soitiume
progression de 6,75%.
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T2y

LJF

Oi A

NJ N

Lt aQF3aad S$aasSyidrsttsSySyd RS y2a FNIAa RS
Compte Libéllé Réalisé 2025 Réalisé 2024 |Ecart 2025/2024
610000 Fournitures de bureaux - papeterie 91.597,84 83.670,89 9,47%
610100 Poste - Téléphone - GSM 101.561,34 104.397,03 -2,72%
610200 Déplacement et parking E - O - Adm 15.004,68 12.964,17 15,74%
610210 Carburant 10.319,15 10.507,83 -1,80%
610300 Documentation 1.236,81 2.526,44 -51,059
610400 Publications légales 379,50 3.716,50 -89,799
610500 Communication et traduction 44.567,10 50.725,02 -12,149
610600 Secrétariat social 45.190,99 40.729,87 10,95%
610610 Comptables externe et fiscaliste 3.100,00 3.866,30 -19,829
610620 Reviseurs 15.900,00 21.182,38 -24,949
610630 Prestations informatiques 36.152,57 21.765,07 66,10%
610640 Honoraires études et consultations 73.871,10 74.460,41 -0,79%
610700 Frais de recrutement 16.333,05 5.906,13 176,549
610900 Frais divers d'administration 34.319,74 22.182,56 54,71%
489.533,87 458.600,59 6,75%
-] S& FTNIA&a RQSYGNBGIASya SiG RS NBLI NIpouk gnycial dR I y & f
MOMH pPacanmeDPGI27e @ | yS LINPINBaarAzy RS wmc IHwm:
Nature des travaux Réalisé 2025 Réalisé 2024 Eca;r522§24/
E&R trottoirs et chemins d'acceés 5.074,91 6.735,29 -24,65%
E&R égout,citernes,desc pluviale 12.020,94 21.037,08 -42,86%
E&R espaces verts 39832,65 36.362,76 9,54%
E&R maconnerie exterieure 23.437,29 12.871,40 82,09%
E&R toitures, cheminées 81.382,74 59.836,18 36,01%
E&R chassis, vitrerie 45.489,10 48.442,35 -6,10%
E&R quincaillerie, ferronerie, serrurerie Ext. 38.122,53 66.307,73 -42,51%
Total des travaux extérieurs - 61101 245.360,16 251.592,79 -2,48%
E&R ascenseurs 59.016,28 25.315,77 133,12%
E&R chauffage, chauffe-eau 197.938,67 216.776,29 -8,69%
E&R électriques, électroniques 36.074,66 45.869,40 -21,35%
E&R sanitaires 134.485,13 87.551,85 53,61%
E&R protection incendie 6.294,93 19.976,10 -68,49%
E&R Remise en ordre logement 147.671,14 55.064,29 168,18%
E&R menuiserie, quincaillerie, serrurerie Int. 4.405,81 5.978,19 -26,30%
E&R revétements de sols 3.803,28 4.799,11 -20,75%
E&R peinture et plafonnage (murs, plafonds 50.144,02 32.977,53 52,06%
Total des travaux intérieurs - 61102 639.833,94 494.308,53 29,44%
Enlévements déchets 38.508,42 14.567,92 164,34%
Travaux suite sinistre 168.255,93 161.490,049 4,19%
Travaux co-propriété charge société 37.401,74 49.833,49 -24,95%
Total des travaux divers- 61103 244.166,09 225.891,47 8,09%
Total des travaux 61101+61102+61103 1.129.360,19 971.792,79 16,21%

La rubrique relative a la remise en ordre des logements par des prestataires externes passe de 55.064,29
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Au total, 55 logements ont été remis en ordre par des firmes extérieures en 2025, se répartissant comme
suit :

1 19 logements entierement immobilisés ;

1 30 logements dont les travaux se répartissent entre immobilisation et parachévement ;

1 6 logements relevant exclusivement du parachevement.

Inventaire des remises en état réalisées en 2025

Nature des frais Nombre |Montants investis
Remises en ordre financées par Droit de Tirag{Immobilisation 19 376.562,0
Remises en ordre financées par fonds propres|Immobilisation 30 363.681,0
Remises en ordre financées par fonds propres|Rubrique travaux 20 147.671,14
887.914,2"
-l Sa FN}XA&a RQSYGNBGASY RSa A Y YRguste @grend @rdabtant desdz 2 O
OKII NHS&a Si RSa FNIAa RQSYUNBUGASY LI & Sderadead] f Sa
t {[ w. y2dzaz AYLIRaS RS fSa& AYLziSNI

LX 'y O2YLXilofsS
MHY ®nynZdpT €

-1 Sa FNI A& RQSY(OINBGASTA LT NIKA MBS DRGFPGuipogicssioNB &
RS nXHy 22 LI NI NIFLILERNI £ wnanuwnd Lf aQr3aixd RSa FNIA
Si RQAYUSNBSyliraz2ya LRyO(ldsSttSa R2yid I OKINHS Ay

- Les frais de consommations & charge des locatairésS L2 A0S H@®RFH ODPMBEOY ¢
HonppodHomITn € Sy Hanund Lt GFENAS aSt2y f KQndiINAE |
j dzS f QF OONRPA&ASYSY(d Rdz LI ND AYY20AftASNI SYGiNB HnH

Evolution des frais a charge des locataires

3.000.000

2.000.000

1.000.000 Consommations
0 Entretiens

2021 2022 2023 2024 2025
Entretiens 1.255.808 1.367.656 1.463.474 1.621.209 1.690.557

B Consommations  1.550.194 | 1.954.666 2.084.001 2.455.232 2.552.291

-[ QF 002 Y LI Iy poaSwiimontard @b bp nnEpw a0l IAG Sa AyiGSND:
200NRP@SSa | dz NI @SNE appeba dropes ¢tdibdrsed civitést ayi Wrofb des S
coopérateurslocataires,

- Les entretiens et redevances de location pour matériel, machines, outillages et matériel roulant

A0St soSydimpn Sy i ¢
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[ 84 FTNIAA RQl OGSt SnewdEn Mpi Fardafésers dnime suit
T Mmpc nmMmpZTp € fASa& ldzE fAGAISa t20GAFa T
T pp ypzZoT € NBEFGATA FdE tAGAISA y2y {20 (A

Lt O2y@ASyid RS y20SNJ) ljdzQdzyS LI NIAS RS& FNI A& Sy3
fS L2aidsS tn T wSOdzZISNI A2y RS FNIXrAa& RS 2dzaiAiA0S n

-[Sé TN Aa I?QSé(])\YI-GA%y dIJ%mIﬁNikénrﬁgistreSﬁént-dﬁesébaL&)Qrurﬁ)\SdzE
montantdeH c PoT T X MO €

[ NBGNROdzZiAZ2Y RS GASNBI RaAuy hoBihidk toidl deNBdp ySHiz RS e

Intérimaires 10.085,15
Personnel article 60 21.181,55
Administrateurs 29.320,0¢4
Total 60.586,7¢

- Les frais divers de représentatiopour un montant total dey m y MJEX YO)2 dzONB Yy i  LINRK y O A
RSLISyasSa tASSa t f Q2 NEhnwersaite e GogiendtaSlas difiedsadil pe@dnied &
ainsi que les différentes activités deambuilding

U Les rémunérations, charges sociales et pensioBg

[ S G2GFKf RS& NBYdzySNI GA2ya Sé OKI NBFDSAYOA A Sa 23
temps plein a la cléture d&39,8contre 134,9 a la cléture 2024.

Employés OQuvriers
Total des rémunérations 4.959.866,5¢4 2.024.301,97
Cotisations patronales ONSS y conmn
la cotisation pécule pour ouvriers

1.162.309,84 870.912,90

Total 6.122.176,38 | 2.895.214,82
Frais indissociables 1.267.877,04
Total rémunérations 10.285.268,24

RQSELX 2A0d 1
z LISNA2YYSt
S RSYA&aA 2ppsitiondpart. f QS
5F NIIAOEfSa cnoo

Cette rubrique représent81,91: R dz 2
AyGs§aNB fQSyaSvyofS R
Sy3Ir3asSySyidaz t AOSyOAS
S {!'{[{ SG LINITESa /
Une partie de ces codts est soit récupérée aupres des coopérdmatires (les frais de nettoyage

NEFI OlGdzNBa OAl tS RSO2YLIIS RS OKIFNHSao az2iad 02 dz
travailleurs sociaux, soit financée par des subventions publiques, soit imputée dans le cadre de la
valorisation @ la production immobilisée.

9y ySdziNI} fAalyd OS& FTNIAA &dz D8y & ko i68 ges dépaimseNS F | C
RQSELX 2AGFGA2Yy ®
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0 Les Amortissements, les réductions de valeur et les provisions pour grosses réparations et gros
entretiens63

Les amortissementst QSt § Sy t mnodypndmtnIonH € O2yiGNB wmno
annuelle de 7,21 %. Il est & noter que Comensia ainvesti en292 60 A Sya RQAy@SaidraasS
RS NByYy2@FiA2y LI a Y2Aya RS nudynndnnn € R2Yyd owm
partir de la date de réception des chantiers. Ces investissements portent la valeur comptable nette avant

amortissen5 Y i £t HppPcmMT PnpnIpH € GNIRdAZA &Y G Ayair dzy

[ OKI NBS RQIY2NIA&24aSYSyid NBLNBaSyidS ooZcc 22 RSa

Résumé de la valeur nette comptable des actifs immobilisés a fin 2025

Valeurs d'investissements total a fin 2024 392.444.979,99A)
L'amortissement total a fin 2024 135.676.771,49B)

Valeur comptable nette a fin 2024 256.768.208,43(C)=(A)-(B)
Investissements réceptionnés en 2025 31.881.978,48D)
Investissements 2025 en cours d'execution 10.967.267,66(E)

Valeur comptable avant amortissement 299.617.454,5F)=(C)+(D)+(E)
Amortissements 2025 10.850.174,3%G)

Valeur comptable nette a fin 2025 288.767.280,20(H)=(F)-(G)

La provision pour réductions de valeur sur créances commercidésalculée sur base des arriérés de
paiement des locataires dont la récupération devient incertaine. Le calcul du montant maximal a atteindre
se base sur les normes minimales issues des circulaires de la SLRB et impdSER aaxoir.

Maximum a atteindre

Montants dettes| Pourcentage | Montant de la provisio

Locataires présents- dettes > a 6 moiset<a 1 an 51.127,5( 25% 12.781,8¢
Locataires présents- dettes >a 1 an 42.488,71 100% 42.488,71
Locataires partis- dettes >a 6 moiset<a 1 an 29.539,26 50% 14.769,63
Locataires partis- dettes >a 1 an 81.468,64 100% 81.468,64
151.508,92

l'dz nMKAMKHAHPE fI LINRP@GAAAZ2Y SOFIAG RS mMoy®dndpcIcy
RQ! RYAYAAUNYGA2Y Rdz HOKMAKHAHPO t O2yOdzZNNByOS F
définitivement irrecouvrables. Une dotation de 48Z py € | SUS O2YLIF0Af A2
RQIFGGSAYRNB S Ys2§50802/d YI EAYdzy RS

[ QdzGAf A&l GAR2Y SG f1 R2GFGA2Y ¢ £ L3NRdAlduidsBeon LI2 dzN
la régle de la tutelle afin de se conformer aux critéres tant économiques que fiscaux et comptables
T [QdziAtAalFdA2Y RS fI LINRPGAAAZ2Y Said tAYAGSS |
LISYRIFEY(G t QSESNDOAOS®
9 [ S G24Frt RS f LINRPQGAAAZ2Y SldA@lIdzi | dz LI Iy RQ!
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5l ya OS O2yGSEGSTFI A& RSA a0 SiiAi2Sy LINRYyZHxSEEAI2S) 4 QS & ¢
Ol f Odz SS S&adi RS ccH®PpTTICco € az2AiAd dzy AYLI OG Sy C
/'S Y2y ldlyd R2GS LRNIGS €S a2tfRS RS I LINRGAaAAzZzY 3
f QSljdzA @F £ Sy Rdz G2aGFf LINB®Ouo & @z LI $ yLIRIQS yR S K
évidemment, que les travaux a charge dSISP.

Montant de la provision au 01/01/2025 5.442.746,78
utilisation 2025 -643.209,18A
solde avant dotation ou reprise 4.799.537,65
Montant du plan entretien a 5 ans 5.462.095,28
dotation 2025 662.557,638
[Total de la dotation 2025 19.348,50A+B

U [ Sa | dziNB&d OKI N&Sa QSELX 2AGFGA2Y &

/ SGGS NHzo NRIjdzS SYyNBIAAGNBE SaaSyidasiFisclivepoliinotie QA Y LIt
ONGAD® [ QSYNBESYSyd d2iGdFf Sy YIFGASNBE RS LINB®2 Y LI S
progression de 14,68 %.

Les revenus cadastraux qui constituent la base pour la détermination de cet impdt ont été indexés de 3,14

% par rapport a 2024 (contre 4,05 % entre 2024 et 2023 et 9,6 % entre 2023 et 2022). En 2025, plusieurs
communes ont réhaussé leurs centimes additiels.

9y NBQGIFyOKSs S o0ASYy 5Stldzy2ekLYRSLISYRFIYyOS Sai
AYY20AfASN) RIya S OKST RS /2YSyaial oFAy RS ¢t
SYNbESS £ OS LINBO2YLIiS yA SéportérmcompiA Sy HAaHp YI A

Représentation graphique des frais d'exploitation 2025

60-Approvisionnements et
marchandises

= 61-Services et biens divers

m 62-Rémunérations

= 63-Amortissements

= 63-Réductions de valeur
s/créances

= 63-Provision GRGE

= 64-Précompte immobilier et taxes
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b) Les charges financiéres (rubrigue 65)

Depuis le 1er“janvier 1994, les emprunts accordés auxadispde financer les investissements et les
QN} gl dE &S F2yid &az2dz& F2NX¥S RQIZIHyOSa NBYO2dNEL
SE2YSNBESa RQAYUSNkdGaod {SdAZ a RSa FTNIAA& RS OKINEHS
LesprétsPlanRéA 2 y I £ Rdz [ 23SYSyid SaG ' ftAlFLYyOS I FToAdGlFG az
est fixé en fonction du marché au moment de la réception provisoire du bien.

Les charges financiéres liées aux emprueitQ St 8§ Sy (i = LJ2 dzNIb i P € SohifhedS & 0
' dZaAYSydrdA2y RS mnIcy £ LI NJ NI LILERNI t fQFyysSS LN
/'S Y2y idlryld Said (2dziS¥2Aa NBRdZA G RS yyopnoIyrt €3
projets Otlet et Van Overbeke.

t 2dzNJ NI LIJSt X dzy ONBRAG odzZt t SG Fdz GFdzE | yydzSt RS
RSdzE 2LISNYGA2yade [S Yz2ydalyd |yydsSt RSa Ay (
effectivement débloquées durant la période temporaite construction.

[ RSGGS FAYLFLYOASNB t OKIFNBS RS t QSESNDAOS aQst s
Lt Said £ y2G0SNI1jdzS ¢S GFdzE RQAYGSNEG FAES f2NA R
ce qui entrainera une charge financiére significative durant toute la période de remboursement du prét.

Evolution des charges financiéres

2025 C )
2024 c y
2023 c )
2022 f )
2021 c ’
0 500.000  1.000.000  1.500.000  2.000.000  2.500.000
2021 2022 2023 2024 2025

Les charges financiéres 1.866.966 2.034.461 2.072.072 2.084.713 2.390.797
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Nature du résultat Réalisé 2024 Réalisé 2025 Ecart 2025/202
Résultat d'exploitation (70/64) -433.786 -84.471 -80,53%
Résultat financier (75/65) 1.146.631 1.148.056 0,12%
Résultat exceptionnel (76/66) 1.805 -67 -103,71%
Impdts (76/66) -12.500 -88.429 607,43%
Prélevements/transferts en réserves (78/68) 351.660 366.859 4,32%
Résultat de I'exercice 1.053.809 1.341.948 27,34%

al f ANB RSa&a LISNISa tASSa t tQAy200dzZLd GA2y RSLI aal
son amélioration année aprés année, passantde&E T YA T £ A 2y &DSdzNiEn Sy - Swyn wHon
yndnnn € SY HAHpPpO®

Ly NBadzZ G (poRtik®mstitifeth ndicatéuk c e performance O NJ Af Y2y (i NB |
O2dzN> yiS RS f QSYUGNBLINRAS 3ISYSNB adzFFfAialYYSyid RS
FAYaA fQSTFFAOIOAGS Rdz Y2R8tS SO2y2YAljdzS SO € Yl

Le résultatfinanciet LILJF NI nid fF NBSYSy(d SEOSRSyYy(l ANB® / SGGS
par des produits financiers comptabiliségis non encaissé G yRA & 1ljdzS f S& OKF NHS
elles, correspondent a deécaissementsréets Lt aQlF 3A G R2y O RQdzy NBadz gl
 dzZQ2 LISNI GA2yYy St OFNJ dzy$S LI NIAS Rdz NBadAf GFd y$§ 02
En raison du caractére fortuit et non récurrent idisultat exceptionne] ainsi que de son faible montant,

OS NBadzZA GFrd yQFrLIISttS LI &a RS 02YYSyidlFANBS LJ NIAOd
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Les recettes

75. Produits financiers
74. Autres produits 9,92%
d'exploitation
4,38%

73. Allocation
régionalede solidarité
10,70%

72. Production
immobilisée
3,00%

70. Chiffres d'affaires
72,00%

Les dépenses

65. Charges financier:

64. Autres charges

d'exploitation 6,91%
8,96%

61. Services et biens divers

TS
/ 20,84%

63. Amortissements_/

réductions de valeur et
provision GRGE
31,53%

62. Rémunérations,
charges sociales et
pensions
29,70%
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BILAN APRES REPARTITION

ACTIF
FRAIS D'ETABLISSEMENT

ACTIFS IMMOBILISES

Immobilisations incorporelles

Immobilisations corporelles
Terrains et constructions
Installations, machines et outillage
Mobilier et matériel roulant
Location-financement et droits similaires
Autres immobilisations corporelles
Immobilisations en cours et acomptes ver

Immobilisations financiéres
Entreprises liées
Participations
Créances
Autres entreprises avec lesquelles il existe un lien
participation
Participations
Créances
Autres immobilisations financiéres
Actions et parts
Créances et cautionnements en numéraires

ACTIFS CIRCULANTS
Créances aplusdun
Créances commerciales
Autres créances
Stocks et commandes en cours d'exécution
Stocks
Approvisionnements
En-cours de fabrication
Produits finis
Marchandises
Immeubles destinés a la vente
Acomptes versés
Commandes en cours d'exécution
Créances aun an au plus
Créances commerciales
Autres créances

Placements de trésorerie
Actions propres
Autres placements

Valeurs disponibles
Comptes de régularisation

TOTAL DE L'ACTIF

Codes | Exercice 2021 Exercice 2023 Exercice 2023 Exercice 2024 Exercice 2029
20
21/28 199.323.976 213.724.415  213.602.04p 256.768.209  288.767.28
21 1.763 245.50 279.044 202.194 126.12
22/27 198.960.53] 213.079.59] 212.940.30b 256.252.84f  288.234.68
22 183.181.988 204.771.48p 199.194.96p 235.975.20p  257.085.53
23 104.939 109.55] 102.641 109.84] 101.03
24 152.924 151.074 121.54] 477.54 417.62¢
25
26 717.03 255.14 161.36 65.44( 38.404
27 14.803.64] 7792337 13.359.79p  19.624.81P 30.592.08
28 361.681 399.324 382.689 313.167 406.46¢
280/1
280
281
282/3 5.464 5.464 5.444 5.444 5.444
282 5.464 5.464 5.444 5.444 5.444
283
284/8 356.21 393.86 377.249 307.71¢ 401.02]
284
285/8 356.218 393.860 377.245 307.719 401.022
29/58 9.516.77 7.569.91! 7.160.91 8.773.844 10.927.17
29
290
291
3 269.04 270.29] 318.58] 263.901 231.77
30/36 269.04 270.29] 318.581 263.90 231.77
30/31 269.042 270.297 318.581 263.908 231.779
32
33
34
35
36
37
40/41 3.703.91 3.091.664 2.966.97] 3.802.46! 5.359.29
40 197.30¢ 263.77 411.244 495,81 437.41
41 3.506.601 2.827.892 2.555.732 3.306.64 4,921.87
50/53
50
51/53
54/58 5.228.53 3.623.46 3.332.62 4.018.244 4.973.66
490/1 315.281 584.49] 542,724 689.231 362.434
20/58 208.840.74p  221.294.33) 220.762.95p 265.542.058  299.694.45
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PASSIF

CAPITAUX PROPRES
Apport
Disponible
Indisponible
Plus-values de réévaluation
Réserves
Réserves indisponibles
Réserves statutairement indisponibles
Acquisition d'actions propres
Soutien financier
Autres
Réserves immunisées
Réserves disponibles
Bénéfice (perte) reporté(e)
Subsides en capital
Avances aux associés sur répartition de |'actif net
PROVISIONS ET IMPOTS DIFFERES
Provisions pour risques et charges
Pensions et obligations similaires
Charges fiscales
Grosses réparations et gros entretien
Autres risques et charges
Impots différés

DETTES
Dettes a plus d'un an
Dettes financieres
Emprunts subordonnés
Emprunts obligatoires non subordonnés
Dettes de location-financement et assimilés
Etablissements de crédit
Autres emprunts
Dettes commerciales
Fournisseurs
Effets a payer
Acomptes regus sur commandes
Autres dettes
Dettes a un an au plus
Dettes a plus d'un an échéants dans l'année
Dettes financieres
Etablissements de crédit
Autres emprunts
Dettes commerciales
Fournisseurs
Effets a payer
Acomptes regus sur commandes
Dettes fiscales,salariales et sociales
Impots
Rémunérations et charges sociales
Autres dettes
Comptes de régularisation

TOTAL DU PASSIF

)0

Codes | Exercice 2021 Exercice 2024 Exercice 2023 Exercice 2024 Exercice 2025
10/15 64.862.688  71.296.551  71.572.919  90.503.56 91.368.80
10/11 939.274 932.871 927.24¢ 923.95] 918.19"
110 939.276 932.875 927.246 923.957 918.195
111
12 109.274 109.274 109.27( 109.274 109.274
13 10.040.619 9.964.654 9.250.64 10.130.612 11.298.71
130/1 214 218 219 219 219
1311
1312
1313
1319 218 218 218 218 218
132 5.368.21% 5.274.374 5.100.534 4.926.69% 4.752.85
133 4.672.18 4.690.062 4.149.89 5.203.699 6.545.64
14
15 53.773512  60.289.74 61.285.75 79.339.71f 79.042.61
19
16 9.649.208 9.091.60: 9.163.34 10.103.12 10.083.57
160/5 6.394.089 5.683.85. 5.713.57 5.719.174 5.730.694
160
161
162 6.094.148 5.393.261 5.430.681 5.442.747 5.462.095
163/5 299.941 290.590 282.895 276.427 268.601
168 3.255.119 3.407.75] 3.449.77 4.383.94 4,352.87
17/49 134.328.85p  140.906.176  140.026.68p  164.935.371  198.242.08
17 121.412.29p  128.148.77p 126.379.100  147.976.62p  178.666.17
170/4 121.127.81p 127.840.368 126.015.36p 147.549.84B  178.210.49
170
171
172
173
174 121.127.810 | 127.840.368 | 126.015.360| 147.549.843| 178.210.496
175
1750
1751
176
178/9 284.481 308.404 363.74] 426.781 455,674
42/48 12.650.809  12.363.37 13.430.54]1  16.609.78f 19.056.19
42 4.680.14 5.028.43 5.157.36] 5.656.199 6.221.49
43 1.023.82 1.370.604 2.987.381 3.259.62
430/8 1.023.828 1.370.604 2.987.381 3.259.623
439
44 5.359.379 3.963.93 4,183.311 3.868.61 4.991.03
440/4 5.359.379 3.963.935 4,183.311 3.868.616 4,991.039
441
46
45 1.410.219 1.479.53] 1.749.78¢ 2.496.30f 3.662.21.
450/3 471.259 449.648 600.307 1.306.883 2.603.722
454/9 938.960 1.029.883 1.149.474 1.189.424 1.058.492
47/48 1.201.06% 867.64] 969.47 1.601.284 921.821
492/3 265.754 394.034 217.044 348.95¢ 519.714
10/49 208.840.746  221.294.33D 220.762.95p  265.542.058  299.694.45
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BILAN APRES REPARTITION
Codes | Exercice 2021 | Exercice 2022 | Exercice 2023 |  Exercice 2024 |  Exercice 2025
ACTIF
FRAIS D'ETABLISSEMENT 20
ACTIFS IMMOBILISES 2128 95,449 96,589 96,76% 96,70% 96,35%
Immobilisations incorporelles yal 0,009 0,119 0,13 0,089 0,049
Immobilisations corporelles 2021 95,21 96,29 96,46 96,50 96,18
Temains et constructions 2 87,719 92,539 111,929 88,879 85,78
Installations, machines et outillage 23 0,05 0,059 0,069 0,049 0,03
Mobilier et matériel roulant 24 0,07 0,079 0,079 0,18 0,149
Location-financement et droits similaires %5
Autres immobilisations corporelles 2% 0,34 0,129 0,09% 0,02% 0,019
Immabilisations en cours et acomptes ver 2 7,009 3529 7519 7,39 10,21
Immobilisations financiéres 28 0,17 0,18% 017 0,12% 0,149
Entreprises liées 28011
Participations 280
Créances 281
Autres entreprises avec lesquelles il existe un lien e
participation 28213 0,009 0,009 0,009 0,009 0,009
Participations 282 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Créances 283
Autres immobilisations financiéres 284/8 0179 0,189 0,219 0,129 0,139
Actions et parts 284
Créances et cautionnements en numéraires 2858 0,17% 0,18% 0,21% 0,12% 0,13%
ACTIFS CIRCULANTS 29158 4,569 342 3,209 3.30% 3,65%
Créances aplus d'uni 29
Créances commerciales 290
Autres créances 291
Stocks et commandes en cours d'exécution 3 0,13 0,120 0,149 0,10 0,08
Stocks 30136 0,139 0,129 0,18 0,10 0,08
Approvisionnements 3031 0,13% 0,12% 0,18% 0,10% 0,08%
En-cours de fabrication 2
Produits finis 3
Marchandises R
Immeubles destinés a la vente 3
Acomptes versés 3%
Commandes en cours d'exécution 3
Créances a un an au plus 40/41 L 1,409 1,349 143 179
Créances commerciales 40 0,099 0,12 0,23 0,19 0,15
Autres créances 4 1,689 1,289 1,449 1,25 1,649
Placements de trésorerie 5053
Actions propres 50
Autres placements 51/53
Valeurs disponibles 54/58 2,509 1,649 1,519 1519 1,669
Comptes de régularisation 49011 0,159 0,269 0,259 0,269 0,129
TOTAL DE L'ACTIF 2058 100,00% 100,00% 100,00% 100,009 100,009
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Valeurs exprimées en % du total du passif

PASSIF

CAPITAUX PROPRES
Apport
Disponible
Indisponible
Plus-values de réévaluation
Réserves
Réserves indisponibles
Réserves statutairement indisponibles
Acquisition d'actions propres
Soutien financier
Autres
Réserves immunisées
Réserves disponibles
Bénéfice (perte) reporté(e) ()
Subsides en capital
Avances aux associés sur répartition de I'actif net
PROVISIONS ET IMPOTS DIFFERES
Provisions pour risques et charges
Pensions et obligations similaires
Charges fiscales
Grosses réparations et gros entretien
Autres risques et charges
Impbts différés
DETTES
Dettes aplus d'unan
Dettes financiéres
Emprunts subordonnés
Emprunts obligatoires non subordonnés
Dettes de location-financement et assimilés
Etablissements de crédit
Autres emprunts
Dettes commerciales
Fournisseurs
Effets a payer
Acomptes regus sur commandes
Autres dettes
Dettes & un an au plus
Dettes & plus d'un an échéants dans I'année
Dettes financiéres
Etablissements de crédit
Autres emprunts
Dettes commerciales
Fournisseurs
Effets & payer
Acomptes recus sur commandes
Dettes fiscales,salariales et sociales
Impdts
Rémunérations et charges sociales
Autres dettes
Comptes de régularisation

TOTAL DU PASSIF

Codes Exercice 2021 | Exercice 2022 | Exercice 2023 | Exercice 2024 |  Exercice 2025
10/15 31,06% 32,229 32,429 34,084 30,499
1011 0,459 0,429 0,429 0,359 0,319
110 0,45% 0,42% 0,42% 0,35% 0,31%
11
12 0,05Y 0,05 0,059 0,049 0,049
13 4,819 4,509 4,19 3,829 3,779
1301 0,009 0,00 0,009 0,009 0,009
131
1312
1313
1319 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
132 2,57 2,389 2,309 1,869 1,599
133 2,249 2,129 1,889 1,969 2,189
14
15 25,759 27,249 27,769 29,889 26,379
19
16 4624 4119 4159 3.80% 3.36%
160/5 3,069 2,579 2,599 2,159 1,919
160
161
162 2,92% 2,44% 2,45% 2,05% 1,82%
163/5 0,14% 0,13% 0,13% 0,10% 0,09%
168 1,569 1,549 1,569 1,659 1,459
17/49 64,32 63,67 63,439 62,119 66,15
17 58,149 57,919 57,259 55,739 59,629
170/4 58,009 57,779 56,949 55,579 59,46Y
170
171
172
173
174 58,00% 57,77% 56,94% 55,57% 59,46%
175
1750
1751
176
178/9 0,149 0,149 0,169 0,169 0,159
42148 6,069 5,599 6,08Y 6,269 6,369
4 2,249 2,279 2,339 2,13 2,089
43
43018
439
4 2,579 1,799 1,899 1,46Y 1,679
440/4 2,57% 1,79% 1,89% 1,46% 1,67%
441
46
45 0,689 0,679 0,79 0,949 1,229
45013 0,23% 0,20% 0,27% 0,49% 0,87%
45409 0,45% 0,47% 0,52% 0,45% 0,35%
47148 0,589 0,399 0,449 0,609 0,319
49213 0,13 0,189 0,109 0,13 0,179
10/49 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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2021 || 2022 || 2023 || 2024 || 2025
Ventes et prestations 22.095.439  23.841.650 26.265.069  29.676.865  32.151.901
Chiffres d'affaires 17767574  19.056.315  21.272.682  23.759.089  25.700.452
Loyers de base 19.464.235  20.916.623  23.412.124  25.958.478  27.582.375
Logemts sociaux 7000/7060 19.161.361  20.549.022  23.000.507  25.567.327  27.204.364
Autres 700 autre 302.873 367.601 411.617 391.151 378.011
Pertes de loyers de base -1.866.123  -2.174.021  -1.998.739  -2.091.010  -1.931.335
Pertes sur logements inoccupés 701 -1.834.280  -2.128573  -1.947978  -2.033.333  -1.873.514
Autres pertes 701 autre -31.843 -45.448 -50.761 -57.677 -57.820
Réductions sociales nettes 702 -3.388.548  -3.740.232  -4578.891  -5.092.459  -5.381.686
Réductions spéciales privés 703 0 0 -244.760
Charges locatives 704/707 3.345.999 3.831.269 4.424.897 4.663.416 4.973.893
Ventes de maisons 0 0 0 0 0
Cotisation de solidarité 709 212.011 222.675 258.051 320.664 457.205
Production immobilisée 72 795.398 965.266 875.764 1.180.607 1.069.562
Allocation régionale de solidarité 73 2.412.140 2541411 2.805.174 3.434.168 3.819.344
Autres produits d'exploitation 74 1.120.327 1.278.659 1.311.449 1.303.001 1.562.542
Colit des ventes et des prestations 23427060 25214722  27.988.459  30.110.652  32.236.372
Approvisionnements et marchandises 60 459.263 576.700 570.668 567.345 712.943
Services et biens divers 5.418.931 5.965.831 6.498.145 6.800.801 7.217.938
Administration générale 610 594.885 693.476 636.010 512.471 546.215
Travaux a charge SISP 6110 1.341.894 915.524 1.068.711 971.793 1.129.360
Travaux a charge locataires 6111 1.255.808 1.367.656 1.463.474 1.621.208 1.690.557
Frais dans immeubles utilisés par la SISP 6112 192.699 225.182 307.640 307.804 128.485
Consommations 612 1.550.194 1.954.666 2.084.001 2.455.231 2.552.291
Matériel et machines 613 213.598 265.174 320.029 326.009 359.151
Assurances 614 167.802 371.509 403.140 389.141 452.280
Frais d'actes et de contentieux 615 65.372 129.726 146.188 145.554 238.382
Divers 616 15.536 25.298 41.632 34.822 81.811
Intérimaires 617 0 0 6.049 12.633 10.085
Administrateurs 618 21.143 17.620 21.271 24.135 29.320
Rémunérations, charges sociales et pensions 62 7.732.775 8.556.124 9.250.428 9.872.036  10.285.268
Amortissements 630 7.589.707 8.580.597 9.086.179  10.120.646  10.850.174
Réd. valeur sur stocks et créances commerciales 631/4 57.281 36.405 28.295 55.851 48.542
Provisions pour risques et charges 129.474 -700.886 37.419 12.066 19.349
Grosses réparations et entretiens 636 129.474 -700.886 37.419 12.066 19.349
Autres 635+637+639 0 0 0 0 0
Autres charges d'exploitation 2.039.629 2.199.950 2.517.325 2.681.907 3.102.159
Précompte immobilier 64000 1.976.000 2.145.450 2.454.764 2.594.501 2.895.085
Autres 64 autre 63.629 54.500 62.561 87.406 207.074
Résultat d'exploitation -1.331.621 -1.373.072 -1.723.390 -433.787 -84.471
Produits financiers 2.270.019 2.734.636 2.906.208 3.233.892 3.540.749
Intéréts sur compte courant SLRB 75100 154.629 111.059 84.666 50.532 63.966
Subsides en capital 753 2.113.380 2.623.577 2.819.096 3.181.073 3.470.101
Autres produits financiers 75 autre 2.011 0 2.447 2.287 6.682
Charges financiéres 1.870.401 2.037.218 2074571 2.087.260 2.392.694
Intéréts sur compte courant SLRB 65009 0 0 0 0 0
Intéréts sur emprunts SLRB 6500-65008 1.866.966 2.034.461 2.072.072 2.084.713 2.390.797
Autres charges financieres 65 autre 3.436 2.757 2.499 2.547 1.897
Résultat financier 399.618 697.418 831.637 1.146.632 1.148.056
Résultat courant avant impots -932.003 -675.653 -891.752 712.845 1.063.584
Produits exceptionnels 76 19.285 277.739 22.492 4.227 855
Charges exceptionnelles 66 768 3.624 2.630 2.422 921
Résultat de I'exercice avant impots -913.486 -401.538 -871.891 714.650 1.063.518
Prélévement sur réserves et impots différés 68/78 302.543 419.864 331.718 351.659 366.859
Transfert aux réserves 68 0 0 0
Impot sur le résultat 67/77 774 450 0 12.500 88.429
Résultat de l'exercice -611.717 17.876 -540.173 1.053.809 1.341.948
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valeurs exprimées en % du chiffre d'affaires 20210 || 2022 || 2023 || 2024 || 2025
Ventes et prestations 124,36% 125,11% 123,47% 124,91% 125,10%
Chiffres d'affaires 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Loyers de base 109,55% 109,76% 110,06% 109,26% 107,32%
Logemts sociaux 7000/7060 107,84% 107,83% 108,12% 107,61% 105,85%
Autres 700 autre 1,70% 1,93% 1,93% 1,65% 1,47%
Pertes de loyers de base -10,50% -11,41% -9,40% -8,80% -7151%
Pertes sur logements inoccupés 701 -10,32% -11,17% -9,16% -8,56% -7,29%
Autres pertes 701 autre -0,18% -0,24% -0,24% -0,24% -0,22%
Réductions sociales nettes 702 -19,07% -19,63% -21,52% -21,43% -20,94%
Réductions spéciales privés 703 0,00% 0,00% -1,15% 0,00% 0,00%
Charges locatives 704/707 18,83% 20,10% 20,80% 19,63% 19,35%
Ventes de maisons 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Cotisation de solidarité 709 1,19% 1,17% 1,21% 1,35% 1,78%
Production immobilisée 72 4,48% 5,07% 4,12% 497% 4,16%
Allocation régionale de solidarité 73 13,58% 13,34% 13,19% 14,45% 14,86%
Autres produits d'exploitation 74 6,31% 6,71% 6,16% 5,48% 6,08%
Co(t des ventes et des prestations 131,85% 132,32% 13157% 126,73% 125,43%
Approvisionnements et marchandises 60 2,58% 3,03% 2,68% 2,39% 2,77%
Services et biens divers 30,50% 31,31% 30,55% 28,62% 28,08%
Administration générale 610 3,35% 3,64% 2,99% 2,16% 2,13%
Travaux a charge SISP 6110 7,55% 4,80% 5,02% 4,09% 4,39%
Travaux a charge locataires 6111 7,07% 7,18% 6,88% 6,82% 6,58%
Frais dans immeubles utilisés par la SISP 6112 1,08% 1,18% 1,45% 1,30% 0,50%
Consommations 612 8,72% 10,26% 9,80% 10,33% 9,93%
Matériel et machines 613 1,20% 1,39% 1,50% 1,37% 1,40%
Assurances 614 0,94% 1,95% 1,90% 1,64% 1,76%
Frais d'actes et de contentieux 615 0,37% 0,68% 0,69% 0,61% 0,93%
Divers 616 0,09% 0,13% 0,20% 0,15% 0,32%
Intérimaires 617 0,00% 0,00% 0,03% 0,05% 0,04%
Administrateurs 618 0,12% 0,09% 0,10% 0,10% 0,11%
Rémunérations, charges sociales et pensions 62 43,52% 44,90% 43,49% 41,55% 40,02%
Amortissements 630 42,72% 45,03% 42,71% 42,60% 42,22%
Réd. valeur sur stocks et créances commerciales  631/4 0,32% 0,19% 0,13% 0,24% 0,19%
Provisions pour risques et charges 0,73% -3,68% 0,18% 0,05% 0,08%
Grosses réparations et entretiens 636 0,73% -3,68% 0,18% 0,05% 0,08%
Autres 635+637+63¢ 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Autres charges d'exploitation 11,48% 11,54% 11,83% 11,29% 12,07%
Précompte immobilier 64000 11,12% 11,26% 11,54% 10,92% 11,26%
Autres 64 autre 0,36% 0,29% 0,29% 0,37% 0,81%
Résultat d'exploitation -7,49% -7.21% -8,10% -1,83% -0,33%
Produits financiers 12,78% 14,35% 13,66% 13,61% 13,78%
Intéréts sur compte courant SLRB 75100 0,87% 0,58% 0,40% 0,21% 0,25%
Subsides en capital 753 11,89% 13,77% 13,25% 13,39% 13,50%
Autres produits financiers 75 autre 0,01% 0,00% 0,01% 0,01% 0,03%
Charges financiéres 10,53% 10,69% 9,75% 8,79% 9,31%
Intéréts sur compte courant SLRB 65009 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Intéréts sur emprunts SLRB 6500-65008 10,51% 10,68% 9,74% 8,77% 9,30%
Autres charges financieres 65 autre 0,02% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%
Résultat financier 2,25% 3,66% 3,91% 4,83% 4,47%
Résultat courant avant impots -5,25% -3,55% -4,19% 3,00% 4,14%
Produits exceptionnels 76 0,11% 1,46% 0,11% 0,02% 0,00%
Charges exceptionnelles 66 0,00% 0,02% 0,01% 0,01% 0,00%
Résultat de l'exercice avant impots -5,14% -2,11% -4,10% 3,01% 4,14%
Prélévement sur réserves et impots différés 68/78 1,70% 2,20% 1,56% 1,48% 1,43%
Transfert aux réserves 68 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Impot sur le résultat 67/77 0,00% 0,00% 0,00% 0,05% 0,34%
Résultat de I'exercice -3,44% 0,09% -2,54% 4,44% 5,22%
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2.3.

Analyse de la structure financiere par quelques ratios
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société. Ces ratios sont des indicateurs trés utiles qui renseignent de facon trés précise sur la solvabilité,
les liquidités, les avoirs de la société

Les ratios de liquidité au sens large et au sens strict sont un indicateur de la capacité de la société a honorer
ses engagements a court terme au moyen des actifs disponibles aisément réalisables.

Le ratio de liquidité au sens large est une premiére évaluation du degré de liquidité qui compare le total
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Formule :  (29/58)/(42/48+492/3)
2021 2022 2023 2024 2025
Actifs circulants 8.288.905| 7.569.915| 7.160.911| 8.773.844| 10.927.175
Dettes a CT 8.902.978| 10.738.774 11.480.047] 15.177.41(0 16.577.803
0,9310 0,7049 0,6238 0,5781 0,6591

Le ratio a été corrigé au passif selon la situation spécifique du secteur. En effet, les dettes fournisseurs
financées pacrédits régionauxrubrique 440/4 ont été neutralisées du total des dettes a court terme.
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capablegde couvrir les dettes a court terme a hauteur de 0,66 fddéalement, ce ratio devrait étre au
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2024 et 2025 (passe de 0,58 a 0,66).
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Le ratio de liquidité au sens strict se calcule de la méme maniére que le ratio précédent mais sans tenir
compte des stocks et des comptes de régularisation qui ont un caractéere difficilement réalisable a court

terme.
Formule : (40/41+54/58)/(42/48)
2021 2022 2023 2024 2025
Actifs circulants 7.704.581 6.715.127 6.299.602 7.820.704 | 10.332.958
DettesaCT 8.637.224 | 10.344.740| 11.263.003 | 14.828.451 | 16.058.084
0,8920 0,6491 0,5593 0,5274 0,6435

La couverture passe de 0,66 (au sens large) a 0,64 (au sens strict).
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moins la société dépendra des fonds fournis partlers.

Formule: (10/15)/(10/49)

2021 2022 2023 2024 2025
Capitaux propres 64.862.683 | 71.296.551 | 71.572.919 | 90.503.562 | 91.368.801
Valeur bilantaire 208.840.746] 221.294.330) 220.762.953| 265.542.053] 299.694.456

0,3106 0,3222 0,3242 0,3408 0,3049

[ S LI2ARa RS&a F2yRa LINRBLINBa aQSilofAld Lt onInd:o
Comensia est donc une société en mesure de respecter ses engagements financiers a terme.

Il convient de noter qu& LJ2 dzNJ f QSESNODAOS Hnup=zZ fQSy @St 2 LIS N
adzo aARSAa | SiS SYdiASNBYSyid 02yaz2yYYSS Rsa fSa R
FAYFYOSYSyYyid NBIAZ2YLFE | SGiS 200GNReS LINPOA&A2ANBYSY

En conséquence, le total de nos subsides est Zvatué de ces montants, ce qui entraine
mécaniquement une sodvaluation de nos fonds propres. En réintégrant ces montants octroyés sous
F2NX¥S RQIFI@lIyOSas €S NIXrdA2 FTGGSAYRNIAG oo i@

Cet indicateur permet de mesurer la capaaltla société a générer des liquidités par sa propre activité.
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Formule : bénéfice (code 9904) + charges non décaissées- produits non encaissés- ar

2021 2022 2023 2024 2025

Bénéfice de I'exercice | -785.558,0p -75.964,0 -714.011 879.964 1.168.10
Charges non décaissée|7.776.461,0p7.916.116,0p 9.225.898 10.273.568 10.911.564
Produits non encaissés|2.025.690,0[8.078.130,0p 2.957.51¢ 4.584.76 4.821.77
Annuité 4.130.735,0p4.680.146,0p 5.028.438 5.157.36¥ 5.656.19
834.478,0) 81.876,0) 525934 1.411.39% 1.601.70]
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rembourser ses emprunts.
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2024 2025
Capitaux permanents y compris dettes emprunt échéant dans I'année 248.520.333 280.609.341
- Actifs fixes nets -256.768.209 -288.767.280
FRN (1) -8.247.876 -8.157.939
Stocks 263.908 231.779
Créance a 1anau plus 3.802.460 5.359.292
Comptes regul actif 689.232 362.438
- dettes aun an au plus sauf dette d'emprunt -7.966.207 -9.575.076
- provision pour risques et charges -5.719.174 -5.730.696
Comptes regul passif -348.958 -519.719
BRF (2) -9.278.739 -9.871.982
|Trésorerie Nette =(1)-(2) 1.030.863 1.714.043
valeurs disponibles classe 5 (A) 4.018.244 4.973.666
dette financiére (découvert sur compte courant SLRB) (B) -2.987.381 -3.259.623
Trésorerie Nette =(A)-(B) 1.030.863 1.714.043

Le Fonds de roulement net (FRpBrmet de mesurer le taux de couverture des actifs immobilisés par les

capitaux permanents.

Le besoin en fonds de roulemefBFRY Sa dzNB  ljdzZt yd & €dzA tF OF LI OAGS F
LKFaS RS Ft20G4SYSyd SyaNB €S LIASYSyd RS asSa RS
Le besoin en fonds de roulement, le fonds de roulement et la trésorerie sont liés par la relation
| FRNBFR= trésorerie |
[ S T2yR&a RS NRdzZ SYSyd RS /2YSyaAiAl LINBaSyaS dzy a
HAHp Obyddnnn evd 'y F2yRa RS NRdz SYSyd yS3IlIGATF
RAZNBSO yS 02dz@NB LI a G(eniploi$ d Yosgyieiduréel D& lors, Tinetpartie gey’ 3 |
celukci est financée par des dettes a court terme ou par des fonds propres. Lé@magbositif permet
de compenser les effets négatifs sur notre fonds de roulement des financements sur fonds propres (ou
préfinancements) des investissements.
En revanche, le besoin en fonds de roulement a court terme est suffisamment négatif. Cela signifie que la
société dispose de suffisamment de liquidités pour honorer ses dettes a court terme eu égard a son type
RQFOGAGAGS SiG az2y 0Oe0ftS O2YYSNDODAIt LINEBLNBO®
b2iNB 0Sa2Ay Sy F2yRa RS NRdzZ SYSyd yS3IradAiAF LISNY
az e€o
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2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Actifs immobilisés 153.408.356 152.086.044 159.689.659 167.094.63( 171.486.796 199.323.974 213.724.414 213.602.044 256.768.209 288.767.281
Actifs circulants 8.550.463 | 9.097.638 | 10.131.689] 10.884.936] 10.554.976] 9.516.770 | 7.569.915 | 7.160.911 [ 8.773.844 10.927.175
Capitaux propres 43.419.407] 44.187.108] 48.366.941] 49.771.712] 52.139.738] 64.862.683] 71.206.551] 71.572.919] 90.503.562] 91.368.801
Provisions et impots différés | 7.630.427 | 7.811.331 | 8.327.239 | 8.571.867 | 8.846.901 | 9.649.208 | 9.091.603 | 9.163.349 | 10.103.120] 10.083.570
Dettes 110.908.984 109.185.241 113.127.164 119.635.981 121.055.13q 134,328,859 140.906.176 140.026.689 164.935.37] 198.242.08
|valeur bilantaire totale | 161.958.814 161.183.68] 169.821.349 177.979.564 182.041.774 208.840.744 221.294.33( 220.762.953 265.542.059 299.694.456

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Poids des actifs immobilisés 94,72% 94,36% 94,03% 93,88% 94,20% 95,44% 96,58% 96,76% 96,70% 96,35%

Poids des actifs circulants 5,28% 5,64% 597% 6,12% 5,80% 4,56% 3,42% 3,24% 3,30% 3,65%
Poids des capitaux propres 2681% | 2741% | 2848% | 27,96% | 2864% | 31,06% | 3222% | 3242% | 34,08% [ 30,49%
Poids des dettes 6848% | 67,74% | 6662% | 6722% | 6650% | 6432% | 636/% | 6343% | 6211% | 66,15%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Evolution de la valeur bilantaire| 26,51% -0,48% 5,36% 4,80% 2,28% 14,72% 5,96% -0,24% 20,28% 12,86%
Evolution des actifs immobilisé$ 25,28% -0,86% 5,00% 4,64% 2,63% 16,23% 7,22% -0,06% 20,21% 12,46%
Evolution des capitaux propres| 25,02% 1,77% 9,46% 2,90% 4,76% 24,40% 9,92% 0,39% 26,45% 0,96%

Evolution des dettes 21,35% | -1,55% 3,61% 5,75% 1,19% 10,97% 4,90% -0,62% 17,79% | 20,19%
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Ratio de solvabilité 0,2681 0,2741 0,2848 0,2796 0,2864 0,3106 0,3222 0,3242 0,3408 0,3049
Ratio de liquidité générale 0,9349 1,1286 0,9833 1,0026 0,8959 1,0689 0,7049 0,6238 0,5781 0,6591
Ratio de liquidité au sens strict|  0,8673 1,0639 0,9375 0,9426 0,8472 0,8920 0,6491 0,5593 0,5274 0,6435
Cash-Flow 2.177.306 | 1.723.702| 1.604.590 | 1.577.536 | 1.293.447| 837.478 | 81.876 525.936 | 1.411.398 | 1.601.703

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fonds de roulement -826.817 | -1.103.058| -2.390.453| -2.305.144| -3.380.646| -5.113.736| -5.842.907| -7.042.883| -8.247.876( -8.157.939
Besoin en fonds de roulement | -6.042.779| -7.213.056| -9.719.877| -9.951.781| -10.758.469 -10.342.269 -8.442.542| -9.004.904| -9.278.739| -9.871.982
Trésorerie nette 5.215.962 | 6.109.998 | 7.329.424 | 7.646.637 | 7.377.823 | 5.228.533 | 2.599.635 | 1.962.021 | 1.030.863 | 1.714.043

(

[ QSESNDAOS O2YLINio6tS Hnup &S8634ARM3AESD LI NJ dzy 6SYSTFA
[ S& NBaSNWSa RAGR0IBYPNOE ®Sa 4QSt s§PSyd t
Lf &SN} LINPLIRAS t Q! 3aSY0fSS DSYSNItS RQFFFSOGS
V nondonpImp € &2A0 ¢p: Rdz Y2ydlyd RS O20Aal GA2
peu importe le résultat et ce conformément aux directives de la tutelle
V'!yS R2GF0GA2y RS dntdcnoImn € FdzE NBASNWDSE RA:
/| SGGS R2GFGA2Yy LBRNIGS R2yO0 €S a2t RS RSa NBaSNBSa

Autres éléments du rapport

2y Ozyw\NJ{s j dzQ | dzOdzy | dzi NB S @8
a OSLIWiAGES RQAYTFE dzSYOSNI £ S N
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[ AND2yail yOSa adzaOS1LJiAocfSa ROFP2ANI dzyS Ay Tt dzSy OS

I 2YF2NXYSYSyild FdzE RAaLIRaAAGAZ2Ya RS tQFNIAOES oYny
ci-dessous une description des principaux risques et incertitudes auxquels Comensia est confrontée, sans
oublier les événements importants survenus apfés  Of &t (G dzNB RS f QSESNODA OS2
adzaOSLIiA0f Sa RQIF@2ANI) dzyS Ay Tt dzSyOS y2il06ftS &dzNJ
soient pas de nature a porter gravement préjudice a la société.

! Contexte géopolitique international

Le contexte géopolitique international demeure marqué par le conflit en cours au Moyient, dont

f Qs@2tdzianz2y NBaAdGS AYyOSNIlIAySe " tF RFEGS RS Of &
activités de la société ne peut étre évalué de maniere précise et demeure incertain. Si cette situation
GSYyFAG b &S LINFfier2effedpbuxkiit 2xdrcet uneéi e%ssjoil &gfue sur les marchés des
YFEGASNBE LINBYASNBAZ Sy LI NIOAOdzZ A SNJ adzNJ fsSEes LINA E
LISNI dzNB I GA2ya LRGSYGAStfSa RSa OKlFInySa RQI LILINE OA
commerciales pourraient également avoir un impact sur les prix, les délais et la disponibilité de certaines
matiéres premiéeres.

! Les pertes locatives liées aux logements inoccupés a rénover
Le nombre de logements inoccupés reste important eu égard aux nombreuses rénovations en cours.

[ S /2yaShat RQ! RYAYAaudNrdAz2y S4G €S /2YAGS RS 5
problématique qui a une influence sur nos résultats et notre trésorerie.

| Les conséquences des difficultés financiéres de notre tutelle

[ S D2dz@SNYySYSyus Sy laFANBa O2dNYyiSa RdNIyl f QS
RQdzy 0dzRISG LINRBOAA2ANBEZ OS ljdzA  SyaSyRNB dzyS O
YFa8NBE RQlIfft20le2yad 0dzZRISHI ANBAD

gS AyahlroAtAGS aqQSaid AyS@AaidrofSYSyid NBLISNDdziS
92y RlIya dzy OfAYI(G RQAYOSNbGdzZRS Uyl yOASNE Si

[ YAaS Sy LXIO0S RQdzy y2dz0Stdz D2dz@SNYySYSyd |
LINE INBaaA@BSYSyid fS&8 O02YYIyRS&E RS GNF @l dzE RS NE
40S0S0bdzrydi RS YIYyASNB 3INF RSt Siz Lf S8 FuSAINS RSy

LINBYASNI 4SYSAUGNB HnanHCO®

I YIFI22NAGS RSa {L{t yS RA&LRA&lIY({ L} da RS Y2eé&Sya
ZNJ OF LI OAGS £ FysaOALISNI SG t LXFYyAUSNI £Sa Ay@dSa

[
f
f ZNJ LI ND AYY20Af A SN

Sd
Sd
| Les litiges en cours

[ a20AS0S tL/ | AYUNRBRdAZA G Sy HWHnun dzyS | OGAz2y O
majoré des intéréts moratoires et judiciaires au taux légal. En 2025, un jugement a été rendu condamnant
EF a20ASAS tL/ Fdz LI ASREYE R0 dFH1S0 S ¢SRS A/1SY R84 LIN
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ed [ S NR&|dzS SEAaGlyd Sy wnun Sad Rsa f2NB SiGSA
introduit par la société PIC.

/I 2YYS AYRAIldzS Sy wHnunX [/ 2YSyaal |+ | Oljdzha LX dza A
AYY20AEASNI 9YIFAft SNAS® 5S8dzE RQSYyGNB SttSa 2yi
problématiques acoustiques et de vibrations liées a la pragimmeédiate du métro de la STIB.

" fQAadadzsS RS t2y3dzSa ySI20AlGA2ya | @SO f QSy i NBLIN
CeliDA LINB@2AlG £S NI OKFG RS& RSdzZE | LIJI NGSYSyGa LI
authentique, pour un montant de 483560 € ® [ S NAR Al dzS LR ISYyGASt &adzNJ
aS RSaAadsS Fgryd f1 aA3ayladdz2NBE RS QOGS | dziKSy (A
de deux appartements inhabitables.

Activités en matiére de recherche et développement
[ a20ASiGS yQF LI a RQIFIOGAGAGSE Sy YFGASNB RS NBC

Succursales
La société ne dispose pas de succursales.

Justifications des régles comptables

tla LWL AOIofSad b2dza yS az2vyvySa LI & RlEya €S OFRN
Comensia est une Société Immobiliere de Service public agréée par la SLRB et soumise a la tutelle de la
wSIA2yd {2y 202500 A T ned @e@dntliton nfodeste del@g@nientd shidialixdidnt LIS |
les conditions d'acceés et de loyers sont fixées par les autorités régionales bruxelloises.

Autres informations
Néant.

b2da RSYIYR2y& t O 24SY0fSS DSYSNItS RSa F OGAz
f QSESNOAOS Ot GdzNB | dZ OMKMHKHAHP ®
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3.]S FTAYlLIYOSYSyYI

mmatiorndescredits budgétaires en 2025

9 Avances remboursables et subsides

Comensia a investi dans une quarantaine de projets et chantiers pour lesquels des crédits

budgétaires ont été liquidés en 2025 pour un total dé&N MIOIM P Y IOR d/Ned QIOULEKILIN Y I G D WT K

remboursables et de subsides.

Projets et chantiers Avance remboursable Subside Total
Bemplacement des colonnes des décharges PB10/10A/11/11A 180.616,88 0,00 180.616,88
a Anderlecht
\Secunsatlon des fagades PB10/10A/11/11A 237523 0,00 237523
a Anderlecht
Renovatlon de l'enveloppe des immeubles Peterbos 10 et 10A 748.008.20 282.790,10 1.030.798,30
a Anderlecht
Renovatlon de l'enveloppe des immeubles Peterbos 11 et 11A 402.098,05 0,00 402,098,05
a Anderlecht
Benovatlon intérieure Peterbos 3 390,597 16 764.157,00 1154.754,16
a Anderlecht
I?eterbos 3 et 8 transformation des rez-de-chaussée en locaux associatifs 47.500,00 0,00 47.500,00
a Anderlecht
Benovatlon des cuisines Peterbos 8 0,00 38.187.71 38.18771
a Anderlecht
Benovatlon de la chaufferie au Peterbos 16 8.052,69 73.585,02 8163771
a Anderlecht
Projet Peterfoot 0,00 17.262,06 17.262,06
a Anderlecht
fiemplacement des Velux Chaussée de Mons 231-241 479325 233310 712635
a Anderlecht
?Iacement d'une cogénération au Square Albert 0,00 1300137 1300137
a Anderlecht
f’lacement portes coupe-feu Ruysdael 262.867,59 0,00 262.86759
a Anderlecht
Peterbos 3 101% 0,00 64.721,09 64.721,09
a Anderlecht
Benovatlon chaudiére rue du Temple 5 1428157 4725753 6153910
a Bruxelles
?Iacement d'une cogénération a Chaussée de Forest 282/286 766516 25.924.23 3358939
a Forest
?ecurlsatlon des. entrées rue Baeck 60-66 395033 0,00 3.959.33
a Molenbeek-Saint-Jean
Benovatlon t0|tu.res Baeck 58/64 0,00 29.665.40 29.665.40
a Molenbeek-Saint-Jean
Benovatlon des maisons Lechat 150,20 4419562 4579382
a Auderghem
Benovatlon de la ventilation Dunant 12/14 753572 0,00 753572
a Evere
Benovatlon de la régulation de la chaufferie Dunant 12/14 0,00 45.815,42 4581542
a Evere
Bemplacement de la régulation et adaptation solaire thermique Optimisme 2/4 0,00 2673272 2673272
a Evere
fienovatlon chaufferie rue Goffart 44-46 1920050 58.254.96 7754555
a Ixelles
Benovatlon des terrasses Goffart 44-46 14.238.20 0,00 1423820
a Ixelles
;’Is(ce(;::nt panneaux photovoltaiques Vandenbroeck 45 327152 0,00 327152
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Renqvatlgn enveloppe extérieure Forest 222-228 37.758.94 163350 39.392,44
a Saint-Gilles
Benovatlon des portes d'entrées Verregat 37.896,07 0,00 37.896,07
a Laeken
Benovatlon de I'électricité des communs Verregat 5.972.77 2917.71 8.800,48
a Laeken
Benqvatlon chaufferie rue de la Poste 6 665,50 0,00 665,50
a Saint-Josse
I?ose de panneaux photovoltaiques Corbeau 18 0,00 2.067,00 2.067,00
a Scharbeek
Renovatlon des toitures au Craetbos 1/9 259.244,03 269.702,87 528.946,90
a Neder-Over-Humbeek
If’lacement panneaux photovoltaiques Craetbos 2-14 1.303,01 0,00 1.303,01
a Neder-Over-Humbeek
I?Iacement boites aux lettres Val Marie 0,00 42.000,00 42.000,00
a Neder-Over-Humbeek

- — - s
I\ntervennon artistique Val Maria 101% culturel 0,00 4252614 4252614
a Neder-Over-Humbeek
Benovatlon de 4 en 2 logements rue de la Fondation 39/45 510,74 0,00 510,74
a Berchem
Renovatlon 173 logements Cité Moderne 577.535,28 180.929,65 758.464,93
a Berchem
Benovatlon des menuiseries exterieures Hunderenveld 1/2 364.196,51 0,00 364.196,51
a Berchem
Benovatlon des menuiseries exterieures Hunderenveld 7/8 205.147.95 68.857.60 274.00555
a Berchem
?ecunsatlon des acces garages Hunderenveld 2091400 0,00 20.914,00
a Berchem
Bemplacement des portes caves Hunderenveld 2627420 0,00 26.274.20
a Berchem
I?Iacement panneaux photovoltaiques Hunderenveld 9057530 0,00 9057530
a Berchem
Benovatlon compléte des 46 logements Place de I'Initiative 3.432.468,48 137.932,90 3.570.401,38
a Berchem
I?esam|antage-Canr|fugeage Jean-Christophe-Combattants 5137676 5137676 102.75352
a Berchem
Benovatlon des bureaux Besme 124.384,02 0,00 124.384,02
a Koekelberg
Benovatlon des toitures Heideken 182.936,03 256.614.75 439.550,78
a Ganshoren
Mise en conformité des ascenseurs-2170 9.328.43 58.999.70 68.328.13
Marché de stock rénovation electriques- divers sites 95.861,62 0,00 95.861,62
Remise en ordre des logements entre deux locations 41.49022 124.470.22 165.960,44
solde
Total des investissements 7.684.589,20 2.774.002,13 10.458.591,33

1 Plan Régional du Logement, Alliance Habitat et prét a terme

Wl | YRqWI DWaqRI ¢NUWYIqWGae Ut WT k RU21It qRY + DGR U0qUI i

CHEYI T it Wl ¢ Ut W 1>Haitat (AHVeddesIpides @ terind. R ¢ U H 1J
En 2025, Comensia a ainsi invesit ® HOO Z O HOdavisbiés Prhjeéticomplémentaires suivants:

50



Projets et chantiers Avance remboursablg+ Subside 3 Total
Construction de 130 logements Destrier a Evere 41.988,49 41.988,50 83.976,99
Retrocession 50% précompte immobilier conventions AH+PRL 0,00 122.970,58 122.97058
f’rolet de construction de 28 logements+ 25 parkings "Van Overbeke 2.904.753,61 0,00 2.004.753,61
a Ganshoren
If’rOJet de construction de 73 logements+ 51 parkings "Otlet 10.032.168,50 0,00 10.032.168,50
a Anderlecht
Construction 46 logements+ une salle communautaire Val Marie 8.106.279.38 0,00 8.106.279,38
Constructloq 4§ logements+ une salle communautaire Val Marie 8.106.279,38 0,00 8.106.279,38
Avance provisoire
Transformatlorj d'un entrepot en 13 logements 6.001,52 0,00 6.001,52
Rue Raphael & Anderlecht
Projet Azur 0,00 839,35 889,35
Berchem
Total des investissements 29.197.560,88 165.848,43 29.363.409,31

3.2. Plan stratégique de rénovation durable

Au terme du dernier programme quadriennal (2€2@&21), un nouvel arrété de financement relatif a la
rénovation des logements sociaux en Région bruxelloise a été adopté en 2022 afin de planifier au mieux
fSa LINP2Sias RS Tt dARIFABINI NIBRIINRI® StAd@ 335 0 RN y O S
I KIljdzS§8 a20AS3GS AYY20Aft ASNE RS ASNWAOS Lzt AO R2A
(PSRD) sur base des budgets qui lui sont alloués. Un montant annuel pour le secteur de 90 millions est
prévu (soit 900 millions sur 10 ans) et répartire les 16 sociétés immobilieres de service public.
Cette dotation est répartie de la maniere suivante

1 70 % sont affectés aux travaux de rénovation (planification sur 10 ans)

1 25 % sont affectés aux droits de tirage (enveloppe annuelle)

1 4 % sont affectés au financement de travaux urgents

1 1 % est affecté au financement de projets culturels ou participatifs

3.3. Chantiers financés sur Droits de tirage 2025

[ S Y2yidlyd RSa RNRAGA RS GANI3ISE Ffft2dzSa t /2Y
FyydzStt SYSyd £ modyuwndymcInn € I SGS NBGdz Si | RI LI
repris dans le tableau-dessous ont été engagés.

N° chantier Nature des travaux Adresse Enve[op_pe
budgétaire
2170/2025/14/01| Rénovation de la chaufferie Poste 6 & 8 1210 Bruxelles Tn®ddn
2170/2025/15/01 | Installation d'une ventilation mécanique Poste 6 & 8 1210 Bruxelles 00 ddn ¢
2170/2025/16/01 | Placement de panneaux photovoltaiques Poste 6 & 8 1210 Bruxelles MO DY T H
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2170/2025/17/01 | Rénovation des  menuiseries  exterieures | oo 6 ¢ 81210 Bruxelles| MT 0 dy p
conformité gardecorps
2170/2025/18/01 | Rénovation d'une maisomnifamiliale Av. Expo Universelle 100 MMT ®T T
1083 Ganshoren
2170/2025/25/01 Sécurisation dgs .soumls et remplacement de Hunderenvgld 3,4- 1082 MAy ®n
portes caves privatives BerchemSainteAgathe
2170/2025/07/02 | Rénovation de la chaufferie Borne 54 a 64- 1080 MYy T ®pc
Bruxelles
2170/2025/07/03 | Placement de panneaux photovoltaiques S?L:lele? a 64- 1080 0C ®H H H
2170/2025/13/01 | Accordcadre isolation chaufferie Divers sites 2170 HT &n g
2170/2025/23/01 | Securisation des portes dentrée des immeub) o o qiios 2170 MCH DD
(menuiseries + contr6le d'acces)
Sites Bourgeois, Termond
2170/2025/24/01 | Rénovatiordalles verts et sécurisation 1082 BerchenrBainte MHPp ®nn
Agathe
2170/2025/08/01 Rénovation et |solat|9n de la toiture + placement | Rue Vandenbroeck 45.050 MA DN
panneaux photovoltaiques Ixelles
2170/2025/19/01 | Reno logements vacants Divers sites 2170 Mnnoyp
2170/2025/20/01 | Reno logements vacants Divers sites 2170 Mnnodyp
2170/2025/21/01 | Reno logements vacants Divers sites 2170 MOH®PT M
2170/2025/22/01 | Reno logements vacants Divers sites 2170 MNOH®YnN
2170/2025/09/01 | Placement de panneaux photovoltaiques (B::ﬁfgl)lzz B, 214 - 1120 pH®p NI

3.4.

Chantiers réalisés ou en cours €025 en CB (credits budgétaire)

DOSSIER EN CHANTIER 2025

. . Début L
N° chantier Libellé Adresse chantier Commande
hors TVA
Rénovation compléte
1 | 2170/2024/07/01|facades + men Parc du Peterbos 10,1@a1070 Anderlecht 01/07/2024 p®mMTn
extérieures- RRF
2 | 2170/2022/03/01 ;‘f:ova“o” INterieure | 5arc du Peterbos 81070 Anderlecht 02/09/2024| H ®mMmn ® N
Rénovation compléte
3 | 2170/2024/08/01 | fagades + men Parc du Peterbos 11,11a1070 Anderlecht 13/01/2025 p&dmnp
extérieures- RRF
Rénovation compléte Cité Mode_rne 1925 : Coopérateurslh, 22
4 | 2170/2020/01/02 53 M (PHASE I) 26, Evolution 111 ,220 Gérance 119 15/09/2025| mn ®dpn T P
Ebats 3,5 122 Cite Moderne 333
5 | 2170/2019/01/01 Z:’r'lt;‘: + facade Rue de Forest 22228¢ 1060 SainGilles | 03/11/2025| T MM ®H df
Cité Heydeken M : Centenaire 20,29
Rénovation toitures 31 Chateau 38,44 Communale -
6 | 2170/2023/24/01 M 13,25,31,35,37,43,47,49,53 Rivieren 16/01/2025| M dno Py
96,114,122,134,140,144,166 Universelle
98,100,108,97AB,99 Sorbiers 9,10
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Mise en conformité

7 | 2170/2025/01/01| des installations Rue du Chapeau 331070 Anderlecht 17/11/2025 y pPpm
électriques
Sec entrées, Cité VerregaBlocs : Genévriers 40a Lotu
8 | 2170/2023/06/01 | rénovation des garde | 1,3 Magnolias 1480,5559 Pivoines 1 15/09/2025 pPHM®MI
corps et abords Romaine 629639 Verregat 22
Remplacement des
9 | 2170/2023/30/01 menuiseries Hunderenveld 7,8 1082 Berchem St 01/10/2025 oDy by
e Agathe
extérieures
¢che! | 5QLbquOCDpCp¢
DOSSIER CHANTIER RECEPTIONE EN 2025
R . S Montant RP
N° chantier Libellé Adresse Date RP hors TVA
Rénovation de 2 t £ O0OS RS -13RI4Y A Berkchern
1 2170/2018/02/01 immeubles classés SteAgathe 30/09/2025 y dmdpp P/
2 Installation Parc du Peterbos 08/04/2025
2170/2023/20/01| . anération PB16 | 10,10a,11,11a,16,17,17A,18,18a onT®pH
3 Rénovation des Clos de Craetbos-14 et Val Maria 1AE¢
2170/2023/05/01 toitures plates 1120 NedetOverHeembeek 16/10/2025 pPHY ®ny
4 |2170/2015/04/0% | Placement de portes | Rue Ruysdael84 / Rue du Chapeau 33
02 résistances au feu 1070 Anderlecht 25/07/2025 nnyeny
5 2170/2024/18/01 Désamiantage des Ensemble Jea€hristophe / Rue 17/06/2025 oy H
communs Combattantsg 1082Bruxelles
® | 217012024112/01 Sﬁ;’l‘giaéf:;"eetm les
- intéaration une unité Rue du Temple § 1000 Bruxelles 11/09/2025 MHY ®n N
2170/2023/04/01 | - c9raion ur
de cogénération
7 Rénovation de la
chaufferie et
2170/2024/10/01 AYGSING A2 Rue du Goffart 44 1050 Ixelles 07/02/2025 HNT ®nN H
de cogénération
8 Placement des
2170/2024/16/01 | panneaux Rue du Goffart 44 1050 Ixelles 19/06/2025 Hnodny
photovoltaiques
9 Remplacement des
2170/2024/21/01 | thermostats et des Av. H. Dunant, 124 ¢ 1140 Evere 14/07/2025 MY p PMT
vannes deux voies
10| 5170/2024/14/01 | RENOVation des Parc du Peterbos 81070 Anderlecht 30/06/2025 MOp®T N

cuisines

¢che! [

5QLbiSF{E¢3HiP{FNN95{J M dn gpp ¢

Comensia poursuit ses objectifs de rénovation et de maintien en bon état du patrimoine avec le

tyoSYSyi

RS y2YoNBdzSa

S dzRSa

NEFfA&aSSE

interne grace au développement de nombreuses compétences mudsenotre branche patrimoine

telles que :
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Montant

N° chantier Libellé Adresse cﬁ:rt])tlijér Estimation
100%
zietz‘:g’at'on etisolation | - esson B - 1020 Laeken 2026 | onn®nn
Cité Verregat M : Ciboulette 2,6,10,16,18,
Cresson 9,13,26,28,31,32,33,46,48,50
. . . Gauloise $5enévrierst, 54,62 Percaeige
2170/2023/25/01 | Rénovation toitures 41 M 1,3,16,18,24 Pourpier 3,10 Romarin 2026 (Mmdnyn Py
1,2,3,4,6,7,8,12,16 Sauge
1,2,3,10,12,20,22,24 Verregat 16
Rénovation compléte de
2170/2023/03/01 | I'enveloppe ext. + Rue Campenhout, 7-/71050Ixelles 2026 |[M®H O C P
techniques spéciales
2170/2021/07/01 | Renovation Men Ruysdael 24 ¢ 1070 Anderlecht 2026 |[H DphH D
extérieure et toitures
Rénovation fagades et
2170/2025/02/01 | menuiseries plan Termonde- Berchem Ste Agathe 2026 noagoadnH
logement
2170/2023/21/01 | Rénovation compléte | u€ Combattant, 16204-106-110- 1082 2026 |[n ®T pc OH
Berchem StAgathe
2170/2023/02/01 | Renovation toitures et o o oo palais 1281030 Schaerbeek 2026 | pTcodmy
menuiseries extérieures
Rénovation chaufferie Parc du Peterbos 1070 Anderlecht 2026 My ndnn
Remplacement des Patrimoine complet COMENSIA 2026 | onn®nn
détecteurs incendie
Remplacement chaudiérg Parc du Peterbos 161070 Anderlecht 2026 MHP ®nn
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3SadA2y LI GNARY2YALI €S

4.1. Inventaire du patrimoine de Co

Au 31/12/2025, COMENSIA géaid6llogementssur 17 communesdu studio a la maison huit

chambres
Appart Appart Appart Appart Appart Appart Appart Maison Maison Maison Maison Maison Maison Maison MSiSon Logem
Communes 0ch 1ch 2chs 3chs 4chs 5chs | 6chs  1ch 2chs 3chs 4chs S5chs 6chs 7chs - ;'I'::t Appart - Maison ents
Anderlecht 12 62 100 82 15 4 275 275
Anderlecht - 239 | 247 | 146 18 8 658 658
Peterbos
Auderghem 6 7 3 1 1 1 2 2 18 5 23
Berchem 4 153 197 213 g 4 54 115 11 12 579 196 775
Bruxelles 3 29 32 16 4 84 84
Evere 69 101 43 15 2 66 74 14 10 242 168 410
Forest 6 20 33 24 83 83
Ganshoren 2 1 4 36 3 3 43 46
Ixelles 1 73 55 34 16 179 179
Jette 18 27 31 23 7 128 128
Koekelberg 4 3 3 10 10
Laeken 2 52 74 81 4 1 5] 37 1 214 44 258
Molenheek 45 84 28 157 157
Neder-Over- 24 39 10 13 16 88 56 28 73 208 | 281
Heembeek
Schaerbeek 5 11 20 5 4 41 4 45
5t-Gilles 3 11 1 9 2 26 26
St-losse 4 2 2 g g
Woluwe-St- 2 6 7 15 15
Pierre
54 829 1054 738 92 25 1 13 81 352 147 54 9 2 10 2793 668 3.461
' .
Nombre d'appartements/maisons par commune
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COMENSIA dispose également8dd emplacements de stationnemerdt 7 espaces de commerces et
bureaux

Nombre de logements par commune

& =3 < N el Co o 3 S =] 2 2
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TYPOLOGIE DES LOGEMENTS APPARTEMENTS/MAISON!

m Appart 0 ch m Appart 1 ch m Appart 2 chs m Appart 3 chs m Appart 4 chs
m Appart 5 chs m Appart 6 chs m Maison 1 ch m Maison 2 chs m Maison 3 chs
m Maison 4 chs m Maison 5 chs m Maison 6 chs m Maison 7 chs m Maison 8 chs et plus

Maison 4 chs

Appart 2 chs Maison 3 chs ~_ ”M'aiirsdh75 Ch

Maison 2 chs

Maison 1 ch
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4.2. Entretien des logements

[ QOSYGNBGASY RSa f23SYSyida Sald LINAY2NRAIE FFAY RS
NBLI NIIA&d SYyGNB ¢ NBalLkRyalofSa RS aaAidsS NBtASa OK
technique. Chaque responsable de site étab i dzy LJX 'y RQSYiUGNBGASY RS a
ROQAYGSNIBSYyiGA2yY GSOKyAldzSa tASSa t azy araSo Lfa
Maintenance et accompagnés par un Help Desk technique.

Laeken Neder-Over-Heembeek
Hunderenveld  Evere

Ancienne Cité

Peterbos

[ S&4 RSYlIYyRSa RQAYUSNBSYyiGA2y GSOKYyAldzSa LISdz@Syid s

T Al t£S O2yOASNHS RS fQAYYSdzonft S=

Via les poles de proximité

1 Via appel téléphonique
9y 2HiG HnanupX FFAY RS LRd@2ANI aS 02y OSy i NBNJ
téléphonique de la cellule maintenanae été externalisé et confié a la société Spitup qui
NEGNFyaONRG fSa RSYIyRSa RQAYGSNBSyidAzy Si
enregistrement

f £AF YFAf O0F2N¥dzZ  ANB RQSYyO2RI3IS dzyAljdzS RSa R
' TAY RQIFYSEtA2NBNI £ S aSNWAOS NByYyRdz | dzE t 20F G
| St L) 55a1 | RS@St2LIIS dzy F2N¥dzZ I ANB RQSYyO2RI :
RQ20UGSYANI G2dziSa fSa AyT2N)I dés2ey permeiinAuneS a | ¢
optimisation au niveau de la communication. Ce formulaire anéigéenligne dans le courant du
premier semestre 2025.

==
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2024).

Toutes les demandes enregistrées sont ensuite transmises aux différents responsables de site afin
RQlFaadz2NBNJ S &adzi OA

Bon de travail vers la régie

Bon de travail vers entreprisextérieures
Demande de devis

Visite sur site

Déclaration de sinists(assurance)

X

= =4 -4 4 -—a -8

En 2025, ce sont 1991 bons de travaux (BT) qui ont été générés pour notre régie et 2.213 commandes (BC)
a diverses entreprises extérieures. En 2025, nous avons élargi les compétences de notre régie par la

>~ oA A =

ONBIGA2Y RQdzy L12aiS RESOKI &Rdz/ A BN R [R JIdZNEHRSNBY
RSdzE t20FGA2y&a SG RQIdziNBA LI NI L}dz2NJ RS&a RSLI Yyl

Répartition des BT internes par catégorie

m Nettoyage/encombrants

0,
100% m Sécurité incendie (détecteurs)

90%
m Rénovation logements vides
80%

70% m Chauffage / ECS

60% . o
m Plomberie/sanitaire
50%

40% m Electricité
30% ® Menuiserie/vitrage

20%

10%
0%
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Répartition des BC externes par catégorie

m Magonnerie

m Peinture -parachévement

m Clefs
m Ventilation
100% m Nuisibles
90% m Abords
m Sécurité
80%
m Nettoyage/encombrants
70% .
H Toiture
60% m Divers
50% m Electricité
40% m Menuiserie/vitrage
m Débouchage
30%
m Plomberie/sanitaire
20%

m Chauffage / ECS

10%

0%

4.3. Lutte contre lesvides locatifs et lesogements inoccupés

Un autre objectif principal de Comensia est la lutte contre les logements inoccupés. En 2025, Comensia a
procédé a la remise en état de 118 logemesnsre deux locations (107 en 2024) :

i 63 réalisés par la Régie des travaux de Comensia (49 en 2024)
§ ValorisationY ddppdcnpImMc € OTPpNnPHNOITT € SY HAHND
1 Colt moyen parlogemert Mp PycT X0y € OMPPOPHITO € Sy HAHT

Répartition des logements rénoveés par la régie
25

20
15
10 I
0 | | . |

Studio Appartl Appart2 Appart3 Appart4 Appart5 Maison 3 Maison 4 Maison 6
ch ch ch ch ch ch ch ch

(€]

2024 m2025
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91 55 réalisés par des entreprises extérieures en procédure négociée sans publication préalable
- 42 appartements
- 13 maisons
! Montant des travaux 887.9142% pyg H PTyy Zcd € SY HAHND
f CodOt moyen par logement Mc d®mnoXdpn e€ekf 230 omcdpnnIco € Sy

Répartitiondeslogementsrénovéspar entrep. ext.
30

25
20

15

: I I I |
Al A2 A3 D4 M3 M4 M5

&)

M6 M8

m 2024 m 2025

4.4. Parc ascenseurs

Nombre d'ascenseurs gérés
par la Branche Patrimoine- COMENSIASC

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
==g==NBRE ASCENSEURS
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35,00%
33,00%
31,00%
29,00%
27,00%
25,00%
23,00%
21,00%
19,00%
17,00%
15,00%

Série 1 : Frais annuels de réparation et di'ntervention hors
contrat pour le parc ascenseurs Comensia SC (€)- bleu
Série 2 : Part des frais annuels réparation di au vandalisme
100.000,00 € [€) -rouge
(hors colit contrat entretien et contréles périodiques
; légaux)

90.000,00 €

80.000,00 €
70.000,00 €
60.000,00 € |
50.000,00 €
40.000,00 €

— Reeks1

30.000,00 € F e Reeks2

20.000,00 € [

10.000,00 € F

o00e T
30-06-20 30-06-21 30-06-22 30-06-23 30-06-24 30-06-25

Part de frais annuels de vandalisme % par rapport aux frais
de réparations

30-06-20 30-06-21 30-06-22 30-06-23 30-06-24 30-06-25

4.5.

Plan Régional du Logement et Alliance Habitat

Comensia est également engagée activement dans les contrats de quartier du Peterbos (Anderlecht) et
de la Cité Moderne (BercheBainteAgahe)

Le Plan Régional du Logement (en abréB&k») élaboré par le Gouvernement de la Région de Bruxelles
Capitale en 2005 visait a répondre a la crise du logement en Région de Br@eglitde via la production

de 5000 logements dont 3500 logements sociaik500 logements moyens.

5lya £S OFRNB RSa LINepa2Sia Rdz tw[xX Af Sad Frad |IL
SLRB leurs terrains disponibles en vue de la construction de nouveaux logements dont la gestion future
sera déléguée aux SISP ou aux Communes.
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9y HnmoX fQUEEALYOS I FoAGIEG aadaNB fF O2y GAydziie
publics dont 4.000 logements par la SIGRE00 logements sociaux et 1.000 logements moyeh2.500

LI NJ RQlI dziNBa F OGSdzNE Lz f A Oa o

Pour accélérer le processus de production de logements sociaux et moyens dans le cadre du projet
NEIAA2YylFE EEALYyOS I IoAGIEGET €S D2d@SNYSYSy(d o6 NHzE:
porte », avec cession ultérieure.

5Fya fF YsYS 2LIWGAdzS RQlI OO0dzSAft AN £S48 y2dzdS| dzE
LINE OSRdAzNBE LI dzNJ FIF ANB | LIISE l dzE OF yRARI (& RIya f
terrains privés pour des propriétaires de terrain ou un dégpkur ou un promoteur, mandaté pour
développer sur un terrain privé dans le contexte de faire des acquisitions via le Public Housing Partnership
(PHP).

Le financement de ces projets est assuré par des crédits régionaux dont une partie est accordée sous
forme de subsides.

Comensia a participé activement dans ce processus via les différents projets réceptionnés, comme les
projets Destrier et VadWarie :

f Projet Destriery LINRE2SiG RS RSY2fAGA2Y RS o ONGAYSYI
comprenantl30logements passifs et une maison de quartier. Le chantier a débuté le 3/11/2020
et le délai contractuel des travaux est de 850 jours calendriers. Une premiere phase a été
réceptionnée au quatrieme trimestre 2023. La deuxiéme phase a été réceptionnée @t févr
2024. Les 130 logements sont occupés et loués. Les immeubles Destrier ont été inaugurés le 22
février 2024 et la Maison coopérative Destrier le 12 octobre 2024.

1 Projet Val Marie: construction de46 logements + salle polyvalente a NedeverHeembeekg
LISNY¥Aa RQdAzZNDBIyAayYS 200NBeS Sy Hnumd® [ S R2aaAh
début 2023. Le chantier a débuté en aolt 2023. Les travaux de l'infrastructure de VIVAQUA ont
eu lieu en semmbre / octobre 2023 (derriercle). Les travaux de géothermie, ainsi que les
fondations ont été exécutés en octobre/ novembre 2023. Le chantier a été réceptionné
LI NOHASEESYSYyd Sy y2@SYo NS rtements.plesldisahdettesel ¥ Y S dzo
pavillon sont prévu pour janvier 2026. Une dizaine des appartements ont recgu leurs clefs fin 2025.
Val Marie est le premier batiment dans le patrimoine de COMENSIA, avec de la géothermie, les
pompes a chaleur en combinaison avec du chauffage au sol et des panneaux photovoltaiques.

Projet lauréat Be.Exemplary 2019

Les batiments seront orientés dans différentes directions, créant de la sorte des espaces intermédiaires
extérieurs qui encouragent un mode de vie participatif.

Le projet vise également a permettre une mixité intergénérationnelle en créant des logements pour les
résidents dont les habitations actuelles dans le quartier sont devenues trop grandes.

Les plans des béatiments sont particulierement bien pensés : leur flexibilité constructive et leurs
LR2aaA0OAEAGSAa RS RSY2ydl 3S LISNNYSGGSyld RQlI yiA OA LY
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Le projet prévoit également la démolition de boxes de garage, ainsi que le réaménagement de la
OKI dzaasSS Si tQlFIYStEA2NI A2y RSa AYFNI &dNHzOG|dzNB &

[ § LINR2Sd =+t al NAlI (G4SY2A3yS RQdzyS YAEAGSET RQ
conception architecturale contemporaine et l'intégration sur le site offrent une belle opportunité aux
résidents et aux nouveaux arrivants de vivre « différenime

t I NJ adzAGS Rdz 60f2013S RSa FAYIFIyOSYSyGa LI NI y2iNB
Région de Bruxelle€apitale, depuis juin 2024 et au fonctionnement actuel en douziémes provisoires

avec des financements accordés au comygfauttes, ila été confirmé que les projets de développement

RS y2dzSIdzE t23SYSyida aSNRyidx t GSN¥YSI NBFfA&S:
fQFrGGSyGST LJ dzAA SdzNBR LINRhaldxia NBadSyid | O0GdzStf SySy

1 ProjetRaphaeBISa 2 y éKI2ZAIRdzA a A GA2Y RQdzyS LI NOSttS YAaidze
afin de permettre la construction de +25 logements sociaux a Anderlecht : stade étude de
faisabilittcy SA2O0A L GA2Y I @SSO S LINPLINRSGI ANBS LI dzNJ
LINE LINAS{GFANB Sy RSOSYONB HnuHod [ QFOGS RS fQl
financementdend NS L322 dzd2 ANJ RS (dziSttSz tF {[w.ZX S L
actuels. Le terrain restera en portefeuilleléveloppement ptentiel ».

T tNP2S{ | dzy RS NEB yexojerHurerefivel®, Bifudrd Berch&ainteAgathe, est
I OGdzSt t SYSyld Sy &adzallSyaoe Lt LINBIDBgementdsodiayd (0 A I §
ainsi que des équipements collectifs, en concertation avec la Fédération Walanielles, qui
envisageait de développer une école secondaire sur une partie de la parcelle. Le projet se trouvait
Fdz 4GRS RS f QS ofsE 208 | TR Y140 /Sin RS yEG SKS D2 d2N
partie du terrain. Toutefoist f I &dzZAGS RS fQ20iGSyidAz2y RQdzy o
Fédération Wallonie NHzESt t S& + NBy2yO0S t &2y LINR2Si R
| dzy RSNBYy @St Rd {dzNJ f+ 61 aS RS O0S& y2dz08St dzE St S
deRS @St 2 LIISYSYyili RQSY@GANRY 71p 23SYSyida adzaNJ fQ
ysOSaaaasS ftt NEBIFIfAAlIGAZY QdzyS y2dzSttS Sidz
f23SYSyida yQSaid LI a NBLINRA RFya £Sa FAyYylyoOoS

f ProjetAzurd 2 y  Kc@rstRétion d&6logements sociaux a Berche®ainteAgathe. Le permis
a été introduit en décembre 2023. Le permis a été délivré en avril 2024. Le dossier BA a été finalisé.
Le marché de travaux sera lancé en 2026. Le début du chantier est programmé pour début 2027.

f tNP2Si Ly RSLIS y:RbngtQSion de 2+-#130KogdmBnis sociaux et moyens et
équipement collectif sportif & Molenbeelkstade étude de faisabilité. Le marché de service pour
RSAAIYSNI dzyS SIdzA LIS LI dZNARAAOALI Ayl ANB &SN} f
nombreux petits appartementglch, 2ch), le projet prévoit un pourcentage plus important au
niveau des grands logements, ainsi des logements PMR. Le programme, ainsi que la dérogation
pour construire 100% des logements sociaux, a été approuvée par le gouvernement. Négociation
en cous avec la commune concernant les équipements collectifs. Vu les difficultés de
FAYVIYOSYSYy( RS y2GNB LRdzG2ANI RS (dziStt 8z €1+ {
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I OGdzStad [ S LINRP2SOH Said LINA2NARGFANB RlEya f1
nouveau gouvernement en 2026.

Sur base des projets-dessus, COMENSIA a construit / construit / va construire, en gestion propre,
environ 250 nouveaux logements supplémentaires dans son patrimoine, dans les années a venir.

Dans le cadre des acquisitions de logementkefs sur porte» :

1 Av. Van Overbeke a Ganshore28logements et 25 emplacements de parkimgermis octroyé
(réception prévue en 2025). Analyse du dossier technique en cours. Dossier complet. Sighature
Rdz O2YLINRYAA aA3dyS Sy [ ONAE wnund [ S OKIFydAS
depuisdéS§ YONB Hnup S ftQAYYSdzwmtS Sad SiFyOKSo [

1 Rue Otlet a Anderlecht73logements et 51 emplacements de parking, ainsi que 6 surfaces pour
G St ASNEcLESNVNIEA a2 QENR & S @ [ QFylFf&4aS Rdz R2aaAi
signature du compromis en février 2024.

[ S aAiST yAOKS Sy AYGSNRSdZNI RQAf20G SyidaNB S
batiments et offrira 73 logements allant du studio aux 4 chambres.

Le projet est innovant et pionnier dans son domaine avec une ossature légere : une technique aux

' @Fyialr3Sa YdzZ GALX Sad [ GSOKYyAljdzS RQF OASNI 24a:
d2dz AAYSNI @dz £ QSyYy @S NH dzNB cétté techriique oL [BsSDibjdts ddy ST
grande ampleur est encore a ce jour exceptionnel sur le territoire national.

Pour les batiments du site, des complexes hybrides de facades, de dalles et des murs intérieurs
seront (pré)fabriqués en usine et ensuite transportés sur le site de construction et assemblés
directement sur place.

Les avantages de cette technique sont nombreux : recyclabilité infinie de I'acier, réduction des
nuisances sur le chantier, rapidité de construction grace a une organisation minutieuse des
éléments et conformité aux normes acoustiques et thermiques erevigu

Le chantier a démarré en 2024. Le premier immeuble a été construit fin 2024.

A la suite de la faillite de I'entreprise générale, le chantier est en arrét depuis le 01/09/2025. Deux
immeubles et le sousol sont réalisés.

Le promoteur négocie avec des entreprises tierces pour reprendre et continuer le chantier, tout
en respectant les spécificités et contraintes techniques du projet.

La reprise du chantier est prévue pour avril 2026.

La réception provisoire est prévue en novembre 2027.

SurbasedesprojetsBiS&dadzas / ha9b{L! | OOdz2SAttSNI Sy WwWOfSTa
supplémentaires dans son patrimoine, dans les années a venir.

64



4.6. Contrats Quartiers DURABLES

Comensia est également engagée activement dans les contrats de quartier du Peterbos (Anderlecht) et
de la Cité Moderne (BerchefainteAgathe) en collaboration avec les différents partenaires actifs sur le
terrain :

‘*— Parc du Peterbos a ANDERLECHT

« Peterbos » est le 12éme Contrat de quartier durable (CQD) attribué par la Région de Bixgiiake
a la Commune d'Anderlecht. Il a lieu de 2019 a 2024, et la fin des travaux est prévue pour 2027

Ce Masterplan vise a repenser les espaces publics du Peterbos afin de redynamiser le quartier et de le
NBYRNB L) dza RdzN)} 6t ST FfdARST FILOAftAGIEYd RS& NBy
f QSEG SNR S dzNI

I TAY RQIFIGGSAYRNB 0Sa 202800ATas n ©2tS5Ga 2yd SGS

Relier le parc du Peterbos aux autres quartiers de la commune (décloisonner le quartier)
Repenser la circulation au sein du Peterbos (mobilité et parkings)
wSLISYasSN £ Q200dzLdr A2y RSa SaL) 0Sa Lzt AaAda ¢
Activer les espaces au rde-chaussée des tours de logements en lien avec les espaces

publics

= =4 —a

[ S LINP2SG O2YLRNIS:E SyNMastBplahZddiNBE&H IS yf DSY G102 NREA 2 W
t SGSNb2az QI OGAGlIGA2ya RSa az20tSa Rdz 0t20 o 39
potager collectifs et la rénovation compléte du terrain de mini foot. Les différents projets sont
actuellement tous autade du chantier.

-/ 2y A0 NHZOG A2y RCpamyii§ octtpkeiOdé@mbiet 2028ediT a été lancé en
2023 mais, vu les prix anormalement hauts, pas attribué. Le marché a été relancé fin 2023
attribution du marché travaux prévus en 2024. Suite a un rééquilibragdudgets par la
O2YYdzyS RQ! yRSNI SOKGx S LINRP2SG Sad RSTAYA
aux autres projets du contrat QUARTIER.

- | 2yA0NHZOGA2Y RQdzypertiS getiohiden 2023 MII A% lanct en2028
mais, vu les prix anormalement haut, pas attribué. Le marché a été relancé fin 2023. Le
YIENODKS + S0S FTGONROGdzZS SY HAanun tréénQ®Y. iedB LINR
travaux de désamiantage et les travaux de démolitions sont terminés en décembre 2025. La
fin du chantier est prévue pour avril 2027.

- Réaménagements des aborgsoirie publiqueg permis introduit en 2023 Le marché des
GNI @ dzE I SGS FGEGaNRGdS £ f QSYGNBLINAAS yg Y
en février 2025. La fin des travaux est prévue pour avril 2027.
- Activation des socles des immeubles PB3&&rmis octroyé en octobre 202@ travaux
réalisés par la régie de quartiele chantier a débuté en avril 2023. Les travaux de la Régie
du Quartier ont été réceptionnés fin 2025. Les travaux de mise en conéodaitdétection

65



ROQAYOSYRAS az2yié Sy O2dz2NaAd® [ Sa RAFTFSNByGSa
peuvent prendre possession des locaux au cours du premier semestre 2026.

Dans le cadre des subsides supplémentaires, COMENSIA a obtenu des crédits via Travaux
Urgents et 101%, afin de réaliser les travaux des techniques spéciales (chauffage et
ventilation). Les travaux des techniques ont été réceptionnés en décembre 2024.

- Potager collectif (PB2)éalisé en 202%; le projet continue en 20220232024. Un PU a été
introduit dans le cadre du projet 101% afin de créer des locaux de stockage pour le projet
potager. Le PU a été octroyé en décembre 2QP%ar suite du blocage dinancement par la
tutelle, la SLRB, a la suite du gouvernement de la Région de Bruxelles Capitale, le projet
Sad Sy adlyRoe& LI diManehénty (G y i RdzS RQdzy y2y
- Rénovation du terrain mifF 22 40 Gt 9 ¢ 9 wCh h ¢ é do¥sierlNG Nvfihug a 2 Ol N.
f QSYUONBLINBYSdzNJ y@d YwLbY9[{®d / KIFIYGASNI | R
réceptionnés en mai 2024 et inaugurés le 12 juin 2024 en présence des autorités.|beales
terraindeminiF 223G FI A4 LI NGAS RSa LI NOSffSa NBGNERC
2025. La réception définitive a eu lieu en 2025.

OPETERNET La société Comensia a également introduit une demande de financement supplémentaire
en Travaux urgents avec le Foyer Anderlechtois. Neuf implantations de tri enterrés sur le parc sont
LINBE@dzSad [ O02YYdzyS RQ! b59w[ 9/ | ¢202b, etfal pgud RissibrS Y I |
RQIF 3adz2NBNJ £ O22NRAYIGA2Y Rdz YI NOKS | @SO tSa GNI
FGONRODzZS @l yld fS onkmMnkuHnup &2dzA LISAYS RS LISNRN
aprisdurethR S0 | Sdz t ASdz FAYIfSYSyd Sy RSOSYONB HAaH|

" fl AdzZA0S Rdz NBGFNR RQIFGGNAROGdziAZ2Y Rdz YIF NOKS Si
notre tutelle en décembre 2025, en raison du manquegieivernement de la Région de Bruxelles
Capitale, le projet est en attente de financement. Vu le caractére spécifique du projet, une collaboration

en triparties, une concertation est a orgami®n 2026, afin de trouver une solution et un financement.

Yy RS& YAaaAiAzyax lFAyaa 1ljdzS £t ONRxaSs
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*— Ancienne Cité a BERCHEM SAINTE AGATHE

Le Contrat de Quartier Durable (CQD) de la Cité Moderne a BeishaneAgathe vise a revitaliser ce
quartier emblématique en mettant I'accent sur la rénovation des espaces publics et le développement
d'infrastructures ludiques et sportives.

Aménagement des voiries de la Cité Moderne

L'un des objectifs principaux du CQD est de réhabiliter les diverses composantes des espaces publics de la
Cité Moderne, notamment les places, placettes, jardinets, voiries, venelles et sentiers. Ces aménagements
visent a renforcer la convivialité et l'idaté propre de chaque espace. Le projet s'articule autour de la
ONBF A2y RUdzy bHOdidzNI RS OAGSHE RUdzy LI NBAA RSE S
places et de sentiers dédiés aux jeux, sports et loisirs le long de I'axe histdrapieBourgeois.
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Ces interventions ont pour but d'améliorer le confort d'utilisation et I'appropriation des lieux par tous les
habitants, tout en favorisant les interactions avec les infrastructures environnantes telles que les écoles
et les commerces. Le processus incioé participation active des citoyens et des futurs usagers, offrant
ainsi une opportunité de créer des espaces plus perméables, de valoriser la biodiversité locale et de
réfléchir au lien entre la ville et la campagne

Projet de maillage ludicesportif

Dans le cadre du CQD, un accent particulier est mis sur le développement d'un maillagspodito

/| 2YSyairl YS&G t RA&ALRAAGAZY RAOGSNESA LI NOStftSa |7
Ce réseau vise a intégrer des équipements sportifs et récréatifs au sein du quartier, en lien avec les espaces
publics réaménagés. L'objectif est de promouvoir des modes de vie actifs et de renforcer la cohésion
sociale en offrant aux résidents des infrastures de qualité pour le sport et les loisirs.
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5.1. Les candidats au logement social

5SLJzAa Hnnuwz €S OFYRARIG €20FGFANS F fF LI2&a&AO0AT
{L{t RS a2y OK2AE® / QSad ftI {L{t FdzZZNBa& RS f I ljdzS
des autres sociétés de son choix.

La SISP choisie pour gérer le dossier est la satiété, tandis que les autres SISP choisies par le candidat

sont les sociétéfilles.

Au 31.12.2025, Comensia gefle431dossiers comme sociétnéere et51.704dossiers comme
sociétéfille, soit un total de56.135dossiers.

[ Q2 00dzLJr A2y RSa

52.1.[ QF GG NRAo6dziA2y RS& f23SYSyida

Le candidat locataire se voit attribuer un logemedtiptét. &1 O2 YL aAAGA2Y RS YSyl
plus grand nombre de points de priorités, caiétant fonction de caractéristiques prédéfinies propres

Fdz YSYIF3S S&G RS tF RIGS RQAYAONRLIGAZ2Y | dz NBIAAGN
5dzNJ yi t QSESNOA OS h62legementsoRi ¥eSépartlsdent commeisiitNA 6 dzS

2024 2025
Candidats liste 166 47
Dérogations sociales 1 1
Convention CPAS Anderlecht 1 1
Convention CPAS Berchem 2 0
| 2y @SYyldAz2y al Aaz2 14 12
Convention article 37 10 7
Mutations 38 66
Transferts 18 28
Total 250 162
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Letaux de mobilité/rotatonRS f QSyaSyYofS RS y2a t20F0FANBa &az2N
& QS leh 20R5M%.25%s0it 182 sorties/3.461 logements.

Comensia
Année 2024 2025
Taux de mobilité 3,88% 5.25%

Letaux de sortied dzy A j dzSYSy i t Sa Wa2NIASa NBSt feb2085 aR,54K 2 N&
%soit 88 sorties/3.461 logements.

Comensia
Année 2024 2025
Taux de sortie 2.27% 2.54%

Une analyse plus fine de la situation démontre q36.25%(66 ménages/182 sorties) des locataires
mobiles sont en réalité soit dekcataires ayant mutésers un logement plus adapté a leur composition
familiale soitdes locatairesayant bénéficiéR Q dzy’ (i ks yiraldg&redt de méme type.

Comensia
Année 2024 2025
Taux de mutation/transfert 41.5% 36.25%

Un des objectifs principaux deéomensiast de réduire au maximum le vide locatif tout en attribuant des
logements de qualité, rénovés et mis aux normes actuelles. Comensia procéde aussi bien a la rénovation
des logements entre deux locations mais elle agit également de maniére anticipatsvéedammeubles

de par son plan stratégique de rénovation durable (PSRD).

x  Objectifs et moyens

Les inoccupés (vides locatifs) concernent les logements vacants entre deux locations actives. Ces
f23SYSyida FT2yid tQ202S0 RQdzyS NBy2@FGA2Y LI NJ y2i
YsYSa aidlyRINRa® [ ljdzr RRAzg RSy fiNt NSy 2WNI ¥2 Y NBI 2
6l 48 RQdzyS tAa08 RS O2yiNBES 6/ wW9[ 0O

Les inoccupables quant a eux concernestlogements dégradés qui nécessitent une rénovation plus
importante ou programmée dans un projet global inscrit au PSRD.

Comensia poursuit les objectifs suivants

1 limiter le taux de vides locatifs des logements
9 réduire les inoccupables au minimum
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Sa 202SO0GATaszx dzy LENBodueldfes RS

' FAY RQIFIGGSAYRNB O
A Sy LXIFOS IFAYy RS O22NR2YyYSNIf QI (

inoccupés) | SGS Y

QX

x ,AfLY HAOHp
1 LarégieSaid AYyGSNIBSyYydzS RIya co f23SerSRAGEE Wi dzaNd yzy>
immobilisés
1 Lesentreprises extérieuresont intervenues pour les remises en état dans 55 logements, pour un
montant totaldey y T ®dpmn Zdampp T ByH O no € FAYFyO0Sa Sy RNRAGA

t F NJ FAffSdzNES [/ 2YSYyaAl &S R2A0G ROAYVGIESNISY AN LINBC

l dZ OMKMHKHAHPI /2YSyaial O2YLIWilFoAtAalAd wnt 23S
chantiers financés et repris dans le plan stratégique de rénovation durable.

Nombre de logements inoccupables au 31/12/2025
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Chantier en cours Chantier a lancer Chantiers non financés et divers

U Chantiers en cours

1 Cité Modernec phase 1
59 maisons quileviendront45 maisons a remettre en location en septembre 2027

 Parc du Peterbos H00A & 1111A:
46 logements a rénover pour une remise en location a partirtjadvier 2027

1 Peterbos 3:
24 logements qui deviendront 16 logements a remettre en location en juin 2026
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U Chantiers a lancer :

1 Campenhout
I OGdzSt £t SYSyd w f23SyYSyida
avec locataires occupants)

&\
>
puji
w»
Q)¢

NBE&SNPSa LI dzN

1 Combattants:
23 logements vides sur un total de 28 appartements a vider avant lancement du chantier

U Chantiers non financés et divers

M Cité Modernec phase 2 & 3
Actuellement 36 maisons vides

i Divers

9 logements ne pouvant étre remis en location de part certains probléemes de salubrité
OAYTFAEGNI GAZ2yaY LRYylGa GKSN¥YAIdzSSY adGlroAfAGSY

9 Maisons Laeken et Ganshoren

7 maisons a rénover

5.3. Plans de mutation et relogement

La mutation est une opération visant a déménager un ménage qui occupe un logement inadapté a sa
composition de ménage. Cette opération peut se faire a la demande du locataire ou suite a une mutation
obligatoire lorsque le ménage occupe un logementatapi S 5 -adiee $dmiportant au moins deux
chambres excédentaires.

La réglementation en vigueur stipule que la sociététese> f 2 NB |j dzQdzy 2 dz LJ dza A S dz
sont disponibles a la location, de les attribuer :

1. prioritairement & ses locataires de logements-adiaptés (comportant au moins deux chambres
excédentaires),

2. ensduite, & ses locataires de logements sbuB | LJG S& LI dzNJ F dzi | yiG |j dzQA € &
(dont il manque au moins une chambre par rapport a la composition du ménage),

3. enfin, & ses locataires de logements sagsupés (comportant une chambre excédentaire).
La notion de ¢ransfertn y QSa&ad ljdzryd t SttS LIa RSTAYAS RIya

accordés sont ceux pour lesquels un maintien dans le logement actuel a des conséquences extrémes sur
le bienétre du ménage.
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9Y HANOHDpPZX

fS LRdAINDSyilF3aS

RS

Y dzii

ldA2ya Si

0N yaFs!

attributions réalisées au sein de Comensia.

20% de mutation ont été réalisées hors plan relogement et 20% dans le cadre des plan relogement.

[ QLYY SS HnaHp Fdzi LI NIAOdzZ ASNB LI NI fS FIAG | dzS
mis en location et 3 plans relogements ont été menés conjointement.
[ S LIRdzZNOSydlF3sS G201t RS wmp: RS Ydzil GA2y 6K2NH
dépassé
. .| Sous 5
Nombre de Suroccupé Adapté — Sur adapté 'I,'otlal
chambres 21 31 21 1 0 1 > 3 4 5 5 général
0 52 52
1 2| 2| 28 744 776
2 1 4| 33| 151 481 328 998
3 15| 48| 188 283 192 | 236 962
4 1 1 29 76 44| 44| 25 229
S 16 26 10| 17 79
6 2 2
7
8 2 1 1 3 1) 1 10
Total général 2| 22| 95|414| 1.665 577|299 34 6 1 1| 3.116

Le tableau edessus illustre

- Le nombre de logement adaptés, soit 1655 (54%) (1705 en 2024),

- Le nombre de logements inadaptés, soit 1451 (46%) (1427 en 2024) ventilés par écart de

chambres, dont

0 918 (29%) en sousccupations
A Dont341 logements sont sur adaptésoit 11 % des logements occupés.
0 533 (17%) en suroccupations.

Logements inadaptés/adaptés 2025

= logement adapté

53%

= |logement inadapté
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t NPGSOGAZ2Y LI N GeLlS RQFRIFLIGFOATAGS

4 3] 2]12]0]1l2[3[4[5][6]Total

Sans demande
mutation protégé
Demande mutation
protégé

Total protégé 1 3 3 20 | 440 |230| 156 24 | 3| 1|1 | 882

1 0 1 17 | 437 |164| 88 | 12 | 3 | 0 |1 | 724

o 3| 2| 3| 3 (6668|112 |0|1|0]| 158

Les tableaux dlessus illustrent que parmi les 918 ménages en smgsipation de logements}15
ménages (soit 13%) sont protégés.

A titre indicatif, 341 familles (soit 11%) occupent un logementasiaptés dont 185 ménages sont
protégés (soit 6 %). Remarquons également gaemi ces 185 ménages protégés, 81 ménages ont
introduit une demande de mutation.

Le tableau etdessous détaille le nombre de familles qui ont introduit une demande de mutation ou de
transfert.

| Pourcentage de locataires en demande de mutati@0%, soit 612 demandes (629 en 2024).
| Pourcentage de locataires en demande de transfert accepi8é, soit 30 demandes (32 en

2024).

4 | 3| -2 | -1 0 1 2 3 4 5 6 | TOTAL

Sans demande de
mutation ni transfert
En demande de
mutation

Demande de
transfert

1 4| 42| 279| 1.607| 376| 142| 19 3 0 1 2472

1| 18| 53| 135 28| 201| 157 15 3 1 0 612

30 30

| 2yONBGSYSY (s cmu YSylL3sa azyid Sy RSYIYRS RQdzy f
un total de 1451 logements inadaptés, soit 42%.

A 377 demandes de mutation pour seascupation du logement, dont 176 demandes pour sur
adaptation du logement ;
A 207 demandes de mutation pour suroccupation du logement.

Concernant les logements adaptés, nous retrouvons 28 ménages en demande de mutation. Ceci est di a
une modification de composition de ménage qui rend le logement adapté a la nouvelle situation familiale.
Ces familles seront informées dans le courant duimoiRS FSONA SNJ RS  Ql yydz |
mutation étant donné que leur logement est devenu adapté.
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[ NBEIESYSyidtlidAazy Sy GAIdzSdNI YSG £ QF OO0Syd adzNJ 8§

Ainsi, les ménages qui occupent un logement sutapté, comportant au moins deux chambres
SEOSRSy(lIANB&T 1ljdzQAft & FASYyld AYOINRRdAZAG 2dz y2y dzy:
f 2NAEIj dzQdzyS | GONROGdzAA2Y RQdzy f 2sAu8 WaBs/lalmém&domiiuGe 0 RS
ou dans un rayon de 5 kilométres) leur est proposée.

[ LINPOSRANB RS Ydzil A2y RS /2YSyail LINBG2iAli R2y

1 le différentiel entre le nombre de chambres actuelles et le nombre de chambres Iégales
f £t QN3IS Rdz YSYONB ;8 L dza N3IS Rdz YSYyIl 3S
T tQFryOASyySisS RS tF RSYFTYRS: &air SttS SEAalS®

A noter que Comensia sensibilise ses locataires a la nécessitéaten R Q2 OO dzLIS NJ dzy ¢

fl O2YLRaAdA2y RS YSylF3IS LRdzNJ LISNX¥SGGNB t RSa
f Q200dzLJ A2y RS 3INI yRa GxdodafiveS ghilaaitddars 2rvidgefriert de daux A i
chambres au moins une charte morale. Comensia invite également les ménages protégés a introduire une
demande de mutation vers un logement plus petit.

wlk LISt 2ya 1jdzQSy OS ljdzAi O2y OSNYyS ¢Sa YSyl3aSa Sy F
de commune(s) vers laquelle ou lesquelles ils souhaitent étre mutés est laissée. A défaut de choix ou si
choix limité, la totalité des localisations sendsp en compte.

Fin 2025, Comensia a été contrainte de notifier un renon a un ménage ayant refusé une mutation
obligatoire. Notons que 2 propositions de logement adapté dans la méme commune ont été faites. Une

LX FAYGS FNI tc Said Sy O2dARIRIDYFIRRIABI®NISG gziia 26 R
Val Maria 7072, plusieurs demandes de mutation ont été cléturées a la suite de refus de logements
adapté et ont entrainé la perte de la limitation conformément a la réglementation.

U Plan de relogement Ancienne Cité

l dz O2dzNB RS f QSESNODAOS wnup Af NBaGFEAG wu FlL YA
| 2SO dzy LISdz RS NBGFNR LI NJ NI LILR NI Fdz LX FyyAy3I |
sGNB SOIFOdsSSae [ NBY20FGA2y RS& AYYSdotsSa RS
grande partie des familles qui par conséquent ont pe énaintenues dans leur quartier.

Pour rappel, la phase 2 des rénovations devrait débutef'fardvier 202775 logements) ;
Phase 3, le début du chantier est estimé a janvier 2029 (47 logements).

Lt aQlF3ANF f2N&B RS NBf23SNJ dzy YIFEAYdzY RS Tl YAf®
compositions de ménage correspondent bien a la nouvelle typologie des habitations.
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En effet, dans la situation projetée, le nombre de maisons sera réduit. Le nombre de 173 maisons sera
réduit a 150 dont :

72 maisons 2 chambres
54 maisons 3 chambres
4 maisons 4 chambres

20 maisons 5 chambres.

= =4 -4 -9

U Plan relogement rue des Combattants 100 & 110

En 2025, 20 familles ont été relogées pour les besoins de rénovations intérieures et extérieures de 6
immeubles de la rue des Combattants allant du 100 au 110.

U Plan de relogement Parc du Peterbos-10A et 1111A

En raison des travaux en site occupé, les familles nombreuses en situation de suroccupation et les
ménages rencontrant des problemes de santé ont été relogés en 2025. Quelogeesle ces familles ont

refusé les propositions de logement adapté qui leur étdt faites.

Les demandes de mutation de ces personied Sy |j dzQl & y i LIS NRalzt nfaiteaNds O | NJ- ¢
RFya tSa tArAadasSa RQFidGSyidSo

t 2dzNJ HnHcX FdzOdzy LIX Iy RS NBft23SYSyid yQSad Syoral

0 tfFrO0S RS tQLYAUAlIGADS

[ S& GNI} @l dzE RS NBy20F A2y RS& AYYSdonftSa RS I tf
ont été mis en location a partir de juin 2025. Ces immeubles comprennent 30 logements ventilés comme
suit:

11 logements 1 chambre (dont 1 PMR)

9 logements 2 chambres

8 logements 3 chambres (dont 1 PMR)

2 logements 4 chambres

U Val Maria

[ O2yAadNHOGA2Y RS y2dSIdzE t238ySyda aqQSad LI N
pour la rue du DemCercle. Ce sont donc 46 logements qui ont été et seront mis en location entre
Y2BSYONB Hnanup SO :F ONAE wnuwcd LEf aQlF3IAd RS

21 logements 1 chambre

2 logements 1 chambre PMR

18 logements 2 chambres

1 logement 2 chambres PMR

4 logements 3 chambres
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U Parc du Peterbos 3

9y NBYy20FGA2y RSLIzA & LX dzd& RS RSdzE Fyaz f QAYYSdnt
Les 16 logements prévus sont répartis comme :suit

2 logements 2 chambres (simplex)

6 logements 3 chambres (simplex)

2 logements 4 chambres (duplex)

6 logements 5 chambres (duplex)

U AvenueVan Overbeek

[ QF OljdAaAldAzy Of SFa adzNJ LRNILGS RS wy f23SySyida
Ganshoren.

11 logements 1 chambre
12 logements 2 chambres
5 logements 3 chambres (dont 1 duplex)

U PB 1610A

La fin du chantier de rénovation en site occupé est prévue en principe pour décembre 2026.

Nous relevons un nombre important de locataires en demande de mutation. En effet, 612 ménages sont
SYy RSYIFIYRS RQdzy 23SYSyid IRIFILIIS t fSdz2NJ O2YLI2aAd
inadaptés, soit 43 %.

[ S84 RAFTFSNByiGa aSNPAOSE aQl GiStftSyid + & NBLRYRNE

[ S RStEIFIA RQIGGSYGS RSa OFyRARFGE SG tSa aaidz
[ S YFAYGASY RS fQSljdzAft AONBE FAYl yOA Saprérest I 3
résorbé mais une attention particuliere doit étre mise sur la stabilisation de la situation
LenonNB a LSOOG RSa 20fA3aFrdAz2ya t20F0A3Sa ;LI NI OSNI
[ § Gl dzE RQIGGNRGdzGAZY RS& t23S8SYSyia RlIya €85
Les déménagements qui ont lieu dans le cadre des plans de relogement

Le nombre de refus de propositions de logement dans le cadre des mutations forcées entrainant
RSa LISNISad RS fAYAGEFGA2ya SO LINF2AE YsYS f QF
Les refus vers certains sites pour des raisons sécuritaires

Le choix limité de commune de certains ménages en-scaspation.

> D> D>

> >

t 2dzNJ G§SYiSNJ RS RAYAYdZSNI €S {l dzE RS t238ySyida A
coopérateurslocataires, plusieurs mesures sont prises

1 La poursuite de notre politique de récupération des appartements en-goagpation et tout
particulierement ersur adaptationCe travail de récupération est réalisé par la sensibilisation et
tQFOO2YLI IYSYSyd RSa 206 (I & Nidrs adenhghPEUNKS & S {
personnes non protégées qui refusent le logement adaptdeur est attribué.
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Concernant les personnes protégées, la limitation du loyer a 20%/22%/24% des revenus sera supprimée
Sy OF&d RS NBTdza eRu3ya if 2X I¥aS O G2RNRLSISS | dz OF & 2G S
de mutation.

b2dza SalLISNRBya ljdzS y2a FOGA2ya RS aSyaAiroAiafral iz
nombre de refus via une meilleure informatignant au choix de commune souhaitpar les locataires

Si tSa RATFTFSNByYydGa LINROT § Yubdtion RIE logérheyfitsi Spécifigqdes 2 dz
(ascenseuraccessiblepour les personnes a mobilité réduite...).

9 /2yiAydzSNI £ sGNB GGSyGAF t2NAR RS f QI GdNROdzi
mettre en priorité les ménages sur adaptés ou ayant des écarts de chambres importants tels que
repris dans ce plan.

O [+ aAx3ayliddz2NE RS I OKIFINIGS Y2NIXfS t2N&BR RS f I
chambre afin de faciliter la récupération des grands logements lors du départ des enfants.

1 Le recours a des firmes extérieures pour la réalisation de certaines rénovations lafirdde
rénover au plus vite les logements entre 2 attributions.

1 Nous avons mis sur pied un groupe de travail pour la mise en place des visites du service
0SOKYAIldzS | @ryid fQFGdONARGdzAAZ2Y RS& Ydzilh dAz2yad
locataire de ses obligations locatives, cette mesure permet de rédiirvide locatif et
RQ2LIGAYFEAASNI £+ 3ISaGA2y f20FGA8S SiG GSOKYyAJ
fQsSGlrd SG RSa aLISOATAOAGSA Rdz t23SYSydo

1 Continuer a limiter le nombre de transferts. Nous ne prenons en considération que les situations
dZNBSyiSa SiG NBIljdzSNRya dzy YAYAYdzy RS p 0O2YYc
f23SYSyida tawoz OStl L}RdzNJ SHAGSNI £ Sa FyysSSa |

T [ L2 dzZNB dzA S RIEya f QAYLRaAGAZ2Y RQdzy y2YoNB
logements) pour les demandes de mutation des ménages en logesnemidapté. 5 communes

L2 dzNJ £ NBOS@GlIoAfAlS RQdzyS RSYlFIYRS RS RSNE3
dSYlyRS&a RS YdzildAz2ya taw Si fQSyasSyvyotS RSa
dérogation

T [ YA&AS Sy LX I OS RQdzyS y2dz@SttS LRtAGAIdS LR
chambre de moins de 6m2

- Lors des états des lieux de sortie, le service technique signale a la location si le logement
possede une chambre de moins de 6m2

- Sitel estle cas, les candidats qui se verront attribuer ces logements auront la possibilité
RS NBTdzASNJ alya NIYRAFGA2Yy €Sa t23SySyia t
résider dans la chambre ait plus de 12 ans.

- Tout locataire se trouvant dans un logement avec une chambre de moins de 6m2
200dzLISS LI NJ YAYAYdzY dzy Sy¥FlLyid RS L) dza RS
demande de mutation.

Tenant compte des chiffres 2025 et du nombre important de mutations effectuédesjs fixons le

pourcentage de mutationsi atteindre a10%RS f QSy aSYof S R&rensiELi2ddE o dai AyA/ys
2026.
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5.4. Gestion des garages par un opérateur externe

t 2dzNJ N} LIJISE X /2YSyaAl | GNXrya¥FSNB fF 3ISadizy RS
O2ftF 062N GA2Y LISN¥SG RQFYSEAZ2NBNI fF &aSOdzNRal A
commercialisation des emplacements. Be Park étant une sogpétéalisée dans la gestion des parkings,

elle a plus de connaissances et de moyens a disposition pour garantir une gestion optimale et sécurisée
des lieux.

Concrétement, 18 parkings sont repris, ce qui représente en tout 405 emplacements. Un montant
forfaitaire social de 70 euros TVAC a été fixé pour un accés aux parking 24h/24 pour tous nos locataires.
Une exception a cependant été accordée a Hunderenvatd ada fermeture des parkings extérieurs. Le
Y2yihlyld F2NFFAGFANB aQSt80S t np Sdz2NPad 9y F2yO0i
lo2yySYySyia £ RSa LISNaAz2ZyySa 2dz 2NHIyAaldGAaz2zya SE
leur capacité.

Quelques chiffres

1 Au 31/12/2025, il y avait 322 abonnements actifs db68locataires de Comensia soit 51%
T[S GFdzE RQ200dzLI A2y G201 tS RSa LI NJAy3Ia Sai
1 [ Sa NB@Sydza ySiGa LIdzNI wnup a2ydG RS mMop nnned

5.5. Contentieux locatif

/ ha9b{L! Said R2G3SS RQdzy { SNBAOS 2dzZNARAljdzS Si 02y
contre les arriérés locatifs tout en évitant, dans la mesure du possible, les expulsions avec pour objectif le
YEAYGASY RQdzy LR dNBOSgHNI BSHRQF RMAOKBEFNE FRQI FTFI AN

Le Service juridique et contentieux méne de concert une stratégie de créancier fort et une politique
ReYIlI YAldzS RQFOO2YLI IySYSyid az20Arft Sy 02ttt 02N (A

< A 4 LA

t 2dzNJ NBIF t AaSNJ OSGdGS YAaarzys €S { SNBAOS 2dzNRARAId

1 [ QF OG A 2ysantirdt@nimerit, 3es appels téléphoniques, les contacts avec les organismes
d20ALdzE 60LI & aSNBAOSa a20Al dzE O2YYdzyl dzES Yd
ou encore les visites a domiciles des travailleurs sociaux. Elle est effectwddiaboration avec
le Service social.

1 [ QF OG A 2 yvisangrdthidrerit A & S

-t QSy@g2A RS fSOGNB&a RS NI LWSE RS LIASYSyd -

- fSa RSYIFIYRSa RQAYGSNBSYydAz2zy | dzLINEa RS f QI ¢
@2AS RS NBljdzsiS RS@lIyd tF WwWdzadAoOS RS tIA
SOSyYyidzSt t SYSyid RQdzyS O2yOAfAlIGA2Y SyiNB L
locataire au paiement de la dette et la résolution éventuelle du bail et,

-fS8S OFra SOKSIyidsz tQSESOdziAzy Rdz 2dASYSyilz
de justice et la récupération des sommes dues par voie de saisie.
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En 2025, le service juridique et contentieux a confié a son avocat 95 dossiers de récupération de créances

20 0A0Sa RdzSaz az2iAl0 Sy Yz2eSyyS y R2aaASNE LI NJ
décisions rendues en faveur de Comensia.
Arriérés de loyers au 31.12.2024 Arriérés de loyers au 31.12.2025
Locataires onc®dcooZnc Hdpo dPombpZyy
présents (1,47%) (1,14%)
. . MO pPTMYy ZCT HMH®CcNTZXZYH
Locataires sortis
(0,63%) (0,83%)
Total ngpc PopHZIMO pnpo®dpcTZTN
En 2025, les arriérés des locataires présents enregistrent une diminution significative par rapport a 2024,
O2YyFTANXIYG fQSTFAOFOAGS RSa YSadsaNBa YraaSa Sy dzdz

/| SGGS S@2tdziazy FlIO2NIotS AQSELX AljdzS LINARYOALN t Sy

9 La gestion coordonnée des valeurs locatives normales (VLN) entre le service juridique et le service

a20AFE X NBYF2NOSS LIN £ YA&AS Sy LI I OS RQdzy
locataires concernés. Ce dispositif permet, en cas de dépof dudiossier de révision de loyer,
fQFLILX AOFGA2Y RQdzy Y2yillyd F2NFFAGFEANBE Sy f

pragmatique favorise la régularisation rapide des situations tout en maintenant un cadre
équitable.

T [F FFEOGdzZNY GA2Y RQdzy RSO2YLIiS
de réduire mécaniquement le volume global des arriérés.

RS OKI NBSA&

Comensia poursuit activement sa politique de maitrise des arriérés locatifs et respecte les seuils fixés par
le contrat de gestion :

f | NNASNBA& RS&a t20F0FANBa LINBaSyada Y Y2Aya RS
f ! NNASNBaE RS&a t20FdFANB&a a2NIliAd Y Y2Aya RS wm
[ &AdGdz GA2y O2yGSyi(iArASdzaS RSYSdNB &a2dza O2y (i Nbf S

O2ye2daAdzSS t f QAYGSNBSyiGA2y LINBGSYyiGAdS Rdz aSNBAO
O2yGSYANI £t QS@2f dziA 2y RS a sovidgoiiomidue parfesaanaigivahtt 3 NS  dzy

{A dzyS YSadz2NB RQSELIzZ arAz2y O2y&aiAiddsS AYRSYALof SY!
notamment le droit & un logement décent, le Iégislateur a prévu que ces droits doivent étre mis en balance
I SO RQI dziNBa RNER A (& paitieulieile droitzudoema@ngdginénadey énlattziie Sy

79



RQdzy f23SYSyid a20Alto [ Sa SELMzZ aA2ya RSYSdNByid F
respect de ces équilibres.

9y HAHpZIZ [/ 2YSy&aArl | LINRBOSRS t fQSELMzZ aazy SFFSO
logement en cours de procédure sans en informer la SISP.

/'S OKAFTFNBI Sy KIFdzda$S LI NI NFLIWLERNI t wnupX aQSELX

9 [QFIff2y3aSYSYyld Rdz Y2N}X G2ANB KAGSNYIFf X ljdzA LISN
maintenir dans les lieux pendant une période prolongée. Cette situation entraine mécaniguement
une aggravation des dettes locatives, tout en limitant temporairemégg possibilités
ROQAYUGSNBSYylGA2yY SFFSOGAGBS T

1 Une augmentation des départs non signalés, les locataires étant de plus en plus enclins a quitter
le logement sans en informer la SISP, ce qui complexifie le suivi administratif et contentieux des
dossiers.

{dzNJ £ S& dp R2aaASNR O2y¥F¥ASa t QI @204 Sy HnupX
a20A1f Sy @dzS RQdzyS S@OSyi(idzSttS SELMzZ aA2y P

/] S& OKATFNBa AffdAGNByG €8S
RFya S OFRNB RQdzyS LINRBOS
locataires dans leur logement et la prévene y RS
précieux dans le contexte actuel de forte demande.

& STT2NIlia O2yaidlyita RS
RdzZNB NAR3I2dz2NBdzaS S Sy O
I LISNIS RQdzy RNBAG | dz
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6. [ QF LILINP OKS &a20AlFtS AYyidS3INB

Comensia met en avant le biétre des coopérateurocataires et le développement de leur
NBalLRyaloAfAaldAazy t GNIOGSNER I O2YLINBKSyaarzy Si
dispositifs sont développés pour leur permettre une papation dans notre coopérative et leur
Ay@SaitraaSyYSyid RlIya fQFYSEA2NIrdA2y RS € SdzNJ Ijdz2dA

[ QF O02Y LI IySYSyid az20Alf AYRAGARISt SiG O2ftftSOGAT
coopérative de logement social.

De plus, les travailleurs de premiéres lignes, tels que les concierges, nettoyeurs et APS sont égalemert
présents pour répondre aux mieux aux besoins des coopératecasaires et entretenir une relation de
proximité. lls font le relais de leurs expertset observations aux différents services dont les collaborateurs
Sy OKINHS RS tQFOO2YLJ) 3IySYSyild az20AiAlt o

Sur base de ces retours mais également de leurs pratiques de terrains, les collaborateurs sociau:
AYGSNBASYyYSyid GFrydG &adzNJ €S LIXFyYy AYRAGARISE 1jdzS Oz
action transversale menée en interne, entres ldifférents services de Comensia, et en externe avec des
associations et services sociaux partenaires.

Dispositifsde développement de la coopérative de locataires

Au sein de Comensia, les coopératetrg OF G ANBA a2yd Ay@GAGSad t AQAYyD
ensemble (AGA) ou plus localement (COGEU®@aison Coopérative Appel a Projet).

6.11.! 3aSY0fSS DSYSNIfS SiG /2yaSiaf RQ! RYA

En tant que Coopérateur, nos locataires sont conviés une fois par an a notre Assemblée Générale. De plus,
Afa az2yid IYSysa t StANB RSa NBLNBaSyidl yGa LI dzNJ f
7 administrateurs représentant les coopératedmcataires.

9Y HANHNDZ RS y2dz®§fféé $fSOC|7\2ya 2y'L‘| $[’]$ 2NHBI Yy A
administrateurs.

6.1.2. COGEL®Comité de Gestion Locale

En 2023, un groupe de travail composé de la Direction de la branche sociale, de la Direction Générale et
de membres du CA coopératetixataires a été constitué. Il a défini une nouvelle forme de COGELO, son
pouvoir de décision, son fonctionnement et éarne charte reprenant tous ces €léments. La nouvelle
forme de COGELO a pour définition

[ Sa /hD9[h az2yid RS& tASdzE RS 3ISaidAzy LI NILAOALN
processus que Comensia met en place pour transmettre sa vision coopérative. lls sont composés de

groupes de locataires réguliers qui identifient les différdagsoins collectifs et projets a mener dans leur
jdzFf NIASNI S Sy@gAral 3Syid RSa LAaiSa RQFOGA2ya LI2 dzN

81



lls poursuivent les objectifs suivants

1 Favoriser la participation des coopératedmsataires a la vie de leur quartier
f ClL@2NRASNI f QA Y LI Addatairds Bayis ldRcSapéraivg 2 LIS NI (i S dzNA

1  Améliorer la communication au sein de Comensia
o0 Entre les coopérateustcataires entre eux
o0 Entre les coopérateustcataires et les services de Comensia

9 Valoriser les initiatives des coopératedosataires

7 A

9 / 2yiAydzSNI £ LI I OSNJ f QKdzYlF Ay | dz OSyidN RSa N
besoins, demandes et préoccupations des coopératéagataires

Les COGELO ne se substituent en aucun cas au Conseil d'Administration et ne s'arrogent aucune de ses
compétences. Il a pour mission de

1 Mobiliser les habitants du quartier autour des questions qui les concernent et favoriser la
convivialité et la rencontre

T 9YSUGGNB RSa | @Aa RQAYAGAFGAGSa | dz /! &ile RSTA
dans le quartier
T t NBYRNBE RSa RSOA&aA2ya LI NJ &adzAiS RQdzyS RSt S3l
o Des éléments de travaux de rénovations dans le quartier
o0 Des projets développés dans le quartier
o Des thématiques centrales du quartier telles que la propreté, la sécurité, le- vivre

ensemble
0 Du développement de la communication au seinQtenensia

Le patrimoine de Comensia a été divisé en Huartiers» dans lesquels les coopérateurs sont invités a
mettre en place leur COGELO.

Le service proximité de Comensia accompagne les COGELO dans leur mise en place et leur développemen

Une Maison Coopérative favorise le regroupement de personnes intéressées en se donnant des services
éducatifs, récréatifs et sociaux

Via son Comité de Gestion, la Maison Coopérative vise la participation des membres a son fonctionnement
et elle favorise I'épanouissement physique, culturel et moral de ses membres

Ses coopérateurs apportent et portent les différents projets a destination de la coopérative, du quartier
et de ses habitants en lien avec les valeurs pronées par la Maison Coopérative.

Actuellement, deux maisons coopératives se sont mises en place a Evere et a Laeken.

Chaque année, Comensia lance un appel & projet, un moyen pour notre coopérative et également pour le
service proximité de soutenir les initiatives des coopératdocsataires. Ia pour objectif de stimuler les
projets menés dans notre patrimoine, en alignement avec les objectifs du plan de développement
durable. Il ne s'agit pas uniquement de fournir des fonds ; Comensia aspire a pérenniser ces initiatives et
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met en place un suivi des projets assuré par le Service Proximité. Dans ce cadre, des solutions et des
alternatives sont proposées pour résoudre les problémes rencontrés par les groupes porteurs de projets.

[ QF LISt t LINBeSdG | S@2ftdzS SiG LISN¥SOG RSLJzA & HAH
coopératives et COGELO en place.

Les 30 000 euros ont été partagé en 2025 en 4 catégories :

' Catégorie 1 5.n n spaur le fonctionnement de nos deux maisons coopératives de Laeken et
Destrier.

b G S 3 210 Baunles événements de lancement de deux nouveaux COGELO 2. Le noyau
défini par le service proximité est présenté et légitimé par le quartier. De nouvelles personnes
sont alors évidemment invitées a rejoindre le groupe si elles le désirent. Enfiboiteea idées
est mise a disposition du quartier pour identifier les besoins et idées des coopériieataires
pour le développement des projets futurs du COGELO.

'/ F G S 3 25MIn $vauples projets portés par les deux COGELO déja en place a Ancienne Cité
St / dzZNBIKSY LRdzNJ Tl @2NRAASNI t QSYSNESYOS RQl O
coopérateurst 2 OF GF ANBa RSa ljdz NOASNE | @SO / hD9[ h | @

'/ G S 32 NPp S ndispontbles pour tout autre projet portés principalement par des
locataires ou des associations partenaires et le service proximité pour les quartiers sans COGELO
ni maisons coopératives.

En 20250S az2yid wmy LINR2Sia ljdzA 2yd SGS asStSOGAz2yySa
membres de la direction pour cette catégorie.

Une partie significative de ces projets vise a renforcer la cohésion au sein des quartiers, que ce soit par le
OAFA& RS fF NBFLLNRLNRFGAZ2Y RS 2FNRAya O2ftfSOGA
sportif et culturelles a Val Marie. Lpsojets touchent différents publics tels que des adultes, des jeunes

et des enfants. Des moments conviviaux ont également été organisés grace a cette initiative.

Lf Sad SaaSyidaasSt LRdzNJ /2YSyail RQ2NHIFIYAASNI RSa |
actualités. Cela donne une occasion a tous nos coopérafe@ O i I ANB& RS NByO2y i NS
informés des actualités de leur quartier e douvoir partager leurs difficultés et questionnements.

En 2025, 4 assemblées ont été organisées

U Hunderenveld mardi 10 juin

Chantiers de remplacement des menuiseries extérieures des Blocs du 7 et 8
Planning pour les travaux de rénovation des caves

Probléme des ascenseurs

Panneaux photovoltaiques

Actions prévues pour le probleme des arbres derriére les blocs 7 et 8
Débordement régulier de toilettes au rele-chaussée

Chauffage et vannes thermostatiques

Réle des concierges

Barriére des parkings et utilisation par les services de secours
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Encombrement des terrasses
hNBFYAalGA2yY RQdzy Sindéiliesy A 2y RQAYF2NXYI GA2Y U
Panneaux solaires et charges

U Peterbos lundi 15 septembre

Infos sur les conteneurs enterrés
Sensibilisation pour les encombrants
Point sur le Contrat de quartier
Avancement des différents chantiers
Questions/Réponses

U Cureghem lundi 6 octobre

Présentation COGELO

Travaux de toiture et chassis rue Ruysdael

Travaux de sécurisation porte entrée et mise en conformité électrique
Ouverture du Pb6le SQA

U NederOverHeembeekundi 8 décembre (reportéeau 19/01/2026)

Point avancement des travaux

Entretien des jardins

Présentation projet artistique

Présentation nouveau binbme de la proximité

6.2. Accompagnement social individuel

Le service social de Comensia se compose de 6 assistants/travailleurs sociaux chargés de
fQFO002YLI IAySYSyild a20Alf AYRAGARIZSE RSa t20F 41 AN
RQ! 002YLJ 3y SYSyid {20Alft R"Sast ehgadd|sirlfohdspraprep pdd A I dzE 0
Comensia. Ce dernier assure également le réle de coordination du service en concertation avec la
Directrice de la Branche Sociale.

Par convention, entre Comensia et le S.A.S.L.S., les travailleurs sociaux détachés se voient confier les
missions suivantes
f 'aadz2NBNJ f Q2NRASY(l (A2 y-lodat&iras eh d@ifidultd dodiakBeisleSi RSa O
institutions ou les associations compétentes pour traiter leur probléme

i Traiter les problemes de surendettement, prioritairement des locataires sociaux, mais aussi des
candidats- locataires et des personnes qui risquent de se voir expulser de leur logement,
notamment en développant des activités de médiation de deftes

1 Contacter chaque société immobiliere de service public et établir une convention avec celles qui
fS a42dKIAGSYd FFAY RS LISNYSGGNBE f QlF O02YLX Aa

as
NI @FAffSdzNJ a2O0AF £ adzNJ filiSrestddsraice RDIcOi A A GSa RS
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T aSGGNB adzNJ LA S
AYY20Af A8§NBa R
et communautaires

T tF NOAOALISNI | dzE NBFt SEA2ya 2NHIFIYyA&aSSa &adaNJ €S

R
S

Outre ces missions, la réalité du terrain et du travail en SISP induit, comme évedggsus, une
collaboration transversale avec les autres services de Comensia ainsi que les partenaires de notre sociéte.

Enfin, une annexe a la convention a été créée en 2025 afin de préciser les modalités de détachement
propre a chaque SISP et de pallier le flou existant sur ce qui pouvait étre demandé aux travailleurs.

9y HnHpZI £S AaSNBAOS &a20AlLt + FFAG dzy AN YR (NI DI
NBft23SYySyia Sy O2dz2NE RlIya fQlyySSeo !'yS aztdziazy
en respectant au mieux leurs impératifs persefs. Il a également fidélisé sa présence dans les péles de

LINPEAYAGS | FAY RQsiGNB L¥ dA RA&ALIRYAOES LRdN) fSa f

6.3. Accompagnement social collectifService proximité

Le service compte 8 travailleurs dont un détaché aamips a Evere pour mener des actions collectives

au sein de la Maison Coopérative Destrier. Cependant,ilyaeuugt@®S NJ A YLR NI yd | dz a
LISYRIFYyG fQF yySS wunH passBzélewdryUndiréflekion gioltale 6t deS daptatioas\ost

été menés afin de retrouver de la stabilité dans le service.

[ S A&SNWAOS RS LINPEAYAGS &aQAYyaONR(G RIFEya fl YSGK2R
Les travailleurs sociaux collectifs identifient les problématiques avec les coopérhiteataires et
ONRdz@Sy (i SyaSyoftS RSa Y2eSya RQIOGAZ2yad /SGGS YS
1 Créer des réponses collectives a des problemes collectifs )
9 WSYRNB L} dza FFOAtS tQl O0O8a | dzE NBaaz2dz2NDOSa
1 CFE@2NA&ASNI £t QSYIFYOALI GA2Yy SG fQldzizy2YAS RS
participatives.

0N} OSNB OSGGS YSiKaeatkikeset | @
JRS f QSELISNIA&S | dzQA ¢ 2 v i f

AXE 1 Le deéveloppement des projets collectifs par et pour les
coopérateurslocataires

1) [QF LIISE ComendngdZs:i ¢

Le service proximité a accompagné des groupes de coopérdtmataires pour la réalisation de projets
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RFrya €S OFRNB RS fQFLIJSt t LINRB2Sio® /SNIFAya 3INR
SyidlysSa tSa |yysSSa LINBOSRSydGasz RQlFdziNBa y2dzSt
rencontres sous forme de drink ou de petit déjeuriés.ont pu définir ensemble les projets qui seront

menés dans leur quartier (catégorie 3 et 4)

V Accompagnement des coopératetfrs2 O G ANBa LIRdzNJ f QF YSYy Il 3SYSyi
jardins et cours intérieurs a Rempart des Moines, Goffart, Hopital Militaire et Emaillerie

V 1 002YLI 3ySYSyld RQdzy 3INRAzZIS RS 2S5 dzyidjourie®| dzy R
sportive a Durbuy (kayak et activités plein air)

V hNABFyAal A2y R GdogrgeNEpadhoie pdd dey |@catarasidi Peterbos lors de la
féte des voisins

V I 002YLI 3ySYSyld Rdz / hD9[ h RS / dZNBIKSY LRdzNJ f Q
dans la nouvelle salle de Raphaél

V I 002YLI 3ySYSyld Rdz / hD9[ h RS . SNOKSY L}R2dzNJ f Q21
YSNONBRAA &adzNJ £ QSaLl OS Lzt A0 RdzNIyi fQSiS R
FsiS RS ljdza NIASNI Si RQdzyS oNROIFIYyGS RIEya ftF O
hNBFyAalridAz2zy RQFGSEtASNAE RQILIINBydGAaalraS RS f¢

V Organisation de 4 tables rondes sur des thématiques autour du-sigrNBS LI NJ f Q
. SNOKSYQ! OGA2Yy ONB®&taiteh dlactdBEagnéear le)SaxdcdipBorlirhifk

V Organisation d'ateliers éducatives, sportives et culturelles et organisations de camps en milieu
YIEGdzNBE LI NI f QlFaaz2O0Al GA2Yy WS dzy/-Bcatairds etehcadrée paNA S C
le service proximité

V 5AFFSNByGSa OlAzya FdzizdzZNJ RSa 2FNRAya Si @S
demain créée par des coopératedoxataires et encadrée par le service proximité et le PCS
Destrier
aAhadsS Sy LXIFOS RQdzyS aiadaylftAal dA-¥ayMaRedz |j dzI NI A S
arhasS Sy LXIFTOS LINES t/{ | dzyRSNBY@StR RQdzy o
cité
wSIFtA&lIGAZ2Y RQdzyS FTNB&ILdzS YdzNI £ S O2ftfF62NF (AC¢

V hNEIFyAal A2y RQIFIGSEASNE RQIFLIINByiAaal3dS Rdz O

al ft KSdzZNBdzaSYSy iG> | dz @dz RSa LINRPOf&SYSa RS LISNA2YYS
NBF LILINRBLINA I GA2y RS&a 2 NRAya S O02dz2NB Ay dSNASdzNE

Les coopérateurtocataires seront invités arepréséiNJ £ S LINP2Sd €t 2N&BR RS f QI LI

2)  Les actions collectives dans les pdéles de proximité

[ & L®»tSa RS LINPEAYAGS az2yid RS& f20Fdze O2YYdzy| dz
RSOSYUNIfAasSSa YIAa S3tt SYSy (HocRares@Qui e Aégient geavent S O G A
AQAYOSAGANI RFya 1 38&GRyy RDS 008 oA G 3 St RSE G £ 0
permanences sont organisées une dgmirnée par semaine ou quinzaine sur chaque site. Pendant la
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période de décompte des charge et révision des loyers, le service proximité étend la permanence a un
jour complet.

En 2025, un nouveau pdle a été inauguréSauareAlbert a Anderlecht.

Nous comptons donc actuellement 8 pbles implantés dans différents quartiers de Comensia

U £t b SREENSISYOYSSHAGS Rdz /cf 8 RRdzt ANY Siio62a
U £t ! yYRSNI SOK It it SNBNIvZRD W aE/

U £t 9@BSMAINASND Y ch@P8RAzSt 5aSaGNASNI Hp

U £t . SNOK&YE S INERS MRSENHWEO S NONBRA ! a

U £ . SNOKAYARISG KSY | dzy RIBQOEESYNIDANIBRR A0 ft2a0 o

0 £ / dzNBIKSY ctWBdzZRENI § OK v

Ut [IT&4SYNNBIF G0 Y (NIBIzZRRAztvaz2 YIF NAY wmMc

LISNXYI ySy0Saszx tS aSNBAOS LINRPEAYAGS
iADPSa Rdz LBXES RS bhi

AGS 1 2NBFYA&AS dzyS FsiGS RS ljdz N
WSdzySaasS It al NASO®

S GNIOBlantE RSHYSGRELS Y 3 Y Sy NABS RI y a

NB RSS5IDAEFTSYyl( Sis28yil XSBEOSER
Ly fF OAd
fftlr0o2NB I @SO tSa IINIAadGSa

| OtAa2ya O2ffSOGAOSE Rdz LBES RS tSUiSNb2a

[ § &A&SNBAOS LINBEAYAGS + O2yidAydzsS t LI NGAOALISNI I|d
I OG0 ScrNShi SIREBEZ& 1 FsiGS RS ljdzZr NOASNI | yydzSttS Ijdza |
5lya £S OFRNB Rdz O2yidiN} G RS ljdzk NIASNI | OGAT &dzNJ
NBdzyAz2ya S Fdz a2dziASy RS& LINRP2S(ia RS@St2LlISad

| QGiAz2ya O2ftSOGABSAa dz LIBEES RQIDGSNEB

L'y OGN} @FAffSdNI Rdz ASNIAOR SKBIA LINE BEA YAYIISA 424/ 5%
f Q2NBFyAaliAzy RQFOlGAz2ya O02ffSOGA®Sa S O02YYdzy!| d
I'LINB& S RSYSYIF3ASYSyid RS tF YlIAazy O022LISNF GA@S S
RS y2dedNPlad$hiia SGS SyidlysSa | FAy RS &S FLANB O2yyl A
lj dz NI A S N3p

| Qiirz2zya O2fttSOGADPSE Fdz LBES RQIYyOASYYyS /A0S

[ S &A&SNWAOS RS LINPEAYAGS | O2yiAydzsS t | 8&ad2NBNJ f
NBy2@FiAz2y RS I OAGS SG €S LXFy NBt23SYSyid |ljdz
''yS Ayl dz3dzN» A2y RS& AYYSdomtSa NByz20Sa RS tF tfl
LI NJ £ Sa Gi22Q0SINIAINSRIZNBR dz Ij dzZF NIASNI 2y 4 S3aFtSYSyd Si

[ S aSNBAOS I SGS LINBaSyid ldzE RAFTFSNBYyGSa NBdzyAz2y
St | dzE NBdzyA2ya RS tQlyiSyyS [Aa&al o
OYFAYZ Af F FOO2YLIF 3IAYyS €S /hD9[h | OGAT RIya £S5 |
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|l QtAa2ya O2ftfSOGAGSE Fdz LBES RQI dzyRSNBy @St R

9y LX dza RSa Y2YSyiGa O2yQOAGBALdzE KFoAGdzSSta o6Fsi$S
UGN} gFAf €S &dNJ f QAYF2NXEGA2Yy SO fiy BFy DBO Ajtdaa IORN:
(N} @l dzE RS&4 OKN&aAAASHHASYRHNU SR{EABEMB LI BSQYES
f Q2NBFyAalGA2Yy RQdzyS 2LISNY (A @y SHS @R IRES { B3N OIBY
OYVFAYIZ Af& 2yi LI NIAOALIS | dzE NBdzyA2ya RS& LI NILSy

| QiAz2zya O2ftSOGA®Sa Fdz LBXES RS [FS1Sy

[§ aSNWAOS LINBEAYAGS F FOO02 Yk BYISH H ASNEANERIAZIST § BENG:
Sy LXIFOS RS tI y2d@SttS alAap§¥ W2FLBANYRQIDIGH RSy /G
0StfSa 1jdzQdzyS OKI daXlIfdzR ¢BRYESE XFsiS RS |jdzZ NI ASNE
LE I $3LESYSyd o2ttt o02NB SO tI AfttS RS . NUzZEST
 dzi2dzNJ RS f I 3SaidAzy RS& SltdzE RS LX dASo

3) Projets collectifs «<hors Pdles»

V hNBFyAal GA2y RQlI O0dzSAt RS y2dzSI dzE t 201 G ANB
V Organisation des 10 ans de Comensia

En 2025, Comensia a fété ses 10 ans. A cette occasion différents événements ont été organisés pour les
collaborateurs, les partenaires et les coopératelasataires.

[ S aSNIBAOS LJNEE)\Y)\ﬂ$ I 22dzS dzy NbfS OSYdONIf- RIFya
locataires.
[ Sa FSatragraidsa 2yi RSo6dziS o06ASYy I @Fyd 1 RFGS

Y20Af AASS Fdz L)X dza LINB& RS& O22LISNY GSdzZNB f 20F GF AN
conviviaux mélant jeux géants pour enfants, musiqualations et boissons ont été proposés.
Cesrende2dza 2y 0 LISNX¥Aa RS NBYF2NOSNI €S tASy | @S0
f QSOSYSYSyld SiG RQ2dzONANI £t Sa AyaONARLIIA2Yya L 1 7F
étape essentielle pour faire de cet anniversaireprojet partagé.

S

t2Ay0 F2NI RS OSGGS Y20AftAaldGAz2y Y 1 NBFfAaFGA?Z2
O02YYS dzyS dzdzoNB O2ff SOGAGSsE SttS | LISN¥YAAE | dzE
expériences, leurs souvenirs, leurs projets et dgion de la coopérative.

Déployée sur huit panneaux répartis sur plusieurs sites et au siége, la fresque a pris forme tout au long de
fQSiS® 5SaaAyasr Yz2dazr LK2G2a SG AffdzalGNIGA2Yya &2
fSa Y2YSyida VYlulaziComedsia &uidil dés@rpées. €

[ S ¢ &aSLIISYONBz fQSyasSvyofS RSa LIyySldze 2yid SGS
visuel fort de la coopération et de la richesse des dynamiques développées depuis dix ans. La fresque a
vocation & étre exposée au siege de la coopérativedsfinoonserver la mémoire de ce moment collectif.

Le 6 septembre, coopérateurs locataires et collaborateurs se sont retrouvés a Tour & Taxis pour une
féte 100% gratuite, placée sous le signe de la convivialité et du vammsemble.
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' FAY RS 3JIFINIYGANI £ QFr O0SaaAo0AfAGST dzy aedaisyS RQ.
repas et un ticket tombola par participant. Des navettes ont été organisées pour faciliter la venue des
habitants depuis les différents quartiers.

La journée a été rythmée par de nombreuses animations intergénérationnelles : grand tournoi de
pétanque, ateliers scientifiques, bulles géantes, stand de création animé par des locataires, appel aux
YdzaAOASyas FryTIFNBXZ I Ay & Aboxlspzealzg0Sansd dNdggldfént penig 6 2 £ |
ROAYY2NIIf Aa4SNJ OS Y2YSyili FSaGATOd

4)  Gestion des salles communautaires

[ QS dA LIS a20ALtS O2tfS800AGS 3ISNB SIFESYSyd I f:
communautaires.

/| Sa AYFNF adNUzOG dzNEB a azyi AYRAALISYyal of Sa Si RS
ROQAYAGALFI GADSa OAG2eSyySa SG RS tF @GAS [a2a20Al0A0
a20Al dzE yS LISdzi FIANB f @A YWSaZES §dN QF NI $ D dAzAISF ¥
02 K
fS

Sairzy &a20AFLfS Rirya fS& ljdZ2 NIASNRE SG ljdzA RSONI

dzNBE | aa20AldAz2yao
5 1 002YLN 3ySYSyia [/ 2/ 2[2 SG hNAHlIyAalradAz2y [/ hD9[ h
H /hD9[ h 2yi @dz £S 22dz2NJ SG aA3aysS I OKIFNILS FTAY H
[ S aSNBAOS | RS@GYSt2LIIS SY Hnup fQFOO02YLI IySYSyi
| yOASYYS /AGS® 5Frya OS OFRNBXI dzyS O2fft 02N A2y
Of F ANB Y &0 NUzOG dzNB NE SLaNPRreS/ar aYAARljydyS af ARSSS NUIF SNl ALABANLE iy
'y Y2RdzZ S RQlFOOdzZSAt ¢ /hD9[h wodn n | LISN¥YAa RS
NbfS&as YAaarazya SG NB3IftSa RS F2yO0iraz2yySySyidasz Si

[QlylLfeasS {2h¢ YSysSS 4SO tSa /hD9[h RS . SNOKSY
L2 dzNJ 20 2SOGAGBSNI £ Sa F2NDSa:X ARSYGAFASNI £ S& FTNBAY
j dzZ NGASND Si RSTFAYANABRSESAWESAE RQIFO002YLI IySYSyid O

/ SGGS RSYIFNODKS | LISN¥AA Y
w RS NBYF2NOSNI I O2KSaizy S tI O2yFAlIyOS | dz
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RSa LINROSaadzo
CAY HnupX tSa LINRPoOofsYSa RS LISNE2yySta yo2yd LI &
jdzt t AGFGAGS® 58 y2dz8Slt dzE / hD9[ ha yQ2yid S3LfSYSy
f QI 002YLI 3ySYSyid RS OS& 3INRdzAISE &SN} LERNISS Sy w

AXEZY [ QF 002YLJ 3ySYSyidi RSa (NI I dzE
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AXE 3 La cellule cadre de vie et environnement
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AXE 4 Le développement des Maisons Coopératives

En 2025, nous avons travaillé sur la structuration de la gouvernance de maison coopérative «
Romarin» et des projets qui y sont organisés. De nouveaux ateliers ont vu le jour et différentes festivités
ont été proposées.

t 2dzNJ £ alAazy [ 22LISNIGAGS 5SAGNASNE Hanup | Si
animateur social collectif, nouveaux coopératelosataires et nouveaux projets mis en place. Une
magnifigue dynamique a repris et les coopérateurs proposenndmbreuses initiatives pour leurs
voisinsY LR GF3ISNEX SO2tS RS RS@G2ANE | GStASNI OdzAiaAaySs
est trées bonne.

6.4. Accompagnement social communautaire
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1 Renforcement de la cohésion sociale au départ des quartiers de logements sociaux modérés et/ou
moyens gérés par les SISP

1 Développement du pouvoir d'agir individuel et collectif dans une visée émancipatrice et
d'autodétermination des personnes

1 Soutien des habitants dans I'amélioration de leur qualité de vie

1 Contribution a la mise en réseau des acteurs locaux et développement de partenariats

Rdz FAYFIYOSYBYGIALBDOSNREz DINNIIE NE \

S Yz2yidltyid G20l ¢
S 0 /2YSyaAial Said LINLSYFIANB aQstsgsS t p

a t/{ R2yil

6.5. Concierges et nettoyeurs

Les concierges et nettoyeurs sont des agents de proximité de premiére ligne. Comensia reconnait cette
mission en installant des postes de concierges sur les sites et dans les immeubles importants en termes
de nombre de logements.

Les concierges et nettoyeurs sont donc présents au quotidien sur les sites de logements. Outre leurs
YAadaadAz2ya aLISOATAILdzSa NBfIFGA®Sa t t QSYyGaNBGASYy RS
f QAYOGSNFIFOS | SO t Sa ailR@sisoclaaxyleslpdledBeaprokndité &t ke §i&ye def S a
Comensia pour signaler tout probléme technique ou autre. De méme, ils communiquent aux locataires
les informations, courriers et circulaires émanant du siege. Ce sont aussi eux qui accueillemyéasixo
locataires en leur faisant visiter les logements attribués par le service location.

/| S& SljdzALSa azyid O2yFNByYy(dSSa | dz YI yldzS
OSNIiFAya €20F0FANB&as LI NF2AE ldAaair t R
pourraient se décourager mais restent fideles autpos

RS NBa& LIS
S& LINELR:
Dans ce contexte, leavail de leur responsable est primordial. Elle fait des visites réguliéres sur site pour

contrdler le travail mais surtout pour apporter une écoute attentive aux problemes rencontrés sur le
terrain. Elle met tout en place pour pouvoir apporter des sohaia chacun.

9y HAHpZX dzy FFOOSyd | SGS YAa &adzNJ fI &aSOdzZNAGS R
sécurité portant sur la sensibilisation des produits dangereux, les trouble musculosquelettiques et la
sensibilisation incendie.

Un grand nettoyage de printemps a également été organisé par des groupes de concierges et nettoyeurs
qui se sont réunis pour nettoyer en profondeurs leur site.

6.6. Agents de prévention et de sécurité (APS)
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6.7. COCOLOOnseil Mnsultatif des LOcataires

Lf & Qocathike$ soBldbix élupar des locataires sociaux pour les représenter auprés de la société de
logement social. Il permet urgarticipation des locataires a la vie et a la gestion de la société de logement
RFya €S o0dzi RQFYSEAZ2NBNI I @GAS RSE&CoCaddstiunt lizuNgBia = &
traite des questions collectives c'est & dire qui concerne plusieurs locabairdst y QSaid LI} a Oz
traiter des problémes individuels des locataires.
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Le COCOLO doit étre consulté par la SISP pour les questions suivantes
1 [ Sa LINR2Sita RS GNX gI dzE RS NBYy2@FEidA2y Si RQSYyI

T [ S LINBINIYYS RSa FOGAGAGSA SiG RQFYAYIGAZ2Y | dz
1 Les modifications de Iégislation ayant un impact sur les locataires,

1 [ Sa Y2RATAOFGA2Yya Rdz NBIEfSYSYyld RQ2NRNB Ay {SNJD
f ¢2dza LIRAyda 1jdzS p 22 RSa t20FGFANBa RSYlIyYyRSyi

al f KSdzZNBdzaSYSy Gz /2YSyaial yQl Lfdza RS /h/ h[h OFN
pouvoir réorganiser les élections en 2023.
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7.1S 5S@OSt2LIISYSY G 5dzNI 6t S

7.1. Etat de la Cellule Energie Environnement

Depuis 2017, Comensia est dot@eQ dzy' S ¢/ SEnbirdrinédnerf »/ (SEERI déploie son action
sur base de deux plans :

1. Le Plan de Développement Durable (PDD)
2. La Gestion Energétique
[ QL YYSS wunup | O2yaidAiddzS dzfEnvicchroaNght: téait subJe dabd I

organisationnel que stratégique.

[ S RSLI NI RS wSalLkRyaloftS RS fF OSffdzZ ST I LINBa LI
2FFSNI f Q2LIRNIdzyAGS RS NBLISyaSNI azy 2NHIFyAal (A;
interne : les deux collaborateurs dépendent mairdehdirectement de la Direction Patrimoine, avec une
G2t2y0S I FFANNSS RS NBYFT2NOSNI £t QSTFAOFOAGSET
esprit de collaboration étroite.

Le Plan de Développement Durable 2030 (PDD2030) a été pleinement intégré au plan stratégique globale
2023HnHYy RS f QSYGNBLINRA&ASE R2yd Af O2yadAiddzS RSa2N]
transversalité des actions environnementales®y SNAS G A ljdzSa RlIya f QSyasSvyot
RdzN} 6t SYSyi 0S& SyaSdzE | dz OdzdzNJ RS tF 32dz@8SNY I yOS§

Cette réorganisation vise a garantir une gestion plus structurée, plus efficiente et mieux adaptée aux
enjeux actuels et futurs.

Dans ce cadre, le PDD2030 assure également le suivi du Label Ecodynamique, de la mobilité (notamment
fl LRfAGANdzS @sSt2 SiG 1 3I3SaidiArAz2y Rdz LI NO RS OSKAC
par ailleurs les campagnes de sensibilisaties cbllaborateurs et des locataires, en collaboration étroite
2SO €S aASNWBAOS a20AFf SG LJX dza LI NI AOdzZ ASNBYSy
Sy2Sdze SYSNHSGOAldzS&a SiG SyYy@ANRYySYSydl dzE LI NJ f QSy

Engagé en octobre 2025 en remplacement de Roland Rixen, David Heuzel concentre ses missions sur trois
axes majeurs :

1 la comptabilité énergétique ;
1 tS adAGAI tQ2LIAYAAlLGAR2Y SO tI 23S
£+ 3SadtAzy Si tQ2LIWiAYAallA2y RS f

T« =
T I\

5tya dzy O2yGSEGS RQSELI yaAzy NILARS RS& | OQGAGA
LX dza I NBS SiG O2YL¥X SES 1jdzQt &+ ONBLIGAZ2Y Sy wHnawmT
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Ayadalrfttlrirzya RQSYSNHASAE NBy2dz@StlotSa asS azyda 7
désormais pres de 770 compteurs (ELEC & GAZ).

Cette année, Comensia a réceptionné 3 nouvelles installations de cogénération portant leur nombre total

b mn dzyAldSad [ QdzyAdS AyadartftsSS |dz t SGSNb2a wmc F
monter & 140 kW en cas de modification du rése&i@Ii NR& |j dzS LJ NJ f QF 22 dzi RQdzy S
nouveaux immeubles en cours de réception au Val Maria disposeront également de panneaux
LIK2G2@2t (1 OljdzSaz RS 022aGSNR GKSN¥Y2Reyl YAldsSa L
chaleurdetypesedl dz S RS aeadsySa RS @GSyidAflGdA2ya R2dzf !
O2ylGAydzS S3IALESYSyid ftQAayadadrttridAzy RS LI &dzNJ aSa
RQdzy YI NOKS RS O2y0Saaizy LledaSlogements dlaekenidansBoded LJIN.
S ! dZRSNHKSY LJR2dzNJ dzyS LlddzAaatl yOS G2d0FtS Ayadlftfss
FILYAffSar RlIya RSa YlIAazya dzyAFFIYATAlLIESaT o0SyST
30ans.

oyadzA S tF /StftdzA S LRdzNBdAZAG | OGABSYSyd alb adNF G
RQSYSNHASa NBy2dz8StlofSax @SSO dzyS FGaSyidazy LI
AYy@SairaasSyYSyldo [ S adzaS@AS GR RSt O KUINBESRIZND dF A 23/ SR ONGH yST
NEYRSYSyida RSa AyadlrttlriArazya SiG RQFdAYSYGSNI tSa
également été réalisé pour structurer et dynamiser la vente des certificats verts générés par no
installations, constituant un levier financier important.

t I NJ FAfESdNES f QSt SOGNROAGS AyeSOGSS adz2NJ £ S NBa
volonté claire de maintenir un niveau de vente aussi élevé que possible grace a un pilotage technique
rigoureux et a une optimisation continue des fogmances.

En complément, la stratégie de mise a disposition de nos toitures via des partenariats en tiers investisseur

AQAYAONRG LX SAYSYSyd RIEya OSGGS f23Al1dzS RQ2LIGAY)
de panneaux photovoltaiques constituaime source de revenus structurelle.

[ QSyaSyoftS RS O0Sa I OiARyADANASy SINBdzNy/ NE®EY Hi RS
LISNIAYSYOS RQdzyS aiGNIGS3IAS ljdzA O2YO0AYS (NI yaAidaA?z
financiere.Nous constatons cependant une forte diminution des montants percus lors de la réinjection
RQSt SOGNAOAGS® t2dzNJ LI £ £t ASN) OSt X y2dza SELX 2NRY
O2YYdzyl dziS RQSYSNHASO®

t 2dzNJ el T £ QFyYyYSS HAaHp YIFNJjdzS dzyS SiaF LIS YIF2SdzNB |
ROQSYSNBASI §WJ WV RNIB S dz Br tlIfFA&a0 Sy FAY y20SYol
O2YYdzyl dziS RQSYSNHAS® / SRl 2VYREAV BNX¥BFARSYROAY§ 2
f23SYSyiG a20AlftxX Sy @GlIrft2NRalyld ft QSYSNHAS LINERdzA
occupants.

" X dza f2y3 GSNX¥S:I Q202SO0AF SadG RS aidNHzOG dzZNB NJ
des adresses de consommation communes de Comensia. Cette approche permettra non seulement
RQ2LIGAYAASNI £ QF dzii 2 O2 y & 2 Y Y I dilts @ngrgétiyaes, mdisialissidSgardniir R S
f QS3IFEAGS RS y2a O22LISNI 0SdzZNARX & O2YLINA A L2 dzNJ f ¢
Ll2aaAofsS RQAyadGlftSNI RSa aeaiasySa RS LINPRdAzOGAZ2Y
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Cette évolution confirme le rdéle central de la Cellule dans la transition énergétique et environnementale
RS f QSYGUNBLINA &S

[ S tftry [20Ff RQ! OGA2Yy LJ2dzNJ f |

Cihaprés nous mettons en lumiére le bilan 2025 par rapport aux Objectifs Stratégiques (0.S.) qui
concernentlaCERL f Said AYLERNIFYyd RS LINBOAASNI |jdzS fF 3IS&C
' dz YA@SFdz YFONRZ | S3IFLEfSYSyd SGS Faada2NBS LI NI I
RS adzA @A RQIFGFyOSYSyil 2yi( Sd @spéndhBlésylds deB/iBas imaliGuesS & G N
''yS NBdzyA2Yy RQS@Ffdzr A2y |yydzzsSttS Rdz / 2YAso RS t
G§SydzSa Sy Hnup &a2dza f QAYLIzZ aA2y SiG tF &adzZLISNIIAAEAA 2

OLf &aQF3IAG RS tQh{ noodmo0

En 2025, la Cellule Energt@vironnement a présenté un outil pédagogique et ludique pour sensibiliser
I dzE O2y&2YYliA2yad RQSYSNHAS R2YSaidAaljdSad [ S { SN
outil avec les coopératewiscataires de maniérautonome.

'yS 4SHYyOS ROQAYTF2NNIGAZ2Y &dzNJ £ Q200dzLd A2y & LISOA:
f20FGFANBA Rdz y2dz@St dz oNGAYSY (G Fdz £+t al NAIFX Sil
NI Ad2y RS f QAYRAALRYS 0RE AGSS RIS NI (ANSS RIQ dnfSdzad 8\
quiontconduitaunsouS FFSOUATF Y2YSyililyS Rdz aSNBAOS® [ &Sl
2026.

t £ dzZAASdzZNE | NIAOESa adzaNJ £ LINBPRdAzOGAZ2Y RQSYSNHAS
gestion des déchets ont été publiés dans le magaZzine a QS®y ajp§ odzi SilFyd RQ
coopérateurslocataires sur les projets mis en place par Comensia ainsi que sur les gestes a réaliser au
guotidien pour préserver les ressources et lutter contre les changements climatiques tout en économisant
surses factureRQS Y SNHA S @

oLf aQF3IAdG RS tQh{ nodco

9y HnaHpZX tF /99 | LlWzmfAS RSa FNIAOfSA adz2NI f QAy
RAOSNERSE GKSYIFGAldzSad [ Y20AfAGS R2dz0S | SGS |
f Q2NBIFIYA&lF GA2Y RQdzyS Tagedtionidds2éthets, ndtam@epif pApierS,\a et A f f
abordée dans le cadre de la Semaine européenne de la réduction des déchets. La gestion des ressources
Sy Slkdz I SGS S@21dzSS SiG AffdzaiNBS LI NI 1 LISNF2NY

oLt aQrF3aAxd RS tQh{ no®dto
[ S €11 06St 9YOUNBLINARAS 902Reyl YAldzS NBO2YLISyaS fSa
par une entreprise au sein de son siége social. A la suite du déménagement de nos bureaux en 2024, les
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deux étoiles obtenues en 2018 ont été perdues. La CEE a donc relancé un dossier de candidature en 2025
afin de labeliser notre nouveau siége. Le score maximal de trois étoiles a été atteint gradce aux nombreuses
FOGA2ya YAaSa Sy dzdaodNg oRSDKR IJIGK RUANT 03 I1ISdxz IYESINB A S
ldz G2GFt%X LXdza RS wmHn FOGA2ya 2yi -pektigraconcenddz s G N
spécifiguement le fonctionnement interne de notre siége social et est donc totalement complémentaire
avec notre Plan de Développement Durable qui, lui, &s$ fargement axé sur notre patrimoine et les
coopérateurdocataires. La certification de trois étoiles a été obtenu fin décembre 2025.

MOBILITE

En 2025, les collaborateurs de Comensia ont parcouru 2.144 kilométres en voitures partagées Cambio.
Cette approche de la mobilité permet notamment a Comensia de réduire le nombre de voitures de service.

Les nouvelles voitures de service sont systématiquement des véhicules 100% électriques et adaptés a un
dzal 38 dzNBIFAYy®d® [ S LI ND Fdzi2a2Y20AtS RS /2YSyaal O2Y
de 21 véhicules : deux pour les APS, deux a la stgine pour les collaborateurs des bureaux rue Jules
Besme.

[ Y20AfAGS OKST /2YSyaial LI aasS Fdzaair LI N f Qdzal =
mis a disposition des collaborateurs pour leurs trajets domtcileail et leurs déplacements
professionnels. Cette flotte de vélo a parcouru pasyfidi RS ondcnn (1 Af2YSGNBa f
dzy NBO2NR RSLIzA a f QF NNA BaSCER G led MKats AleS Mifiibutdif lesa S
entretiens et les réparations des vélos électriques de société. Trois modeéles, tous a assistanqaelectri

sont proposés aux collaborateurs : des vélos de ville, des vélos pliables et des vélos cargos.

ACHATS DURABLES

2025 confirme le succés des fruits frais proposés en remplacement des sodas. Différentes formules de
fAONI Aa2y LISNXYSOGGSY(l R2NBYIFGFyd b (G2dza £ Sa O2ffl
. @SAEESNI £t ljdzl £ A G QuitRiBis ét Did, lotaNRUDONE idshs2dy goBifescy i R
égquitable en communicant régulierement avec le fournisseur et en faisant jouer la concurrence si
nécessaire. Au total ce sont pres de 2.900 kg de fruits qui ont été consommeés en 2025 !

Le projet soupe a, cet hiver encore, permis aux collaborateurs de Comensia de déguster de bonnes soupes

artisanales a base de produits frais, préparées sur place par des cuisiniers bénévoles issus des membres
du personnel.

%+ Consommation de notre siegebureau Jules Besme

[ S 0AflY SYSNHSGOA|dzS LI2dzNJ f QFyYySS Hnup O2yFANKXS
pas possible de différencier la consommation électrique allouée au chauffage de celle allouée aux

0dzNBl dzE® Lf Sad LINBQZdz Fau i¥suibitestpontpéld cRafedr podrauy rhéill&idzN &
ddzZA @A G RS £ SdzNJ O2yaz2yYYlL A2y Sy HnuHcI FFAYy Syo0?2
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O2yazyYYlLiAazy StSOGNRIdzS NBtI GAGS | dzE 6S&az2Aya RS
obtenons les résultats suivants
Consommateur Lavoisier 2023 Besme 2024 Besme 2025 Info
Chauffage 82000 kWh gaz 90000 kwh 90000 kWh  Estimation
Elec Bureau 42000 kWh 35000 kwh 22081 kWh Réseau
15000 kWh 19863 kWh Solaire
Eau 105 m3 220 m3 173 m3 Ville
104 m3 153 m3 Pluie
[ O2yaz2yYYIrdAz2y StSOGNRIdSS FyydsSttS G201tS | C

[ QI dzi202ya2YYlF A2y RS fQSft SOGNROAGS LINRPRAZA GS LI N
c6té de cela, un peu plus de 8300 kWh ont été réinjectésestfiseau.

| 2y OSNYFyhG 1 O2y&iztredtéd uasymerR iBeBtiquza la Gdidorhndation estimée

SY Hnaun YIFA& tQdziAtAaldiAzy RS € QSldz RS LX dzAS | |
RS O2yaz2YYlI A2y RQSI dz RS Ikt & Dyl /Blat IONB/ a2roed (A2
celles enregistrées sur le site de Lavoisier.

Répartition alimentation eau

53,07%

46,93%

Besme 2025

W Pluie M Réseau

Répartition consommation électique Besme 2025 Evolution répartition consommation électrique
Solaire 15,05% Besme

16,74% ’

35000 kWh
Réseau 83,21%

électrique 22081 kWh 19863 kWh
- 15000 kWh

® Réseau_chauffage = Réseau bureaux = Solaire_bureaux Réseau_chauffage Réseau_bureaux Solaire_bureaux

90000 kWh
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Répartition production PV Besme Evolution consommation eau Besme

324m° 326m°

220 m*
173 m°
153 m°
104 m*
70,45% I

m Autoconsomation  m Injection Ville Pluie Total

28,55%

oLt aQlF3aixd RS ftQh{ nnouO

' TAY RQFYGAOALISNI SG RS LXFYATFTASNI £ S& (NI O dzE LIk
Comensia a prévu de failzy I dzZRA G SYSNHESGA Il dzS RS LdPmSRENSNITIONS RS
prévoit que tout le bati bruxellois doit atteindre un label C+ pour 2050. Un projet pilot sera lancé en fin
2026.

OLf &aQF3IAG RS ftQh{ nnopbov

9y OS ljdzaA O2y OSNYyS ¢t LINE RdzOG A2y St SOGNRIjdzSE [/ :
RdzN> 6f S& o0ASYy 1jdzS fF Y2RAFAOFIGAZ2Y t fI o6FA&daasS R
vienne freiner ces ambitions. Ces conditions Beysli LJ dza Fl 02N} 6f Sa t  QAy
cogénération et diminue le temps de retour sur investissement des panneaux photovoltaiques. Comensia
O2y (Aydz SALESYSYld RQSIdzZALISNI aSa €23SYSyda dzya
investisgur.

5QF dziNBa az2fdziazya O2yiUAydzSSyid RQsiGNB SygAral 3SSa
Que ce soit par la poursuite de mise en place de solutions plus durables dans nos nouveaux béatiments,
LI NJ dzyS dziAf A&l A2y é pddude (undBafie 500 Régli§eabie Sst dceiémemd i N
NBAY2SO0iSS adzNJ £ S NBaSlkdzr RQdzy adzA A (G LI dza LINE |
LJX dza LINBOA& RS&a LI NIYSGINBao Si RS QI YSfshdal GA2Y
rénovations.

Toutes ces solutions permettent de diminuer un peu plus chaque année la dépendance en énergies
LINKRYIANBa 6/ 2YSyaAl yS RAaLIRZ&S LX dza RQl dzOdzyS dz
RAYAYdzZSNI f QAYLI OG SO2f23A1jdzS Rdz LI NO AYY20Af ASNX

5Fya y2GNB NILLR2NI RS HaHn: y2da LNB@28A2ya dzy S

2dzaljdzQt f QK2NAT 2y Hnuyd [S& O2yRAGAZ2YyA LRt AGAI
actuellement plus de nous projeter dans le futur avec autbntertitudes.
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b2dza RAalLIZazya | OldzSt " L , RS
. L . . Capacité de production électricité Comensia
production théorique de 1.670 MWh électrique en service en MWh
OS ljdzA SljdzA @I dzi RQ2 NB ” 1670 Ta FTA
pour 2027. Nous avons par ailleurs dépassé lm
Han fl IJ dZIyleljs RQ$'1405
avec une productiorR Qdzy’ LJSdz Y2 . 1w
azKe /SGGS GdSyRFyOS é‘gsz
de nos données de production réelles qui ol
fortement augmentées en 2025. |l sera primordi 4
de pouvoir optimiser le bon fonctionnement d¢ 200
f Qdzy A0S RS O23IsSysNrid S
fondionnement en 2025) aﬁn de ConSO”der cett W Capacité production PV2025 B Capacité production Cogan 2025
tendance pour 2026 (potentiel de quasi

doublement de production électrique totale des unités de cogénération)

1048

622

CASY jdzS tQldzi202yaz2yYYlrdAz2zy &az2iai Sy S@2ftdziAzys
YIfaANB G2dzi NBAYy2SOGSS adzNJ £ S NBaSlkdzp 9y HAnup3X f
les compteurs communs de Comensia a été réiectd dzZNJ £ S NB &S| dzd [ | LINE RdzO
2025 équivaut a 60% de nos besoins totaux. Cela nous présage donc encore de belles perspectives pour
fQF YSEAZ2NIGA2Y RS y20GNB Idzi2y2YAS SYSNHSGAIdSzT f
réduire les factures énergétiques de nos locataires.

Capacité de production d'électricité Comensia (MWh) Evolution de la production électrique en kWh
1923 entre 2024 et 2025 et comparaison avec
1.653 objectif de 2026
1474 o
W2024 W2025 MWObjectifs 2026
903
439 1.474.000
334 991.552
- . 625.385
408.478 335.708 366.167
2023 2024 2025 2026 2027 2028 . . 72.770.
Htotal prod MWh COGEN W total prod MWh PV ProdElec Injection AutoCons

Le graphique etontre montre la
j dzt yGAGS RQSt SOGNRO
produite chaque année. On peut

Production des sites par destinataire (kWh)

_m‘:ﬁfﬁ 991552 voir également en vert la part qui
m AutoCons est consommée sur place
408.478 . 7 = ~ %
212,826 625.385 o | dzi 2 O'z,’ yaz YYAI- UA2YyZ2Z

126.159 199.901 |j dzt y uaAd S |j dzS )/ 2 dza \

si75ss 335708 0Saz2Ay RQFOKSGSNI &c

149.271 . . A X = s Ay

. 70186.458 s0.c20 B 65.238 72.770. 366.167 puisque DSt SOUNAOAUGS Sa
' 2021 2022 2023 2024 2025 localement), et en bleu la part
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Ay2S0GSS adzNJ £ S NBaSlkdz 60QSaild €S &dzN1J dza>x NBAYy2S

Nous observons cette année une
hausse de Ila consommation
® ConsBat électrique totale assez significative
# ConsRes comparé a 2024 (+34% sur la
" Autocons consommation totale et +11% sur
1.616.003 la consommation réseau). Ces

Conso des sites par origine (kWh)

1.301.393 1.283.071 1.965.079 1.200.256

o183 résultats devront étre analysés
1.261.652 [N 1.232.441 1.199.841 1.127.486 LJ dza LINSOAA&ASYSyY
366,167 identifier les causes éventuelles.
39.701 50.630 65.238 72.770 b 2 l.'J 2 y 3 I dz LI 341 3 S
2021 2022 2023 2024 2025 consommation est passée de 72

MWh en 2024 a 366 MWh en 2025,
ce qui représente une belle évolution (+500%).

De maniére générale, nous continuons notre transition vers des solutions de production plus durables et
augmentons notre autonomie énergétique.

/| Sa Ayahalrftftrdizya RS LINRPRd2OGAZ2Y RQStSOGNROAGS
également a Comensia de récupérer ses investissements pour de nouvelles rénovations, ceci via 3
mécanismes :

1. La vente de certificats vert.
2. [ @SYyGS RQSt SOGNROAGS Aya2SOGSSo
3. La location de nos toitures de maison a des tiavestisseurs. (Quartier Destrier, Val Maria, Laeken

Gain de Comensia grace aux installations de
production d'électricité

B Certificats verts 181.303€
H Injection
125.697¢€ 121.484€
77.352¢€
59.273€
43.777¢€
23.123€
7.559€
1.088€ . 1.088¢€ 1.088¢€
| P - -
2022 2023 2024 2025

9Y HANHPX dzy LISdz LX dz& RS wmuHndnnne 2yid SGS NBO2f S
O2yGNB dcdcpe SYy Hnund Si NBAYy2SOGS f @sdjimdatio@l f Sy
0FaasS &adzNJ ol &S RS suarinéseax En20R6 le iofBef d& c@riifiddtsDevtsi V@ encore

I dZAYSYy G SNJ INNOS t tQSELX 2AGFGA2Y RS y20iNB y2dz0!
SalAayY2ya 1jdzS tI NB@SyGtS RS OSNIATAOLI G zaetddud & S
NI LILR NGSN) Hpndnnned b2dza 20aSNB2ya dzyS S@2fdziAzy
sur le réseau. Des études seront réalisées pour voir comment il serait possible de mieux rentabiliser cette
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QX

St SOGNROAGS NBAYy2SOGSS odziafAalidAazy RS ol G
OKI dZFFSNASAZ X0

9y NBadzYS 1JRdzNJ £ LINPRdAzOGAZ2Y RQSYSNHAS NBy2dzdSft |
Production del.627,5MWh

Equivalent de la consommation de 450 ménages

374 Tonnes de G@vité

Equivalent & 77 Tour de la terre en voiture

9ljdA @I £ Sy t f QS YretauaBrXellesRedy York 1 @2t & | £ f SNJ
9l dA @I £ Sy t de17@@2ardkbBsA 2y a Sy [/ h

Equivalent de faire 162 millions tasses de café

O O O 0O O o

oLt aQlF3aixd RS tQh{ nnotod

Evolution consommation gaz sites rénoves

140,00%
120,00%
100,00%
80,00% W 2022

60,00% 2023
40,00% m 2024
20,00% m 2025

0,00%

Nous poursuivons le suivi des consommations de nos sites rénovés. Le tabtemsud reprend

f QS@2tdziaAzy RS&a O2yaz2yYYlLdAz2ya RS 3FT LI NJ NI LILIR NI
de consommation est constatée sur le site de Bosnie ; $qilert et Delaunoy voient quant a eux leur
O2yaz2yYYFdA2y RS 3T tS3ISNBYSyYyid IdAYSYGISN® / SOA ¢

f SASNB I dzaAYSyillGdA2y Said 02YLISyasSS LI N fF LINBRdzO!
quepour. 2ayAS 8ad O2yadrdss £ c2NBaG S04 ¢SYLESo [
comme escompté, un focus particulier devra étre effectué sur ce site en 2026. Notons de maniére plus
générale que ces chiffres sont bruts et ne tiennent pas cendpts variations des conditions climatiques
RQdzyS FyySS t fQldziNBd ! yS YAdaaAirzy AYLRNIFIYyGS R
LINEANF YYS ! yiGAE21LIS LISNXYSGaGlFyd tQlylfeasS RSa 02y
compte des varigons climatiques.
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+2A0A £ QS@2ftdziA2y RSa | dziNBa Oz2yaz2YYlIdAiz2ya 3ISYSN
| Gaz

[ QS@2ftdziAz2zy RS I O2ya

gaz est présentée sur le graphiqueate.

Nous ne constatons pas ici de baisse

significative de nos consommations, mais

la consommation reste relative stable.

20.357.153 Notons malgré tout que, comme déja
expliqgué au paraent, les unités de
cogénération augmentent ces résultats et

2028 2024 2025 que les gains sont a retrouver au niveau
des productions électriques.

Evolution conso gaz Comensia (kWh)

21.607.032

21.318.242

Nous notons une tres légeére diminution
de la consommation totale en eau de
notre parc immobilier. Ceci confirme la

et 173426 tendance déja observée les années
LINBOSRSy(iSa S NBadz#Z G
actif des dérives de consommation. Le
10067 dadzA A RS& O2 Yéeamt&uaNE R Q
défi de par le nombre de compteurs
disponibles et la fréqguence de relevé
nécessitant une charge de travail non

2021 2022 2023 2024 2025

Conso Eau (m?)

180.917 180.832

négligeable pour nos collaborateurs.

oLf aQlF3IAad RS ftQh{ nnoydov

Le PLAGE Obligatoire impose un suivi énergétique a toute structure gérant un parc immobilier important
Sy NBIA2Y oOoNHZEStt2AaSd /St AYLI ALdS t QSyO02RI3S
de Bruxelles Environnement. Ce travail conséquerété réalisé en 2023. Le PLAGE nous impose
SAFtSYSyi RS OK2AaAN)I RSa 2062S00AFa RS NBRdAOGAZ2Y
OK2A4d4A 02YYS NBFSNBYyOSs Af FSN}Y tQ202Si RQdzy 4&dzA
En plus du suivit spécifique prévu par le PLAGE du site du Peterbos 2, nous avons pour ambition
RQIFIYSEtA2NBN) S adzA@AldG RS y2a wuwp ardsSa tSa L) dza A
notre parc immobilier.
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OLf &aQF3IAG RS tQh{ nnomno

[ S YINODKS RS FT2d2NYyAGdzZNE RS LINPRdzAG& RQSYGNBGASY
de renouvélement de celwii a débuté fin 2025. Le matériel et les produits prévus sont toujours certifiés
écologiques et de qualité supérieure afinglerantir une meilleure durée de vie. Les nettoyeurs seront a
Yy2dzdSlI dz ALISOATAdzSYSyYy G F2N¥Sa t fQdzal 3S RS 0Sa L
et le bienétre des nettoyeurs mais aussi des habitants des immeubles sont au centre elel@eatarche.

7.3. Autres realisations de la Cellule Energie Environnement

Oy HAHpX [/ 2YSYyaArl | 20GSydz £S LISN¥YAa RQSYDBANRBYYS
tfS aAdS RS a2y &aA83S az20AFfX NHZS WwdzZ Sa .SavysS t
est sur la bonne voie grace a un travail deawigour régulier et un suivi des installations classées. Sur les

46 sites comportant des installations classées, 28 sont en ordre et 18 sont en cours de régularisation.
Cette situation se justifie notamment par les nombreuses modifications techniqueséeésalrénovation

des chaufferies) sur les installations classées dans les batiments en 2024 et 2025.

[ /99 | S3FLtSYSyid SyadrYS Sy wnup fF NBRFEOGAZ2Y |
Y NODKS RS F2dNYyAGdz2NBE RQI NOSIdzE RS&aGAYyS& |dz adl da
RQIFdAYSYiSNI £ S y2Y0NB mrdtanudtert, OcSsatiSfalré Bcerfdined daidifiond f S a
RQSELX 2AGFGA2Y tASSE £ y28 LISNY¥AA RQSYGANRYYySYSy

Nos systemes de télégestion ne sont, pour une partie plus opérationnelle en cause de modification des

réseaxo6nD Hf pDUOUP® b2dza LINB@2e2ya f I Nsandla Bserfegtre 2 NR N
HnHc® Lf Sai LINBOdz ROQARSYGATASNI O2ye2AyisSySyd |
actuellement un probléme (connexion, fiabilité données,ljoggS RS NB3Idz | GA2y > X0 S
LAt 23S FFAY RS LI2dz0O2ANI YSEdZNBNI £ QAYLI O RQdzyS 8

Le suivit des installations solaires et solaires thermiques sont confrontées avec les mémes problématiques
de connexion.

b2i2ya SyFTAy 1jdzS QFLILINARGAZ2Y LINRPINBaarA@dS RSa
f QAYLERNIIFGAZ2Yy RS R2yySS&a RSLzAa y2a adaitsyvySa RS
ddzA A SO LISNNXSGGNRBY (G S3t f SY SspitveRigeld@rios/equipbihediS NE  dzy
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NE&aazdzNOSa KdzyYlF AySa RS

Comensia est une coopérative de locataires qui place la personne, dans toute sa richesse et sa diversité,

' dz OdzdzNJ RS a2y LINR2Si RQSYUNBLINRARAS® / KIFIljdzS RSOA
conviction forte : le biestre individuel et colled A ¥ O2y adAdGdzS tF Of S RQdzy
responsable.

b2dza LINAGATf SIA2ya dzy YIylF3ASYSy(d LI Ndorstustibd: NioasT = T 2
veillons a créer un environnement dans lequel chaque collaborateur se sent reconnu, entendu et
pleinement acteur du projet commun. Parce que les idéekes initiatives de chacun ont de la valeur,
y2dza Sy O2daNI} 3S2ya f QSELINBa&aA2yzT I O2yiNRodziAzy

b2dza &a2dziSyz2ya FOGAGBSYSyld €S RSOSt2LIISYSyYy(d LISNA?
SaaSyiaAasSt RQSLI y2dziaaSYSyid SiG RS LISNF2NXIyOS 0O2f
ROQAYAGALF GABS SiG I hBua pissseicongibuériaddc GohfRnyte et fieléh & la |j dzS
réussite de la coopérative.

81 [ Q! 4aSYo6ftSS IASYSNIXrtS RS

[ Q' aaSY6tSS IASYSNIES RS /2YSyaail NBdzy Al fQSyas
diversité et la richesse de son modele coopératif : les coopérateunstaires, les pouvoirs publias
Région et Communes, les actionnaires particuliers ainque des membres du personnel.

aSYoftSS ISYSNItS O2yaitAaiadzsS £S F2yRSYSyid RS f
fSa ANIYyRSa 2NASyGliGA2ya &GNFGS3IAldzSa Si LINROSR:
YA S tF YAaS Sy dazdz®EnBhitétRdz LINP2Si O22LISNI (AT

l'dz O2dzNBA RS f QSESNDAOS wnup tS /1 2yaSit RQFRYAY
NELINARaSa a2dza fI FT2NX¥S Rdz / 2YAGS RQFGGNROGdziAZ2Y X

[ S /2YAGS RQIFIGUNROdzGAZY S&d O02YLISGESyd LIRdzNJ adl d
démission des assocHizcataires, les radiations du registre des candidatures, ainsi que sur les plaintes
AYGNRRdAZA GSa 02y T2 N)SdaSobemednt. £ QF NIAOE S 1tc¢c Rdz / 2RS

[ S /2yaSAt RQIFIRYAYAAGNI GA2Yy X LIRdzNJ al LI NI | aadz
des compétences qui lui sont expressément réservées au titre de ses attributions exclusives.
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En 2025, Monsieur Andi@ NI ye2Aa [2@0AyF2a4aS || SGS y2YYS LRdzN
durée de 5 ans, représentant les actionnaires particuliers. Monsieur Mohamed Oudadda a été nommé
L2 dzNJ dzy YIFyRIFG O22LJiS RQI RYA jfes dodadires. JdrsibuMNBalidNG & S
. 2dZ F32dz I SGS y2YYS LRdzNJ dzy YIFyRFEG RQFRYAYA&GN
SainteAgathe, ainsi que Monsieur Flavio Marinello pour un mandat de 5 ans représentant la Commune
RQ! YRSNI SOK{i @

OYTAYS az2yaAiSdNI , 8Sa 'y RS /1aiaSStS | NB22Ayi
actionnairesparticuliers en cooptation du mandat de Monsieur Jéanis Pirottin, atteint par la limite
RQN3IS®

Le Comte Jeama A OKSt RQ! NBSf X | RYA YA a (i NdpaitiSuligks) a B hanBé& Sy 0 |
t NBAARSY(G Rdz / 2yaSAf RQFRYAYAAGNF (A2 yLoBsyPirditig. Ui H 7

Au 3l décembr@02s S / 2yaSAt RQOQIFRYAYVAAUNI GA2Yy &

Le Comte Jeaa A OKSf RQ! NERSf

Monsieur Abdeslam Tay

Madame Fatiha El Kalai
Madame Joélle Quadflieg
Madame Chantal Deridder
Monsieur José Mendez Iglesias
Monsieur MehrezBen Amor
Monsieur Mohamed Oudadda
Madame Charlotte Doumier
Madame Barbara Charles de la Brousse
Monsieur Yves Van de Casteele
Monsieur AndréFrancois Lovinfosse
Monsieur Flavio MarinellQNB LINBaSy I yid fI /2YYdzyS RQ! yR
Monsieur Walid Bouzagayreprésentant la Commune de BerchedainteAgathe

Monsieur Cédric Mahieu a quitté ses fonctions en novembre 2025.
Un nouveau directeur général est en cours de recrutement.

MadameCaroline Gerardi
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8.3. Le Comité de direction

A = 7

[ S /2YAGS RS RANBOGAZ2Y &dadaNB fF RANBOGAZ2Y 2 LISNI
AGNF 0S3IAljdSa SG SESNDS tSa YArAaarzya ljdza fdza a2y
F O02NRSS LINI S /2yaSAt RQIRYAYAAGNI GAZY

Il est composé de la Direction générale, des deux Directeurs de la Branche Patrimoine, de la Directrice de
la Branche Sociale, de la Directrice GECOFIBU, de la Directrice des Ressources humaines et du Directeur
TIC. Le secrétariat est assuré par la Responsable du Péle administratif, garantissant la continuité et la
rigueur du suivi décisionnel.

Instance centrale de pilotage et de coordination, le Comité de direction veille & la cohérence des actions,
b £ QFrftAIYySYSyd aidNFGS3IALldZS RS&a LINRBe2Sda S v €1 L

9y HnupX t£S /2YAGS RS RANBOGAZ2Y aQSaid NBdzyA t on
Comité spécial consacré a des thématiques spécifiques et 3 fois en séance conjointe avec le CORES
(Coordinateurs et Responsables), renforcant alastransversalité et la concertation au sein de la
structure.

8.4. Le délégué a la gestion journaliére

[ S /2yaSAt RQIFIRYAYAAUGNIdGA2y RSt §3dzS
le cadredecellOA X | dz aSya RS fQINIAOES oc
Associations, au Directeur Général de @asia

¢ —
w —
Q)¢
QX
[t

8.5. Les collaboratrices et collaborateurs de Comensia
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a. Recrutements

En 2025, Comensia a poursuivi et consolidé sa stratégie de partenariats en matiére de recrutement et
RQAYASNIAZ2Y LINRPFSaaAaAz2yySttSs RIEya dzyS f23A1dzS R
renforcé les collaborations engagées avec desresrde formation professionnelle et plusieurs missions
f20FfSax FFAY RS FILOAfAGSNIES NBONMziSYSYyd RS LINE

9y LI NI EE8tSY tF O22LISNIGA2Yy | @SSO ! OGANRA aQSai
First, ACS (Agents Contractuels Subventionnés) et Activa, ainsi que pour la diffusion et la mise en visibilité
RS y23&a 2FTFNBa RQ&dLILE partdnatiatsia8ek s ARAS di I8 RAYDN bruxelloise ont
également été maintenus, notamment via les contrats « article 60 », contribuant activement a des
parcours de réinsertion socioprofessionnelle.

9Y HAHpPpZI [ 2YSY&AlL | LI NI FATESdNE y2dzS dzy y2dzSt d:
bruxelloise accompagnant des jeunes de 18 a 30 ans ne disposant pas du CESS. Se distinguant par un
dispositif de jobcoaching individualisé, Exari® \d@sfamiliariser les intérimaires avec les exigences du
monde professionnel et a favoriser leur insertion durable. Cette collaboration permet & Comensia de
conjuguer impact social et efficacité opérationnelle : elle offre des solutions rapides et flgoablefire

FI OS I dzE +04aSy0Sa GSYLRNIANBE 2dz | dzE | OONRA&A&ASY!
RS OFYyRARIGA Sy @dzS RQSy3Fr3aSYSyida t RdAINBS AYRSGS

{dzNJ £ QL YyYSS HnupX [/ 2YSYyaait I I &&dz2NB S -teipsO NHzi S
accueilmii SYLJA KSt LIRS&1Z RQdzy O2YLIilIo6tS F2dz2NYAaaSdaNE
RQdzy NBalLRyalofS Rdz a SNDAGSH zf 2RAdayA 2NESF SRNGBdyli  NISSzALG2
travailleurs sociaux collectifs. Comensia a également recruté plusieurs collaborateurs en CDD (Contrat a
durée Déterminée) et CDR (Contrat de Remplacement) afin de renforcer les équipes lorsque cela était
nécessaire.

En 2025, le service RH a ainsi accueilli au total 12 collaborateurs (9 employés, 3 ouvriers) en CDI, 7 en CDD,
1 Stage first et 3 personnes sous statut article 60.

(V)
[a=tN
~
w»
Qx¢

b2dzai NBYSNOA2ya S3IFHESYSyld tSa adl3IAlrANBa
des évenements ponctuels et des vacances estivales.

b. Formations

En 2025, 143 collaborateurs ont bénéficié de 247 journées de formations organisées par Comensia
notamment en collaboration avec la SHB (Social Housing Brussels), la SLRB, les organismes Bruxelles
Formation et Bruxelles Environnement.

Cette année, le service RH a poursuivi le développement des compétences en proposant plusieurs
formations sur mesure, adaptées aux besoins exprimés par les collaborateurs. La plupart ont été
organisées dans nos locaux afin de faciliter la participatiated¢bucher un large public.
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b2dza | @2ya y20FYYSyd NBYF2NOS  QSljdzA LIS RS aS0O2 dz
secouristes déja en place ont suivi leur recyclage annuel. Les ouvriers et responsables de sites ont
également participé & une formation sur le travailént dzi SdzNJ I FAY RQI LILI A lj dzS NJ
LINBGSylGAzy Si RQAYGSNBBSYANI Sy (2dziS aSOdaNAGS® [ S
dés 2026.

La branche Patrimoine a suivi plusieurs formations techniques, principalement organisées en interne,
y20F YYSy(d & dgddcute@entvoD la Sécuritt d&ndie. Des collaborateurs ont également
participé a des formations et séminaires de Bruxellesrenwement portant notamment sur les pompes

a chaleur, la réforme du PEB et les approches de circularité.

Les équipes de terrain, les gestionnaires de dossiers et le service Proximité ont suivi une nouvelle session
de selfdéfense animée par Lambda Défense. Les APS ont également participé a un programme combinant
défense personnelle et remise en forme. Pateails, le service juridique a poursuivi sa montée en
compétences en matiére de marchés publics.

/ SNIFAYySa SljdzAlLlSa 2yi Fdzaair adzZA @A dzyS F2N¥IF GA 2
formation Outlook et Teams, animée par Ana Haro, a été proposée aux ouvriers afin de renforcer leur
FA&alyOS RIya tQdziAftA&lrIGA2Y RSa 2dziAf a ydzYSNRI dzSa

Plusieurs séances de coaching ont également été organisées a destination de la ligne hiérarchique, afin
de renforcer les capacités managériales et de mieux répondre aux problématiques rencontrées par
certaines équipes.

Le CORES a par ailleurs suivi une formation BET, animée par Mensura, visant a mieux reconnaitre les
signaux associés aux risques psychosociaux.

9y FAYS £S& INRAZISE RS LINRBES 2y SGS NBO2yRdzA (&
RS fF F2NXIFGNROS S &dzLlSNWAaSdzaS 1 IylyS 1ySa2dzao

£ SdzNJ dzi At AGSD 9y TFraxmitda@halnedtdu béméicierde detdecemPagiBmnens

c. P 339.03; Commission Paritaire pour les Logements Sociaux
Bruxellois

En 2025, les travaux menés au sein de la SCP 339.03 avec la SHB ont principalement porté sur les questions
de sécurité et de bie#tre des travailleurs du secteur du logement social, notamment a la lumiere des
NBadAd GFda RS fQSyl d3SiNY INBG Al SBS QazNE 9 HKSa 1ORSY
leurs fonctions. Les partenaires sociaux ont également échangé sur les constats issus du rapport
a0dFdAadAljdzS Rdz {tC 9YLX 2A NBfFGAT £ I BKIBSNERAIU
enjeux que ces thématiques représentent pour le secteur.

/| 2YSY&aal | O2yiNAROdzS FOGAGSYSyld t ftF NBFEtAAIFGA?Z
y20FYYSYy(d &adzNJ £ S& RAFFSNByida YSGASNBR Si I Ofl &
veillera par ailleurs a intégrer les prochainesngentions collectives de travail qui seront adoptées dans

le cadre sectoriel au sein de son fonctionnement organisationnel.
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d. Le nouveau reglement de travail

T

9Y HAHPZI /2YSyairl I FAYIfAaS tQStlF02NrGA2Y RS a:
2 YDBASNI HnHcd® /S R20dzYSyid O2yaiAaiadzsS dzy OF RNB RS
LINBOA ALl yi fSa RNRAI( &etB8es traailéurs,dek ggled gedoncRoBnementinieinkE 2 & S
FAYAA 1ljdzS £Sa&a LINAYOALN t£Sa LINRPOSRdAzNBa | LILX AOFof Sa
a mettre le réglement en conformité avec les évolutions Iégales et organisationrteliégn clarifiant

certaines pratiques internes.

Ce travail a été mené dans une logique de concertation approfondie avec les différentes instances de
32dz0SNY I yO0S Si RS RAFE23dzS a20Alfd [ QStF 02N GAZ2
FAYaA FTrLAG Q20280 RS ygrenantNiBedzdeSsapt rauBiony &vécde CRarSeil i NI
RQSYGUNBLINAAS 0/ 90X AAE NBdzyA2ya | dz aSAYy Rdz / h5L 2
deux séances conjointes CODI/CORES. Des points de suivi réguliers ont également été organisés avec
Ss@&w! FFAY RQFOO2YLI IYySNI £S LINRPOSaadza Si RQI &ad:
adoptées.

e. Evaluation du personnel

(0p))
(o))

a YOINBGOASYa RQSOItdz A2y FAYyLFES aS az2yid RSNRd
f

Rdz 080t S RQS@OlItdz GA2Y t1yOS Sy 21 yPASNI HAHN D

o
(¢}

Organisés entre septembre et novembre 2025, ces entretiens ont permis de dresser un bilan des objectifs
FTAESE Sy RSo6dzi RS LISNA2RST RQSOIf dzSNI fSa NBLFfAAL
FES&E RS RSOSt2LIIYRWiJ SySvSyioRsdaAYat RRbHAI G SdzN
LINA GAf STIAS SYiNB OKIFIljdzS O2fftlFo62NFdSdz2NJ SG azy ad:
attentes pour la suite du parcours professionnel et de soutenir le développement des compétences au
sey RS fQ2NHIYAAlI A2y O

[ S& yA@SlI dzE RQSOI tdzZ GA2y 2yiG SyadaAdsS SGS NBJdza F
f QSljdZA (S Rdz LINPOSaadzaz @yl dzyS LINBaSyidlidAazy Id
2y0 SGS O2YYdzy Al dzSa lanzée, tandid due lés 2ueituel®deNdutioss\salafialey R ¢
2yG SGS FLILIX AljdzSS& £ LI NGANI RS 2FYy@ASNI HnHGc® [ Sa
2027, sont prévus au premier trimestre 2026.

f. Les permanences RH et réunions sur le terrain

5Lya t£5 OFRNB RS fI LREAGAIdS RS LINREAYAGS YSySS
été marquée par la poursuite des permanences RH organisées sur le terrain. Ce dispositif vise a maintenir
un contact direct avec les ouvriersde la &g F Ay aA |jdzQlF dSO tSa 02y OASNH:
répondre a leurs besoins et de faciliter la communication avec le service RH.

/ Sa LISNXYIFIySyO0Sa LISNXYSGGSyld RS NBYF2NOSN f QF 00Sac:
RS& SljdzALJSE RS GSNNIAYIZ RQIFYSEA2NBNI £ OANDdZ |
RQSIljdzA LIS RIEya 1 3S&adGA2y RSa ljdzSaiAazya wl o
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Dans ce cadre, les collaboratrices RH Ana Haro et Nadine Shongo se sont rendues a plusieurs reprises sur
fSa RAFFSNByla aaiasSa I TAYy RS NBYyO2yGNBNJ fSa O2ftf
RFya t QSESNDAOS R SangesSodzNhstammiény/pornte fs@ yadgastion &8 corpésKles
demandes de réduction du temps de travail (notamment les questions relatives aux tedalis), le
fonctionnement des assurances (hospitalisation, accident du travail, assurance groupe) ainsi que su
certaines démarches administratives, notamment dans le cadre des évaluations annuelles.

[ QSELISNASYyOS I OljdziaS RSLdzAa tF YaasS Sy Lkl O0S R
permanences favorisent une communication plus fluide, un traitement plus rapide des situations et une
meilleure prise en compte des réalités du terrain. Auwles résultats positifs, ce dispositif sera poursuivi

et consolidé en 2026.

8.6. Les services de prévention et protection au travé@PPT)

Le Service Interne de Prévention et de Protection au Travail (SIPP) de Comensia, en collaboration avec le
{ SNBAOS 9EGSNYS RS t NBOSYyiliAaz2y Si RS tNRGSOlUAZ2Y |
fA3YyS KASNI NOKAIdzE3f $§ S dNASRaAFEOT D RBEAE A ONX &ty RS
au travail. Il assure une prévention de premiére ligne, fondée sur une approche multidisciplinaire visant a
anticiper, analyser et traiter les risques de maniéere globale et structurée.

Le Comité pour la Prévention et la Protection au Travail (CPPT) contribue, pour sa part, a la promotion
active du bierétre des travailleurs. Instance de concertation paritaire, il est composé de représentants

A A N A & 4

RS fQSYLX 28S8dzNJ S{i RUHzORIENB 2INFER ®SLRSEA2 NB dz2tizZRE RS §
RQlFI OlAa2ya O2yONB(GSa RSaiGAySSa t | YSEA2NBNILSy Oz2y

11 réunions du CPPT se sont tenues en 2025.

[ S8 IINAYOALNIfSE NBIFfAAalFGA2Yya RS fQFyySS SOKd:

i Lafinalisation du dossier relatif & la prévention incendie du site de Besme ;

' [ aSyaroAfAraldAzy RS tQSyaSyofS RSa (NI G At
' [ b LRdZNRIZAGS Rdz GNI @FAf LI NIGAOALI GAF RQlFYLIf @&
ligne hiérarchique et les travailleurs ;

' La poursuite des actions de sensibilisation au ffiga au Travail auprés des travailleurs et de la

ligne hiérarchique, notamment via la participation aux CORES et la mise en place de réunions
OAYSy&adSttsSa aadlFF asOdz 9SO €8 /hsL T

' [ Q2NBlIyAalGA2y RS RSdzE aSIHyO0S& RS (NI OFAf acsz
la régie ;

[ Q2NBFYyAalFdA2yY RQdzyS 22dz2NYySS ASOdzNRGS LJ2 dzNJ f ¢
' [ Q2NBlIyAalGA2y RS RSdzE & a ABRdau TrRVSil efagxaSeira dellaé O 2
prévention ;

: La visite de différents sites de Comensia par les membres du CPPT ;
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(@p))
Q)¢

' [ Q2NBlIYyAaldA2y RS y2dmSt
nacelle.

FT2NXI GA2yas y2il

Les principaux enjeux pou026seront:

[atN

(Ne)

Q)¢

It 2dzNBdZA ONB f 1 NBFE SEAz2y Si 8§
le développement des trajets de réintégration ;

A2y a | dzi 2 dz

' w8t FyOSNI dzyS yltteas Ftz2o0ltS RS& NAALdSE Liae(

't 2dzNRdZA ONBE €S GNF @FAf LI NIGAOALI GAFT RQFYIf&&aS
hiérarchique et les travailleurs ;

! Développer de nouvelles formations en matiére de Hidre au Travail et de sécurité ;

| Renforcer les actions de sensibilisation au Hitre au Travail, adaptées aux spécificités de
chaque métier, notamment dans le cadre de la Safety Academy ;

I Organiser des visites de terrain régulieres par les membres du CPPT, afin de renforcer la
prévention et le dialogue autour des questions de sécurité.

Direction Générale

/\

Service Externe (S.E.P.P)
Service Interne (S.1.P.P)

, Comité de Prévention et de Dr. Mecombi Mbami Aimée
Anne D’ESCRIENNE Protection au Travail Diane
(C.P.PT) MENSURA

Président:
Cédric MAHIEU, DG
Personnes de confiance:

Genevieve DANDOY et Représentant de 'employeur:
Cécile ROBERT, DRH
Nadine SHONGO eete

Représentants des travailleurs:

20 secouristes répartis A. CHENNAOUI
A f P. DERAUW
sur les dn‘ferent; sites de K EL AFT
Comensia N. GUNS
D. MULLIEZ

. D. SAOUDI
Service de Lutte Contre

Ulncendie (S.L.C.I) Elus suppléants:
G. DIMOPOULOU
L. HASSELLE
Z. JOVANOVIC

87. Le/l 2yaSAf RQSYUGNBLINRAS o6/ 90

/| 2yaSAt RQSYGONBLINARAS 6/ 90 RS /2YSYy&aAl s 2NBIYS
& OGN} QI AffSdNEZ | aada2NBE L) dzaASdzZNA YAadaAzya Sa:
FAYFYOASNBa Si NBfl (AWSdet h I § DBFAI RANIEF REay YhlaEax g
O2yRAGA2Yya RS UGNYGFAT IAYaAA 1jdzS adz2NJfS F2yOQUuAzyy
notamment en matiere de réglement de travail et de conventions collectives de travail.

O
v U
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l dz O2dNE RS f ARGISSNBAa ALt BT/ ABLINAASE O0AyOf dzt yi
detravail)l3d + | 62NRS RAFFSNBy(Sa GKSYIFGAdSa tASSA ¢t
8G L dE O2yRAGAZYA RS GNIGIAf® 'yS§ FdGSydazy LIN
nouveau réglement de travail, document essentiel quifix6 OF RNBE RS f Q2 NHF yAal GA
fSA4 RNRAGA SG 20fA3aFrGA2ya RSa GNIY OFAffSdz2NBR SiG RS
avecledJt NI Sy ANBA &a20Al df S 64 RAFFSNByGSa Ayadtl
RQdzy y2dz0Sldz NEIt SYSyd RS GNISFAE I dz mSNI 21 Yy FA SN

[ 9 /hb{9L[ &uB9WAOMIt wL{ 9

Francgois Noél

Les membres du CODI

Assia Chennaoui
Khalid EI Aft
Luc Hasselle
{FyOdAlI32 a2NrfSa tIFOKSO2 o6F ljdzAadGds fQSy

Driss Saoudi

Zeljko Jovanovic
Christophe Miclotte
Damien Mulliez

Stella Pineteh
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9. ¢SOKy 2t 23ASa RS QLY FT2NXI (
SO FLWIXAOFGAZ2Y Rdz w8 3f SY¢

LINP 0 SOUA2Y RS& R2yySSa owD

91. ¢SOKy 2t 23254 RS fQAYTF2NNVIGA2y Si RS

[ QLYY SS Hanup | SGS NBtIFIGABSYSyid OFfYS Sy YI GASN
LISNA2RS | (2dziSF2Aa LISN¥AA t € QSdZA LIS AYF2NNI GA I
y2il YYSyild fQF YSEA2NI (A2 fion BtSla dorsolidatisnOdzNIftagructRré&s QA
existantes.

t I NFfE8ESYSYyidix ftQ2NAFYAalFGA2Y | LR2dzZNEdzA @A &1 &0 N

Microsoft, entamée lors de la généralisation du télétravail durant la crise du CI3VI[Cette orientation
vise a simplifier les outils utilisés par lesllaborateurs, a renforcer la cohérence des systémes et a
FYSEAZ2NBNI f QSFFAOI OAGS RSa LINRPOSaadza AyiSNySa

9.1.1. Choix ERE Ordigesen vitesse de croisiére

' LINB& L) dzaASdzNB |yySSa RQIFIRILIIFGAZ2YS RQlF2dzadSYS
désormais étre considéré comme étant en phase de fonctionnement stabilisé. Les principales difficultés
rencontrées lors de sa mise en place ont été progjkesnent résolues et les processus internes de

f QSYGONBLINAAS aS az2yd LINRPINBaaA@SYSyd |fA3dysSa adzN
Si certains ajustements restent encore nécessdireé®tamment en ce qui concerne certains mécanismes

de décompte de charges ceuxOA yS O2yaidAiddzSyd LI dza | dz2 2 dzNR ¢
fonctionnement opérationnel de la société.

Il convient néanmoins de souligner que, malgré cette stabilisation, les équipes comptables demeurent
a0NHzOG dzNBf £t SYSyd AYLI OGSSa LI NI OS OKFy3aSYSyid RQO
LINBaASyidS SyO2NBE OSNI I AlylBaa If AAA VS 49 \5 yLIYMIG M G deiSA RQE
ainsi que certains processus de décompte de charges nécessitent encore des interventions manuelles
importantes et peuvent générer une charge administrative supplémentaire.

t 2dzNJ £ S& | dziNBa SldzAlLlSaz €1 aAddza GAz2zy Sad LI dza
acquise. La formation désey Usets8 A YA GASS Sy wnwuoX aQSad LI dzNRA dzA ¢
permis de renforcer les compétences internes. Cette montée en compétence contribue a une plus grande
autonomie des collaborateurs et favorise une utilisation plus approfondie des fghgtib f A G S& RS ¢

Conclusion

[ Q9wt hNRAISE Sald RSaz2N¥riAa LXSAYySYSyld AyidS3INB
fAYAGSE (SOKyAljdzSa ljdzA O2ydAydzSyd RQFFFSOGSNI LI I
I dz2 2 dzZNRQKdzA RS Y y A § NSruciuiant deflagestoil op@atighaelierdd Ca®ensizy  LIA
[ O2yaz2fARIGAZ2Y RSa O02YLISGSyO0Sa AyGaSNySa LISNXS
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[ QLYY S$SS Hwnun FGIAG SGS O2yalONBS t tQSELX 2NI A2y
particuliére portée a la gestion du courrier entrant, un processus clé pour de nombreuses équipes de
Comensia.

9Y HAHPZ dzyS SOGIF LIS AYLRNIFYdS I SGS FNIyOKAS I @S
8y drdzINB dzyS a2t dziAzy | RILIISS | dzEci @ @&ceriigise b LIS O A
ajustée en collaboration avec les différentes &quiS & O2 Yy OSNY SSa | FAY RQI & & dzNJ
dans les flux de travail existants.

AAAAA

[ Qdzy S RSa Ayy20FidAz2ya YlIa2Sdz2NBa RS OSGaGS az2f dzia
artificielle. CewOA LISNXSGGSyd y2aFYYSyd RQFraairadasSNI tSa O
courriers entrants, de générer automatiqguement desud@gs et de proposer des éléments de réponse

L2 dzNJ £ S& O2dzNNASNE &a2NIFydad /SGGS LINBYASNSB | LILX
SOUFLIS AYLRNIFYGS GSNE f QAYGSAINI A2y LINRPINBEGAADS
professionnelles de Comensia.

9y TFAY RQlIYyySSs RSa (G4Saita RS LINRPOSRAINBE 2yl Llz si
fSa FtdzE 2LISNI GA2yySta Si £S& Y2RIFIEAGSE RQdziAf A
ouvrent la voie & une mise en productioN @dzS L2 dzNJ f QF yYYSS HAanHCc ®

Conclusion

La digitalisation de la gestion du courrier constitue une avancée significative dans la modernisation des
LIN2 OS&dadza FFTRYAYAAOANIGAFA RS /2YSyaiar o [ QAydS3IN]
également des perspectives prometteuses en m&ierR QSFFA OF OAGS SU RQIFIARS t

f Q2NHIyAal GA2Yy | dzE S@2tdziAzya G§SOKy2ft23AljdzSa t ¢

l dz O2dzNB RS& RSdzE RSNYASNBa yysSSazr /2YSyaal |y
YdzYSNRljdzSa® 5Fya OSGGS 2LIAdzSSE f Q2NBFYyAalGAZ2Y
proposées par Microsoft, déja largement déploy&ws de la généralisation du télétravail pendant la crise

sanitaire du COVHDO.

/ SGGS 2NASYylGlFGA2Y @AaS £ NBYTFT2NOSNI §t QAYGSANI GA2Yy
L AAYLIE ATASNI f QSYBANRBYYSYSyild ydzyYSNRIjdzS8 RS GNI @I A

tfdzAASdINE S@2tdziAz2ya Yl aSdNBa 2yid SiS Yrada Sy d

f Utilisation généralisée de OneDriveomme espace de stockage des documents personnels,
permettant un acces sécurisé et flexible aux fichiers de travail.

T aA3dNI GA2Yy prREEddmranyhéhedgéetdéveloppé par un prestataire externe vers une
solution SharePointentierement développée et maintenue en interne, offrant davantage de
flexibilité et de maitrise.

1 aras Sy LXIFOS RQdzy a8adsyYs$S RS O2vsgdthRkéA 2y
fI YSaal3aSNAS AyiSNySsz tSa NBdzyAzya Sy fA3yS
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7 Utilisation systématiqgue des équipes Teams pour les projets transversaiacilitant la
collaboration entre services et avec les partenaires externes.

Cette évolution constitue également une étape préparatoire importante a la transition vers une nouvelle
OSYiGNI S GStSLK2YyAljdzS SYuAsSNBYSyd AyiSanNnsBS RIya

Conclusion

[ O2yaz2tARIFIGAZ2Y RS fQSY@ANRYYSYSyYydG ydzYSNRIjdzS |
cohérence des outils utilisés au sein de Comensia et de faciliter la collaboration entre les équipes. Cette
A0NF 0S3IAS RQKLF NXY2YA A lodahthglr sOdeyfiriles maddzSde tdayail HylSides & NJ A
NEBY F2NOSNI f QSFFAOFOAGS 2NHBIYA&lL GA2yYyStfSo

[ QLYY SS wHnup F SAFESYSYyd SGS YIFNJdzSS LI NJ dzy NB
informatique et de résilience des infrastructures numériques. Ces actions visent a protéger les données
RS fQ2NHIyAal GA2Y (2dzesabtyiteadl NI yiAaalyid tF O2yiGAy

t f dzZAASdz2NE YS&adzZNBa a0 NHzOGdzNI yiSa 2yG SGS vYAaAaSa Sy
9 wSYF2NOSYSyid RS fF NBaAftASYOS RS >t OAARNIRI Ntk
O2yliAydzAGS RSa aASNWAOSa AYyTF2NXIGAldzSa Sy Ol a

1 Augmentation de la segmentation des réseaux informatiqug@ermettant de limiter les risques
RS LINRBLI3IFGA2Y Sy OFa RQIFOGGFIdzS 2dz RS O2 YLINE®

1 Amélioration des performances et du temps de réponse des servewantribuant a une
meilleure expérience utilisateur et a une plus grande fiabilité des systémes.

f Uniformisation des acces et des politiques de sécuritbtamment par la généralisation de la
double authentification et la gestion structurée des groupes de sécurité.

/] $4 S@2tdziAz2ya AQAYAONRGSY ya dzy S

R SYF NDKS
LINE i SOGA2Y RS& AYTF2NX¥IGA2ya aSyarof s

R
RS f Q2NAIY

Q)¢

Conclusion

[ S NBYTFT2NOSYSYyld RS fI &aSOdINAGS RS f QAYF2N¥NIGAZ2Y
FYSEA2NI GA2ya | LIRNISSa Sy Hanup LISNXYSGGSyid RQl OC
dSOdzNA ESNJ £ QF 008 & unditeauRkl® pfoseiénadaptéiauresjeus dctiidls grinfatiéie

de cybersécurité.

[ QFYYSS Haup YQIF LI & SGS YIFNJjdzSS LINI £S 1 yoOSy:
constitué une période importante de consolidation et de maturation des outils numériques au sein de
Comensia. Les efforts se sont principalement concentrédasstabilisation des systemes existants, le
NEBYF2NDSYSy( RS f1 ASOdNAGS RS tQAYF2NXFGAZY S0
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[ YAaS Sy NBIAYS RS ONRPAAASNBE RS fQowt hNRA3ISA
fAYAGSA ljdzA O2ydGAydzsSyd RQIFFFSOGSNI LI NI AOdz A S NEB
L SAYSYSyid AydS3INB RI yoaetpehiet undyBstips dparatidnneReSiabie (PArNH |y
ailleurs, la montée en compétence des utilisateurs internes contribue a une utilisation plus efficace et
autonome des fonctionnalités du systéeme.

Dans le méme temps, la poursuite de la digitalisation de certains processus administratifs, notamment la
3Sa0A2Yy Rdz O2dzZNNASNE YI NJjdzS dzyS SaGlF LIS aAIyATFAOF
LINEANBAaaAPdS RQ2 dziidllé duvreRéQaleyhént detnaudefleg PeBspettidel &nFriatitre
RQlIdzi2zYFGAalrGA2y SG RQlFIaaAradlyOS Fdz NI @At |jdz2 i

[ QKF N2y Aalt A2y RS& 2dziAfa ydzYSNRAIdzSa | dzi2dzNJ RS
structurant de la transformation numérique de Comensia. La généralisation de solutions telles que
OneDrive, SharePoint et Microsoft Teams favorise la coldgioor entre les équipes, simplifie

f QSYGANRYYSYSyid RS GNI@FAf SG LINBLINB fQ2NHIYyAAl
intégrés.

Enfin, les investissements réalisés dans le renforcement de la sécurité informatique et de la résilience des
AYFNI a0GNUzOGdzNB&a GSY2A3aySyid RQdzyS FGdSydAiazy LI NI
continuité des activités. Dans un contexte o8 Enjeux de cybersécurité deviennent de plus en plus
importants, ces ameéliorations constituent un élément essentiel de la stratégie numérique de

f Q2NHI yAAl A2y ®

5Fya a2y SyaSvyotSzI tQFyySS wHnanup Fdz2NF R2y O LISNY)
/| 2YSYaal® /Sa | @FryO0SSa LINBLI NByd fQ2NEBFYAAlIGAZ2Y
qui devraient se traduire, dans les années a venir, pag utilisation accrue des technologies

RQlIdzi2YFGAalFGA2yYY RQAYGSEfAISYOS FNIUAFAOASEES Si

9.2. Application du Réglement Européen Général sur la protection des données (RGPD)

Au cours de la période 202325, un travail structurant a été mené afin de consolider les processus
AYyiSNySa fAsa t fI LINPGSOGA2Y RS&a R2YyySS&a LISNE?2)
FOO2YLI Yy SYSyl a&aQAiy adothdsinitiées lofsddestainée®@éfddntégziotarme S a

£ GNI @9SNBR I &aSyaArAoAfAalrdAazy Rdz LISNE2YYy St s fF 7

LISNYSGGFyYy(d RQFa&ddzZNENJ dzyS 3ISadGA2y NBaLkRyal o6ftS Si

[ QS@L f dzr GA2y Rdz YABSlIdz RS YIF GdzNRGS S /2YSYyanrl:
fQ2NAFYyAalrGA2y | FGGSAY(d dzy yA@Skdz RS YIFGdzZNAGS
ASOdzNRGS RS f QAYT2NNI (A 2 yodled @ocegsudsbnt dicumantes, stivisSet dzy S
O2yiNbfSaz | SO dzy LIAE20G1F3S O2KSNByd SO dzyS AYLIX
b GSYAN) O2yaAraisS t adlroAtAasSNI OS yA@Stkdz RS YI Gdz
et en veillant a la bonne application des procédures existantes.

Plusieurs réalisations significatives ont marqué la période analysée. Parmictéiiesent la mise a jour

et la centralisation de la documentation relative au RGPD, la mise & jour du registre des activités de
GNF AGSYSyYy iz f QSf | e gthdtidn Hed gonndel dryisbque 2niisk & jaulj diz& pdRtique

RS O2yFTARSYGAFItAGS | 0O0OSaaAotS | dz LWzt AOd® t I NJ A
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données (AIPD) ont été réalisées pour certains traitements sensibles, notamment dans les domaines de
fr 3SadtAzy t20FriA@GSsE RS tQFOO2YLI IAySYSyid az20Al
RS O0Sa lylfteasSa 2yi S aslesYisqueSpour Bspersinngshdncendes.y’ RS N
La sensibilisation et la formation du personnel constituent également un axe important du dispositif de
O2YFT2NXAGUS® 5Sa& | OGA2ya NBIdAZ ASNBEA RQAYTF2NNI GA2y
culture interne de protection des données etdeS OdzNA GS RS f QAYF2NX I A2y d [
RQdzyS O02YYdzyAOFI GA2Y O2yliAydzS adzNJ £ S& 02yySa LINI
NEBdzyA2ya RQAYTF2NXIGA2Yy SG RS aSadaaizya RS aSyaioai
Enfin, la mission a également porté sur le renforcement de la gouvernance interne et la formalisation de
RATFSNByGSa LRtAGAldzSa SG OKINISa RIya S OF RN
y2ul YYSyld OStftSa NBf I infoth&tigues, a ld nfmlentitlité dds @dn@éys, ak S &
GStSUNI@IFAET S t 1 ASOdzZNAGS RS fQAYTF2NXNIGA2Yy D /
et de clarifier les responsabilités des collaborateurs en matiere de protection des données.

[ S4 NBadzZ GFGa 20aSNWWSa GSY2A3aySyid RQdzy Sy3al3asSysS,
FI @SdzNJ RQdzyS 3ISaidAzy NBalLRyaloftS RSa R2yysSSa LIS
porteront principalement sur la consolidation des prouées existantes, la poursuite de la sensibilisation

Rdz LISNE2YyYy Stz tF YAAS t 22dz2NJ NB3dAZ ASNE RSa NBIA:
systématique des analyses de risques dans les nouveaux projets impliquant le traitement de données
personnelles.

9.3. Service Communication

51 ya f I O2y GAyYydzA (S RS I Re&yl YAl dzS Sy3lr3ss Sy
communication proactive, diversifiée et structurée, visant a renforcer les liens avec les différents publics
de Comensia et a valoriser ses actions et réalisations.

[ QOSyaSYyotS RSa AYyAGAFIGA@®Sa YSySSa aQAyaONRG RIya
b £ F2Aa | 00SaarofSy O2KSNBydS SG Sy3alr3asSryasSsz

C:

En 2025, Comensia a renforcé sa présence sur les réseaux sociaux, en particulier sur Facebook et LinkedIn.
Ces plateformes ont été utilisées de maniere plus stratégique pour valoriser les projets, mettre en avant
les collaborations et illustrer concrétemén £ S& NBFf Aal GA2ya RS f Q2NHI yA3
relais efficace pour la communication opérationnelle, notamment en ce qui concerne les changements
RQK2NJ} ANB&sS S48 FTSNN¥YS(GdzZNBE RS 0dzNBI| dzies.2dz £ Sa Ay ¥

tfdzaASdzNE SOSySYSyida YIeSdNB 2yd YINjdS tQFyysS$

T [ QAYl dzZaAdzNF A2y RS y2dzéél-dzl‘§ t23SYSyida t LyAGAL
immobilier ;
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9 Danslecadredut® Yy A @SNERFANBE RS /2YSyailx fQ2NAlFyAal
a destination des locataires, complétée par une cérémonie plus institutionnelle réunissant les
partenaires dans les locaux de la société.

/| Sa Y2YSyda 2yiG O2y(iNROdzS t NBYF2NOSNI €S aASyidAy
relations avec les partenaires institutionnels.

Par ailleurs, quatre éditions du trimestriél 2 Y Q Sofitaékélpubliées, permettant de diffuser des
informations essentielles auprés des partenaires et des résidents, tout en assurant une communication
réguliére et structurée.

5SLJzAa | 2HiG HnanupX I OKInyS [ 2dz¢dzoS RS /2YSyaa
RSAGAYlIGA2Y RSa t20FGFANBad /Sa O2yiGSydza LISRI 32:
de petits travaux du quotidien, grace a des explicgaicimples et accessibles. Parmi les thématiques
abordées :

1 bSGG2er3S RQdzyS OKFraasS RQSI dz

9 wSYAasS Sy LINBaaizy RQdzyS OKIl dzRA § NB

1 wSYLX I OSYSyid RQdzy 22AydG Sy aitaozys
/| S& @ARS2a O2yaiAadadsSyid S3IALESYSyd dzy 2dziAft LINBOAS
support pour orienter efficacement les locataires lorsque les interventions sont a leur portée. Cette
initiative permet ainsi un gain de temps sigrafi€ et une amélioration de la qualité du service rendu.

9YFAYS tQlFLYYSS wHnup | SGS YIFNJjdzSS LI NI £ FAYIf
coopérateurs locataires, remise lors de la signature du bail. Cet outil structurant poursuit plusieurs
objectifs :

1 Accueillir et rassurer les nouveaux locataires

1 C2dzZNYyANJ RSa NBLIBNBa OflFANER Rs8a f QSYyuNBS RIya

1 CIFL@2NAASNI f Qldzi2ay2YAS

1 Assurer une cohérence des messages transmis par les équipes

La farde se compose de trois brochures complémentaires :

1 Bienvenue : cadre général, droits et devoirs, informations sur le loyer et la coopérative
1 Votre logement : entretien, réparations et bon usage du logement
f La pour vous : services disponibles, équipes et possibilités de participation

Congue comme un véritable outil de référence, elle bénéficie a la fois aux locataires et aux collaborateurs,
en garantissant une communication homogéne et structurée.

En interne comme dans notre secteur d'activité, nous avons renforcé les échanges avec les autres Sociétés
Immobilieres de Service Public (SISP). Nous avons participé aux réunions sectorielles permettant de
partager des actualités, des bonnes pratiquesefal/oriser les synergies.
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[ QL YYSS Hnaup | S3IFESYSYyld SGS YINJdzSS LI NJ dzyS @2
communication interne. Dans ce cadre, le site intranet a été entierement repensé et est désormais
RSOSt2LIJS SG 3ISNB Sy Ayl S hibulls de tlavadl Guatiien®k Qdzy' S a2 f d
Cette évolution a permis :

1 Une plus grande souplesse dans la gestion et la mise a jour des contenus

1 Une centralisation des informations essentielles (documentation, actualités, liens de gestion,
incidents en cours, etc.)

T 'y 0084& AAYLIX AFTAS LIRdzNJ f QSyaSyofS RSa O2ff ¢

En complément, les « Midis de Comensia » ont été poursuivis. Ces moments conviviaux rassemblent le
personnel administratif autour de thématiques variées. En 2025, des sujets tels que la lutte contre
f QAVOSYRASSE I LINBaSyil ¢serices iReBnes INEE sbhardés, Bodiribliaht R S (
b £ RATFdzAA2Y RS&a O2yylAaalyOSa Si | dz NBYyTF2NOSY
t I NI FAffSdNEYS LX dzAASdzZNE S@SySYSyida AyiSNySa 2yi
cohésion des équipes :

1 Lasemaine de la mobilité (sensibilisation, trajets a vélo, rencontres)

1 La féte de SaiANicolas pour les enfants du personnel

1 Les moments festifs annuels, incluant un repas en juin et un team building spécial « 10 ans » en
septembre

/| S& AYAGAIFIGADSE LI NILAOALISY(H t fF ONBFGAZY RQdzy S

[ QL YYSS Hnanup O2YyFANNXS I Y2y(iSS Sy LldziaalyOoS Rd
structuration que dans la diversité de ses actions. Les efforts déployés ont permis de renforcer la visibilité
RS fQ2NHIYAAl GA2Yy 3 ferddtiorn §iffusced dlBeN@Eveldppetjdds obitifs GdgptéR&x f Q A
besoins des différents publics.

[ O02YYdzyAOlF A2y SEGSNYyS &aQSaid SyNAOKAS RS y2dz
AYUGSNY OldAazy @SSO tSa t20FGFANBa SiG €Sa LI NLISYyLF Al
GARS24 (dzi2NRSE Az Af etdmpionBittdy § G2t 2yiS RQAYY2 S
Parallelement, la communication interne a gagné en efficacité grace a la modernisation des outils et a la
YAAS 8y LXIFOS RQAYAGAIGAGSAE FL@a2NRalyl fS5& SOKL
ASOG2NASE a NBY T2 ND8sson@hvifodrgineRtinstiRitbonnel2 YSY a A RI

5lya a2y SyaSvyoftSz fQlFlyySS wnup YIFNIJdzS dzyS Sl
consolidation de la communication de Comensia. Ces avancées constituent une base solide pour
FOO2YLI Iy SN £ Sa LINRP2SGa T dzi dzhdisatiSnidans BscainBeg & Wehirf S R S
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10.1. Les actions de Comensia au-32-2025

[ 84 OFLAGlIdzE LINRPIINBE RS /2YSyaAl:az2yid O02YLRasSa RQ

++ Classe A actions souscrites par les actionnaitesataires,

+ Classe Bactions souscrites par la Région, les Communes, les CPAS et les autres institutions publiques
assimilées de Bruxell€3apitale;

+ Classe Cactions souscrites par tous les assogiésgiculiers;

++ Classe D actions souscrites par tous les membres du personnel.

Elles se répartissent comme suit

ACTIONS

Classe A Locataires 14.392

Classe B Publics 6.530

Classe C Particuliers 7.621

Classe D Personnel 292

TotalB-GD M N EPH
En déshérence ¢
Total BGD et déshérence M N EPH

28844
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10.2. Bilan et comptes de résultats (format BNB)

| XXXX=XXXXXXXX | 0403302046 | 2025 |EUR| 25.0.11 | m82-f | XXIXXIXXXX I 48 | | C-app 1 |

COMPTES ANNUELS ET/OU AUTRES
DOCUMENTS A DEPOSER EN VERTU DU
CODE DES SOCIETES ET DES ASSOCIATIONS

DONNEES D'IDENTIFICATION (2 la date du dépét)

Dénomination : COMENSIA

Forme juridique :  Société coopérative

Adresse : Rue Jules Besme N°: 124 Boite :
Code postal : 1081 Commune : Koekelberg

Pays: Belgique

Registre des personnes morales (RPM) - Tribunal de I'entreprise de Bruxelles, francophone

Adresse Internet :

Adresse e-mail : info@comensia.be

Numéro d'entreprise ’ 0403.302.046 |

Date du dépét du document le plus récent mentionnant la date de publication des actes constitutif
3| BEE | 18-07-2024 |
et modificatif(s) des statuts

Ce dépot concerne :

les COMPTES ANNUELS en EURO approuveés par lI'assemblée générale du 26-05-2026

les AUTRES DOCUMENTS

relatifs a
I'exercice couvrant la période du | 01-01-2025 | au | 31-12-2025 |
I'exercice précédent des comptes annuels du | 01-01-2024 | au | 31-12-2024 |

Les montants relatifs a I'exercice précédent sont identiques a ceux publiés antérieurement.

Numéros des sections du document normalisé non déposées parce que sans objet :

C-app 6.1, C-app 6.2.2, C-app 6.2.4, C-app 6.2.5, C-app 6.3.4, C-app 6.4.1, C-app 6.5.1, C-app 6.5.2, C-app 6.7.2, C-app
6.17, C-app 6.18.1, C-app 6.18.2, C-app 6.20, C-app 7, C-app 8, C-app 9, C-app 12, C-app 13, C-app 14, C-app 15

Ce document imprimé n'est pas destiné a étre déposé auprés de la Banque nationale de Belgique.

Page 1 of 48
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N° 0403302046

C-app 2.1

LISTE DES ADMINISTRATEURS, GERANTS ET COMMISSAIRES ET DECLARATION
CONCERNANT UNE MISSION DE VERIFICATION OU DE REDRESSEMENT
COMPLEMENTAIRE

LISTE DES ADMINISTRATEURS, GERANTS ET COMMISSAIRES

LISTE COMPLETE des nom, prénoms, profession, domicile (adresse, numéro, code postal et commune) et fonction au sein de la société

Tay Abdeslam
Administrateur

rue J.Wytsman 6 16
1050 Ixelles
BELGIQUE

Lovinfosse André
Administrateur

Bld Lambermont 80
1030 Schaerbeek
BELGIQUE

Charles de la Brousse Barbara
Administratrice

Avenue Marie-Jeanne 46

1640 Rhode-Saint-Genese

BELGIQUE

De Ridder Chantal
Administrateur

Avenue des Magnolias 28 3
1020 Laeken

BELGIQUE

Doumier Charlotte
Administrateur

Avenue d'Andrimont 39
1180 Uccle

BELGIQUE

El Kalai Fatiha
Administrateur

rue de la Ciboulette 16
1020 Laeken
BELGIQUE

Marinello Flavio
Administrateur
Avenue Gounod 26
1070 Anderlecht
BELGIQUE

D'Ursel Jean-Michel
Administrateur

rue Comte Théodule d'Ursel 2
6940 Durbuy

BELGIQUE

Mendez Iglesias José Manuel
Administrateur

rue de la Gérance 33 4

1082 Berchem-Sainte-Agathe
BELGIQUE

Page 2 of 48
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|N° | 0403302046

C-app 2.1

Quadflieg Joélle
Administrateur

Rue des Ebats 10

1082 Berchem-Sainte-Agathe
BELGIQUE

Ben Amor Mehrez
Administrateur

Rue Raphaél 22 7
1070 Anderlecht
BELGIQUE

Oudadda Mohamed
Administrateur

rue des Soldats 4 6

1082 Berchem-Sainte-Agathe
BELGIQUE

Bouzagou Walid
Administrateur

Avenue du Roi Albert 291
1082 Berchem-Sainte-Agathe
BELGIQUE

Van de Casteele Yves
Administrateur

Clos André 18

1200 Woluwe-Saint-Lambert
BELGIQUE

SANO Audit SRL (B00896)

0599824739

Rue du Warichet 40
1457 Walhain
BELGIQUE

représenté par OCTAVE Serge (A02453)

reviseur d'entreprises
rue du Warichet 40
1457 Walhain
BELGIQUE

Page 3 of 48
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‘N" 0403302046 C-app 2.2

DECLARATION CONCERNANT UNE MISSION DE VERIFICATION OU DE REDRESSEMENT COMPLEMENTAIRE

L'organe de gestion déclare qu‘aucune mission de vérification ou de redressement n'a été confiée a une personne qui n'y est pas autorisée par la loi, en
application de l'article 5 de la loi du 17 mars 2019 relative aux professions d'expert-comptable et de conseiller fiscal.

Les comptes annuels n'ont pas été vérifiés ou corrigés par un expert-comptable certifié, par un réviseur d'entreprises qui n'est pas le commissaire.

Dans l'affirmative, sont mentionnés dans le tableau ci-dessous: les nom, prénoms, profession et domicile; le numéro de membre aupres de son institut et la
nature de la mission:

A. La tenue des comptes de la société*,

B. L'établissement des comptes annuels*,
C. La vérification des comptes annuels et/ou
D. Le redressement des comptes annuels.

Si des missions visées sous A. ou sous B. ont été accomplies par des experts-comptables ou par des experts-comptables-fiscalistes, peuvent étre
mentionnés ci-aprés: les nom, prénoms, profession et domicile de chaque expert-comptable ou expert-comptable fiscaliste et son numéro de membre

aupres de I'Institut des Conseillers fiscaux et des Experts-comptables (ICE) ainsi que la nature de sa mission.

(* Mention facultative.)

Nature de la mission (A, B, C

Nom, prénoms, profession, domicile Numéro de membre et/ou D)

Page 4 of 48
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N° 0403302046 C-app 3.1
COMPTES ANNUELS
BILAN APRES REPARTITION
Ann. Codes Exercice Exercice précédent
ACTIF
FRAIS D'ETABLISSEMENT 61120
ACTIFS IMMOBILISES 21128 288.767.280 256.768.209
Immobilisations incorporelles 62 | 21 126.127 202.199
Immobilisations corporelles 63 | 22027 288.234.687 256.252.847
Terrains et constructions 22 257.084.318 235.975.201
Installations, machines et outillage 23 101.038 109.847
Mobilier et matériel roulant 24 418.847 477.547
Location-financement et droits similaires 25
Autres immobilisations corporelles 26 38.404 65.440
Immobilisations en cours et acomptes versés 27 30.592.080 19.624.812
Immobilisations financiéres 6.4/6.5.1 | 28 406.466 313.163
Entreprises liées 6.15 | 280/1
Participations 280
Créances 281
Entreprises avec lesquelles il existe un lien de participation 6.15 | 282/3 5.444 5.444
Participations 282 5.444 5.444
Créances 283
Autres immobilisations financieres 284/8 401.022 307.719
Actions et parts 284
Créances et cautionnements en numéraire 285/8 401.022 307.719
Page 5 of 48
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N° 0403302046 C-app 3.1
Ann. Codes Exercice Exercice précédent
ACTIFS CIRCULANTS 20/58 10.927.176 8.773.844
Créances a plus d'un an 2
Créances commerciales 290
Autres créances 291
Stocks et commandes en cours d'exécution 3 231.779 263.908
Stocks 30/36 231.779 263.908
Approvisionnements 30/31 231.779 263.908
En-cours de fabrication 32
Produits finis 33
Marchandises 34
Immeubles destinés a la vente 35
Acomptes versés 36
Commandes en cours d'exécution 37
Créances a un an au plus 40/41 5.359.293 3.802.460
Créances commerciales 40 437.419 495.812
Autres créances 41 4.921.874 3.306.648
Placements de trésorerie 6:5.1/66 | 50153
Actions propres 50
Autres placements 51/53
Valeurs disponibles 54/58 4.973.666 4.018.244
Comptes de régularisation 66 | 490 362.438 689.232
TOTAL DE L'ACTIF 20/58 299.694.456 265.542.053
Page 6 of 48
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N° 0403302046 C-app 3.2
Ann Codes Exercice Exercice précédent
PASSIF
CAPITAUX PROPRES 105 91.368.802 90.503.561
Apport 6.7.1 | 1011 918.195 923.957
Disponible 110 918.195 923.957
Indisponible 111
Plus-values de réévaluation 12 109.276 109.276
Réserves 13 11.298.720 10.130.611
Réserves indisponibles 1301 218 218
Réserves statutairement indisponibles 1311
Acquisitions d'actions propres 1312
Soutien financier 1313
Autres 1319 218 218
Réserves immunisées 132 4.752.854 4.926.694
Réserves disponibles 133 6.545.648 5.203.699
Bénéfice (Perte) reporté(e) *)6) 14
Subsides en capital 15 79.042.611 79.339.717
Avance aux associés sur la répartition de I'actif net 19
PROVISIONS ET IMPOTS DIFFERES 16 10.083.570 10.103.120
Provisions pour risques et charges 160/5 5.730.696 5.719.174
Pensions et obligations similaires 160
Charges fiscales 161
Grosses réparations et gros entretien 162 5.462.095 5.442.747
Obligations environnementales 163
Autres risques et charges 6.8 | 164/5 268.601 276.427
Impéts différés 168 4.352.874 4.383.946
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Ann. Codes Exercice Exercice précédent
DETTES 17149 198.242.084 164.935.372
Dettes a plus d'un an 6.9 | 17 178.666.170 147.976.627
Dettes financiéres 170/4 178.210.496 147.549.843
Emprunts subordonnés 170
Emprunts obligataires non subordonnés 1
Dettes de location-financement et dettes assimilées 172
Etablissements de crédit 173
Autres emprunts 174 178.210.496 147.549.843
Dettes commerciales 175
Fournisseurs 1750
Effets a payer 1751
Acomptes sur commandes 176
Autres dettes 178/9 455.674 426.784
Dettes a un an au plus 6.9 | 42/48 19.056.196 16.609.787
Dettes a plus d'un an échéant dans I'année 42 6.221.497 5.656.199
Dettes financiéres 43 3.259.623 2.987.381
Etablissements de crédit 430/8
Autres emprunts 439 3.259.623 2.987.381
Dettes commerciales 44 4.991.039 3.868.616
Fournisseurs 440/4 4.991.039 3.868.616
Effets a payer 441
Acomptes sur commandes 46
Dettes fiscales, salariales et sociales 69 | 45 3.662.214 2.496.307
Impdts 450/3 2.603.722 1.306.883
Rémunérations et charges sociales 454/9 1.058.492 1.189.424
Autres dettes 47/48 921.823 1.601.284
Comptes de régularisation 6.9 | 49213 519.718 348.958
TOTAL DU PASSIF 10/49 299.694.456 265.542.053
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COMPTE DE RESULTATS

Ann. Codes Exercice Exercice précédent
Ventes et prestations 70/76A 32.152.755 29.681.094
Chiffre d'affaires 6.10 | 70 25.700.452 23.759.091
En-cours de fabrication, produits finis et commandes en cours ) 7
d'exécution: augmentation (réduction)
Production immobilisée 72 1.069.562 1.180.607
Autres produits d'exploitation 6.10 | 74 5.381.886 4.737.169
Produits d'exploitation non récurrents 6.12 | 76A 855 4.227
Cot des ventes et des prestations 60/66A 32.236.371 30.110.653
Approvisionnements et marchandises 60 712.942 567.345
Achats 600/8 680.604 512.672
Stocks: réduction (augmentation) +Ve) 609 32.338 54.673
Services et biens divers 61 7.217.938 6.800.803
Rémunérations, charges sociales et pensions ) 6.10 | 62 10.285.268 9.872.036
dA're;t:r;:issssi%eenr:ts, :L:?i‘ﬁgg;izgﬁoﬁzlf:éoi::;z:zs et corporelles o0 L 10:120.648
e oo 10 0% [ s
rP;sxigs;zr;s pour risques et charges: dotations (utilisations et ) 6.10 | 6358 19.349 12.066
Autres charges d'exploitation 6.10 | 640/8 3.102.159 2.681.906
Charges d'exploitation portées a I'actif au titre de frais de © 649
restructuration
Charges d'exploitation non récurrentes 6.12 | 66A
Bénéfice (Perte) d'exploitation (+)6) 9901 -83.616 -429.559
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Produits financiers
Produits financiers récurrents
Produits des immobilisations financieres
Produits des actifs circulants
Autres produits financiers
Produits financiers non récurrents
Charges financieres
Charges financiéres récurrentes

Charges des dettes

Réductions de valeur sur actifs circulants autres que stocks,
commandes en cours et créances commerciales: dotations

(reprises)
Autres charges financiéres

Charges financiéres non récurrentes
Bénéfice (Perte) de I'exercice avant impots
Prélévement sur les impots différés
Transfert aux impots différés
Impots sur le résultat
Impbts
Régularisation d'impéts et reprise de provisions fiscales
Bénéfice (Perte) de I'exercice
Préléevement sur les réserves immunisées
Transfert aux réserves immunisées

Bénéfice (Perte) de I'exercice a affecter

(+))

()6)

(V)

()

(+))

6.11

6.12

6.11

6.12

6.13

C-app 4
Codes Exercice Exercice précédent
75/768 3.540.750 3.233.891
75 3.540.750 3.233.891
750
751 70.648 52.819
752/9 3.470.102 3.181.072
768
65/668 2.393.615 2.089.683
65 2.392.694 2.087.261
650 2.390.797 2.084.714
651
652/9 1.897 2.547
66B 921 2.422
9903 1.063.519 714.649
780 193.019 177.820
680
67/77 88.429 12.500
670/3 88.500 12.500
77 71
9904 1.168.109 879.969
789 173.840 173.840
689
9905 1.341.949 1.053.809
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C-app 5

AFFECTATIONS ET PRELEVEMENTS

Bénéfice (Perte) a affecter ()
Bénéfice (Perte) de I'exercice a affecter (/)
Bénéfice (Perte) reporté(e) de I'exercice précédent (+)()

Prélévement sur les capitaux propres
sur l'apport
sur les réserves
Affectation aux capitaux propres
a l'apport
a la réserve légale
aux autres réserves
Bénéfice (Perte) a reporter ()
Intervention des associés dans la perte
Bénéfice a distribuer
Rémunération de I'apport
Administrateurs ou gérants
Travailleurs

Autres allocataires

Codes Exercice Exercice précédent
9906 1.341.949 1.053.809
(9905) 1.341.949 1.053.809
14P
79112
791
792
691/2 1.341.949 1.053.809
691
6920
6921 1.341.949 1.053.809
(14)
794
694/7
694
695
696
697
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ANNEXE

ETAT DES IMMOBILISATIONS INCORPORELLES

Codes Exercice Exercice précédent |

FRAIS DE DEVELOPPEMENT
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8051P XXXXXXXXXX 0 |
Mutations de I'exercice

Acquisitions, y compris la production immobilisée 8021

Cessions et désaffectations 8031

Transferts d'une rubrique a une autre (+)(-) | 8041
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice 8051 0
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice B121p XXXXXXXXXX 0
Mutations de I'exercice

Actés 8071

Repris 8081

Acquis de tiers 8091

Annulés a la suite de cessions et désaffectations 8101

Transférés d'une rubrique a une autre () | 8111
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice 8121 0
VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE 81511 0
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CONCESSIONS, BREVETS, LICENCES, SAVOIR-FAIRE, MARQUES ET
DROITS SIMILAIRES

Valeur d'acquisition au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice
Acquisitions, y compris la production immobilisée
Cessions et désaffectations
Transferts d'une rubrique a une autre
Valeur d'acquisition au terme de I'exercice
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice
Mutations de I'exercice
Actés
Repris
Acquis de tiers
Annulés a la suite de cessions et désaffectations
Transférés d'une rubrique a une autre
Amortissements et réductions de valeur au terme de I'exercice

VALEUR COMPTABLE NETTE AU TERME DE L'EXERCICE

(+)(-)

()

C-app 6.2.3 |
Codes Exercice Exercice précédent |
8052P XXXXXXXXXX 556078|
8022 7111
8032
8042
8052 563.189
8122P XXXXXXXXXX 353.879
8072 83.183
8082
8092
8102
8112
8122 437.062
211 126.127
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