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Beste huursters-co6peranten,
beste huurders-cobperanten,

Onze huurderscoéperatieve beleeft een belangrijk
moment: de Raad van bestuur krijgt een nieuwe
voorzitter. Na jaren van toewijding en werk ten dienste
van Comensia willen we de heer Pirottin oprecht
bedanken. Dankzij zijn inzet konden veel mooie
projecten worden gerealiseerd en onze waarden van
solidariteit en nabijheid zijn sterker dan ooit aanwezig.

Met plezier verwelkomen we vandaag de heer
Jean-Michel d'Ursel, onze nieuwe voorzitter. Samen
met hem willen we op deze weg verdergaan en
altijd met hetzelfde streven voor ogen: iedereen
een kwaliteitsvolle en betaalbare woning bieden en
bijdragen aan levendige en solidaire wijken.

Deze verandering is ook een gelegenheid om eraan te
herinneren dat Comensia haar bestaan te danken heeft
aan u, haar huurders. U staat centraal in alles wat we
ondernemen en dankzij uw betrokkenheid kunnen we
onze missie concreet vorm geven.

We kijken ook met veel plezier terug op het feest van
ons 10-jarig bestaan dat we op 6 september in Tour
& Taxis samen vierden. Door uw talrijke aanwezigheid
werd het een gezellige dag gevuld met vreugde,
warme glimlachen en gesprekken. Dankzij u zal deze
dag een fijne herinnering blijven en een inspirerend
voorbeeld van wat we in de voorbije tien jaar samen
hebben waargemaakt.

Hartelijk dank aan iedereen voor uw vertrouwen en
wilskracht. Laten we daar samen met enthousiasme en
solidariteit op voortbouwen.

Het Directiecomité



DE ACTUALITEIT IN EEN OOGOPSLAG
N\

HET 10-JARIG BESTAAN VAN COMENSIA IN TOUR & TAXIS

Onze oprechte dank aan iedereen, huurders en medewerkers, voor uw aanwe-
zigheid, uw warme glimlachen en deze geweldige gedeelde energie. Het was
echt fijn u te ontmoeten, u onder huurders te zien praten en samen te genieten
van deze warme en gezellige sfeer.







PATRIMONIUMINFO

INITIATIEFPLEIN SINT-AGATHA-BERCHEM: OFFICIELE INGEBRUIK-
NAME VAN DE GERENOVEERDE BESCHERMDE WONINGEN

Op maandag 23 juni, in het kader van de renovatie van de Moderne Wijk, was het
Initiatiefplein het theater van een symbolisch moment: de officiéle ingebruikname
van de eerste gerenoveerde woningen. Dit belangrijk evenement vond plaats in
aanwezigheid van een aantal sleutelfiguren: Nawal Ben Hamou, Staatssecretaris
voor Huisvesting, Christian Lamouline, Burgemeester van Sint-Agatha-Berchem,
en Safouane Akremi, Voorzitter van de BGHM. Onze huurders-codperanten, de
leden van de Raad van bestuur, de architecten, de aannemer, de lokale autoritei-
ten, de BGHM en de medewerkers van Comensia waren eveneens aanwezig, wat
getuigt van de collectieve betrokkenheid bij dit project.

De sprekers hadden niets dan lof voor het
werk van de teams en dankten iedereen die
van dichtbij of veraf heeft bijgedragen aan
het welslagen van dit complex, emblema-
= tisch en ambitieus project.

De twee gerenoveerde gebouwen zijn ver-
schillend ingedeeld en tellen in totaal 28 wo-
ningen met 1 tot 4 slaapkamers waaronder
PBM-woningen op de benedenverdieping.

Om de oorspronkelijke gevels in stand te hou-

den, werden de woningen van binnenuit ge-

isoleerd, waarbij gebruik werd gemaakt van

- een ecologische hennepisolatie om de warm-
- teprestaties van de woningen te verbeteren.

Een bijzondere aandacht ging eveneens uit naar het behoud van de binnendeu-
ren die werden gedemonteerd en gerenoveerd. Voorts werden het buitenschrijn-
werk en de beschermde directe omgeving eveneens gerestaureerd.

Deze eerste renovatiefase geeft de aanzet tot de opleving van de gehele
Moderne Wijk met een volledig nieuwe, aangenamer en milieuvriendelijker leef-
omgeving.



OPTIMISMESTRAAT 2 T/M 4: EEN GEOPTIMALISEERDE

STOOKRUIMTE

In de Optimismestraat 2 t/m 4 in
Evere werd een technische en ren-
dementsanalyse van de stookruim-
ten uitgevoerd waaruit bleek dat de
verwarmingsinstallatie aan vernieu-
wing toe was om de energiekosten
te drukken, onze ecologische voetaf-
druk te verkleinen en het wooncom-
fort van de bewoners te verbeteren.
Er werd een nieuw beheersysteem
geinstalleerd waarmee de stookruim-
te vanop afstand beter kan worden
gecontroleerd en bijgestuurd in geval
van aanpassingen van de regelingen
of van storingen.

Daarnaast kregen de thermische zon-
nepanelen en hun leidingen een on-
derhoudsbeurt voor een betere ener-
gie-efficiéntie van de installatie die de
warmwaterboiler voedt.

Voorts werden bepaalde hydrauli-
sche aanpassingen uitgevoerd om de
water- en verwarmingscircuits te ver-
beteren.

We vervolgen de analyse van onze
stookruimten om de levenskwaliteit
van onze huurders te verbeteren.
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SOCIALE ACTIE EN BUURTWERK

ONZE CONCIERGES EN SCHOONMAKERS IN DE KIJKER

De conciérges en schoonmakers ver-
vullen een sleutelrol in het leven van
onze gebouwen. Elke dag zorgen ze
ervoor dat de gemeenschappelijke
ruimten voor iedereen netjes, vei-
lig en gezellig zijn. Maar daar houdt
hun taak niet op: ze zijn vaak ook het
eerste aanspreekpunt tussen u en
Comensia. Bij hen vindt u een luiste-
rend oor. Ze kunnen uw opmerkingen
direct aan de betreffende diensten
doorgeven om een snelle follow-up
te verzekeren.

Ze voeren echter geen technische
werken of reparaties uit in de wonin-
gen: daarvoor moet u altijd onze offi-
ciéle kanalen gebruiken.

Hun aanwezigheid zorgt voor een
gezelliger leefomgeving en versterkt
de band tussen de huurders en

Comensia.

Wat ze niet doen

Wat ze wel doen
De gemeen-
schappelijke ruimten

onderhouden en
schoonmaken

Bijdragen aan het leefbaar
maken van de woningen
Fungeren als eerste
aanspreekpunt van Comensia
Informatie doorgeven aan de
uitvoeren in de

bevoegde diensten
woningen

Reparaties uitvoeren op uw
private apparatuur

Technische
ondersteuningen




HET COLLABORATIEF FRESCO VAN COMENSIA:
EEN ZOMER VAN GEDEELDE CREATIVITEIT

De hele zomer door trok een collaboratief fres-
co door onze wijken dat huurders en medewer-
kers van Comensia rond een gedeeld kunstpro-
ject samenbracht. Dit initiatief, gedragen door
Regis, maatschappelijk werker belast met de
collectieve sociale ondersteuning, gaf iedereen
die dat wenste de kans om zijn steentje bij te
dragen, zijn creativiteit te delen en zijn stempel
te drukken op een gezamenlijk kunstwerk.

U hebt hem wellicht voorbij zien komen... en hopelijk liet u de kans niet voor-
bijgaan om deel uit te maken van deze mooie creatie. Dit fresco is niet zomaar
een kunstwerk, het symboliseert sociale cohesie, talent, solidariteit en de waar-
den die Comensia sterk maken.

Hartelijk dank aan iedereen die concrete vorm gaf aan dit project met een twist
waardoor de zomer net even anders, kleurrijker en inspirerend was.

OPENING VAN EEN NIEUW LOKAAL STEUNPUNT IN
ANDERLECHT

De Sociale dienst kondigt de opening aan
van een nieuw lokaal steunpunt op de Al-
bert 1 Square 32 in Anderlecht. Openings-
uren: elke tweede en laatste donderdag
van de maand van 09.00 u tot 12.00 u.

U kunt er uw maatschappelijk assistent,
mevr. Audrey Renier, ontmoeten die er
elke tweede donderdag van de maand
aanwezig zal zijn.




10

5; TIPS EN GOEDE PRAKTIJKEN

SCHRIJNWERK ONDERHOUDEN: EEN SIMPELE KLUS VOOR
UW COMFORT EN VOOR UW PORTEMONNEE!

Uw vensters, deuren en luiken in goe-
de staat onderhouden is essentieel
voor uw dagelijks comfort. Wist u
dat goed onderhouden schrijnwerk
een goede warmte- en geluidsiso-
latie biedt en langer meegaat? Een
gebrek aan onderhoud daarentegen
kan problemen en reparatiekosten
met zich meebrengen die u mogelijk
zelf moet betalen. Hierna volgen en-
kele eenvoudige tips en tricks om uw
kozijnen, ramen en schrijnwerk te on-
derhouden.

Waarom uw schrijnwerk
onderhouden?

U bent verantwoordelijk voor de klei-
ne reparaties en het routineonder-
houd van uw ramen en deuren zoals:

- Het onderhouden met kruipolie
of een smeermiddel van het type
WDA40 (hengsels, scharnieren,
paumelles, sloten, cilinders,
krukken, stangen, enz.);

- Het vervangen van versleten
afdichtingen;

- Het aandraaien van de schroeven
van krukken en sloten met een
geschikte schroevendraaier;

- Het reinigen van de toegankelijke
ramen en het repareren van
krassen (ruiten en raamwerk);

- Het onderhouden van
de afvoergaten van het
condensatiewater;

- Het onderhouden en reinigen van
de luiken, rolluiken, scharnieren,
zonneschermen, jaloezieén, enz.

Ongeacht het materiaal is het aan-
bevolen om het schrijnwerk minstens
twee keer per jaar een onderhouds-
beurt te geven. Een regelmatige
goede onderhoudsbeurt voorkomt
grote problemen die u kunnen wor-
den aangerekend zoals lucht- of wa-
terinsijpeling, haperende ramen of
beschadigde materialen.



Extra tips

e Ventilatie: open regelmatig
uw ramen om te luchten. Zo
voorkomt u vocht en condensatie
die het schrijnwerk kunnen
aantasten en schimmel kunnen
veroorzaken.

e Een klemmende deur of raam?
Niet forceren! Controleer eerst
of een voorwerp of vuil het
mechanisme blokkeert of het
hang- en sluitwerk moet worden
gesmeerd. Bij aanhoudende
problemen kunt u contact
opnemen met de Technische
dienst van Comensia voor een
technische ondersteuning.

Door deze eenvoudige tips en
tricks toe te passen, draagt u bij
aan de levensduur van uw uitrus-

tingen, aan de kwaliteit van uw wo-
ning en beperkt u de kosten die u
ten laste vallen.

OP INTERNET BESCHIKBARE DIY-VIDEO'S

Bij Comensia willen we u graag hel-
pen om dure reparaties te voorko-
men en kleine klussen in uw woning
zelf aan te pakken. Zo vindt u op
onze website handige DIY-tutorials
voor bepaalde kleine maar essentiéle
klussen.

Deze video's tonen bijvoorbeeld:

® Hoe een radiator opnieuw
opstarten

® Hoe de druk van uw
verwarmingsketel bijstellen

® Hoe een siliconenvoeg vervangen

Met deze duidelijke, eenvoudige en
voor iedereen toegankelijke tutori-
als kunt u kleine klussen in uw woning
snel en effectief zelf uitvoeren.

Scan de QR-code om direct toe-
gang te hebben tot de video's en
een pro te worden van het klein on-
derhoud!
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ONTMOETING MET...

misch project.

EEN INVENTIEVE HUURDER

In 2017 kwam ik op het idee om bam-
boefietshelmen met de hand te ma-
ken, wat eenvoudiger en goedkoper
was. In 2018 lanceerden we het project
waarbij ik belast was met het design
en mijn familie in Vietnam voor de pro-
ductie zorgde. We dienden een eerste
licentieaanvraag in, maar die werd ge-
weigerd. We probeerden een tweede
keer, maar met hetzelfde resultaat.

TOEN SLOEG HET NOODLOT
TOE: COVID EN KANKER

Zoals iedereen zich herinnert, brak
in 2019 de Covidpandemie uit. Het
project dat mij zo na aan het hart lag,
kwam volledig stil te liggen, de situa-
tie was uitzichtloos. Voorts kreeg ik in
oktober 2020 te horen dat ik longkan-
ker stadium 3 had. Alsof dat nog niet
genoeg was, besloot de Vietnamese
regering datzelfde jaar de fabriek om
gezondheids- en administratieve re-
denen te sluiten en te slopen. Deze
plek die zoveel voor me betekende
en waarvoor ik zoveel opofferingen
had gedaan, was er niet meer.

Bij Comensia hechten we veel belang aan ecologische
kwesties. Toen we hoorden dat Pham Phu Quy, een
huurder in de Strijdroslaan in Evere, bezig was met
een project rond bamboefietshelmen, wilden we zijn
verhaal kennen en met u delen.

Een verhaal van veerkracht en van een opmerkelijke
geestdrift, gedragen door een innovatief en ecodyna-

De eropvolgende jaren waren zeer
moeilijk: ik kon niet reizen en moest
om de drie weken naar het ziekenhuis
voor mijn immunotherapiesessies.
Maar ik ben niet bij de pakken blij-
ven zitten. |k zei tegen mezelf: ik mag
niet sterven, noch aan kanker, noch
aan Covid! Elke morgen ging ik 5 km
stappen en in de namiddag ging ik
15 km fietsen, behalve in de winter.

EEN NIEUW BEGIN

Halverwege 2023 bracht mijn Bel-
gisch-Poolse vriend de vraag ter spra-
ke: Covid is voorbij, je leeft nog, ga je
je fietshelmproject opnieuw oppakken?
Juist! Maar hoe moest ik dat aanpak-
ken? Ik moest helemaal opnieuw begin-
nen, de fabriek was afgebroken, ik had
al enorm veel geld verloren, en boven-
dien had ik in 2014 mijn huis in Vietnam
verkocht om mijn project te financieren.
Met mijn gezondheidsproblemen was
dat te riskant voor alle personen die bij
het project betrokken waren.

Toch stelde ik de vraag aan mijn fa-
milie. Hun antwoord liet geen twijfel



bestaan: Oom, het is je droom, je uit-
vinding. Ja, we gaan opnieuw begin-
nen. We investeerden dus opnieuw
en lanceerden nogmaals het project.
In juli 2024 kregen we eindelijk de
Europese licentie uitgereikt voor de
productie van fietshelmen van 55-58
cm. En als alles naar wens verloopt,
krijgen we binnen twee maanden ook
de licentie voor helmen van 58-61 cm!

Eind 2024 kreeg ik nog meer goed
nieuws: ik was kankervrij! Ik hoef nu
al bijna een jaar geen immunothera-
pie meer te krijgen. De geneesheren
zijn echter voorzichtig, ze hebben me
aangeraden om voorzichtigheidsha-
ve de poortkatheter te behouden
en driemaandelijkse onderzoeken
te laten doen. Maar voor mij is dit
al een hele overwinning. De men-
sen geloven niet dat ik kanker heb
gehad. Ze zeggen me vaak dat mijn
stem nog dezelfde is als toen ik bijj
de bank werkte. Zoals u ziet, heb ik
het nooit opgegeven. Ondanks de
tegenslagen ben ik altijd positief ge-
bleven en heb de moed nooit laten
zakken. Toch heb ik zware beproevin-
gen doorstaan. Jaren geleden werd
ik aangereden door een auto en be-
landde in een rolstoel. Maar dankzij
tai chi dat ik al van jongs af beoefen,
kon ik weer normaal lopen.

Deze discipline heeft me er zowel
fysiek als mentaal weer bovenop ge-
holpen.

EEN BOODSCHAP VAN DANK-
BAARHEID

Ik woon al 30 jaar in Belgié waar ik als
politiek vluchteling uit Vietnam aan-
kwam. Hier kreeg ik steun en hulp.
Als ik vandaag over mijn fietshelmen
praat, is dat niet om reclame voor
mezelf te maken, maar om mijn ver-
haal te delen en mijn diepe dankbaar-
heid te tonen. Het is mijn manier om
iedereen te bedanken die mij heeft
geholpen en in het bijzonder de lon-
garts, de oncoloog en de verpleeg-
kundigen van het Delta-ziekenhuis
die me verzorgden toen ik een paar
jaar geleden tegen kanker vocht.

Tot slot wil ik erop wijzen dat bamboe
een heel bijzondere plaats inneemt in
de Vietnamese cultuur. Bamboe sym-
boliseert de veerkracht en de moed
van het Vietnamese volk, waarden
die zich met de geschiedenis van ons
land hebben verweven, vooral tijdens
de buitenlandse invasies. Bamboe is
ook synoniem met eenvoud, eerlijk-
heid en nederigheid. In de Vietna-
mese kunst en literatuur belichaamt
bamboe vaak een emblematische

13
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figuur van de nationale ziel en iden-
titeit.

Zo dacht ik: waarom geen product
ontwerpen waarmee de wereld de
Vietnamese bamboe in al zijn schoon-
heid en symboliek kan ontdekken?
Zo is mijn project van de bamboefiet-
shelm gegroeid, een project dat zo-
wel zinvol is als een eerbetoon aan
mijn roots.

contact: www.aadhp.com

vietbamboowood.vn

U kunt ook deze QR-code scannen

DUURZAME ONTWIKKELING

HOE VOEDSELVERSPILLING VERMIJDEN?

Elke dag belanden in Brussel tiental-
len ton perfect eetbaar voedsel in de
vuilnisbak. Een dergelijke verspilling
is te absurd voor woorden, zowel uit
ecologisch als economisch oogpunt.
Het goede nieuws is dat er heel sim-
pele oplossingen bestaan waarmee u
hier dagelijks wat aan kunt doen!
- Met apps zoals “Too Good To
Go’ kunt u voor een spotprijs
onverkochte producten
van bakkers, restaurants of
supermarkten kopen en uw
gerechten variéren.

- Check in de supermarkten de
schappen “snelle verkoop” met
producten die bijna vervallen zijn
maar die nog perfect eetbaar
zijn en met een korting worden
verkocht.

- Denk er thuis ook aan om resten
te verwerken: soep met groenten
die niet meer zo vers zijn, croutons
van oudbakken brood, een gratin
van pasta- of van gekookte
groenteresten. Laat uw creativiteit
de vrije loop!

Alle beetjes helpen: minder afval,
meer besparingen en een stevig
duwtje in de rug voor onze planeet.
Klaar voor een duurzame en smake-
lijke herfst?



D(%n AGENDA

MODERNE WIJK (OPENVELDSTRAAT 110)

e Kermis 27/09, van 16.00 u tot 21.00 u
(Samenwerkersplein).

¢ Digitale workshops, 8 -12 jaar: op woensdag:
01/10, 12/11, 19/11, 26/11, 03/12, 10/12, 17/12
van 16.00 u tot 18.00 u

¢ Digitale workshops 12 - 18 jaar: op zaterdag:
04/10, 15/11, 22/11, 29/11, 06/12, 13/12 van
14.00 u tot 16.00 u

e Stage: ‘Arts et Publics’, creatie van videogames,
van 22 t/m 24 oktober en van 27 t/m 31 oktober
van 15.00 u tot 18.00 u

¢ Computerlessen (volwassenen) 02/10, 07/10,
16/10, 23/10, 30/10, 06/11, 13/11, 20/11, 27/11,
04/12,11/12, 18/12 van 10.00 u tot 12.00 u

¢ Digitale ontbijten: Op dinsdag 14/10, 28/10,
18/11, 25/11, 02/12, 09/12, 16/12, 23/12 van
10.00 u tot 12.00 u

® Repair café: op zaterdag 18/11 en 20/12 van
10.00 u tot 12.00 u (plaats te bepalen)

¢ Filmclub: elke eerste vrijdag van de maand
(+ 10 jaar) van 18.00 u tot 22.00 u

e SOS naaien (‘Couture connect’): elke maandag
van 18.00 u tot 19.00 u

¢ Yoga: elke dinsdag van 19.00 u tot 20.00 u

¢ Opleiding: ‘école du dehors’ (kleuteronderwijs):
8/10 van 13.30 u tot 16.30 u

¢ Opleiding: ‘école du dehors’ bijzondere
boszitbank (kleuter- en basisonderwijs): 19/11 van
13.30 u tot 16.30 u

* Workshop ‘partager avec le vivant': 9/10 van
17.00 u tot 19.00 u (moestuin Ensemble Jean-
Christophe)

¢ Workshop ‘préparer la suite’: 18/10 van 10.00 u
tot 12.00 u (moestuin Ensemble Jean-Christophe)

e Workshop ‘snoeien en stekken van klein fruit":
29/11 van 13.30 u tot 16.00 u

¢ Advies werkgelegenheid/opleiding (Lokale
missie) - elke dinsdag en donderdag van 09.00 u
tot 16.00 u

¢ Jeugdhuis - elke woensdag van 13.00 u tot 18.00 u

¢ Socioculturele of sportieve activiteiten - elke
woensdag van 15.00 u tot 18.00 u

o Kerstmarkt: 21 december

o Schaatsbaan: 22 december (+32 490 67 72 21)

HUNDERENVELD

¢ Sociale bemiddeling: op dinsdag van 14.00 u tot
17 u (even weken) -
mediation.sociale@berchem.brussels

¢ Wijkinspecteur op dinsdag van 15.00 u tot
17.00 u (even weken)

e Alfabetiseringslessen: elke dinsdag, woensdag
en donderdag van 09.00 u tot 12.00 u: inschrijving
via mediation.sociale@berchem.brussels

¢ Schoolbemiddeling: elke woensdag van 14.00 u

tot 17.00 u - adublet@berchem.brussels

Studiebegeleiding middelbaar onderwijs: elke

maandag en donderdag van 17.00 u tot 19.00 u:

inschrijving via adublet@berchem.brussels

¢ ‘Infor-jeunes’: elke donderdag van 13.30 u tot
17.30 u - 0490/49 45 05

PETERBOS

(vzw D’'Broej - Reda Dahbi — reda125@msn.com)
¢ Studiebegeleiding (studieruimte) voor
basis- en middelbaar onderwijs, Franstalig en
Nederlandstalig elke dinsdag en donderdag van
16.30 u tot 18.30 u in de Agorazaal;

e Taekwondo elke maandag, woensdag en vrijdag

van 17.00 u tot 19.00 u in de Agorazaal;

Zaalvoetbal, 7 - 18 jaar: van maandag t/m

donderdag van 17.00 u tot 20.00 u (uur en plaats

afhankelijk van de leeftijdscategorie);

¢ Voetbaltraining elke zaterdag op het kunstveld,
7 - 18 jaar, van 10.00 u tot 14.00 u (uur afhankelijk
van de leeftijdscategorie);

e Activiteiten, 6 - 12 jaar, elke maandag van 16.30 u
tot 19.00 u en elke woensdag van 14.00 u tot
17.00 u. (plaats afhankelijk van de activiteit);

e Activiteiten voor meisjes vanaf 13 jaar, elke
vrijdag van 16.30 u tot 19.00 u en op zaterdag
(blok 3 of plaats afhankelijk van de activiteit);

¢ Opvang van jongeren vanaf 13 jaar, van

maandag t/m donderdag van 15.30 u tot 19.00 u

en op zaterdag. Een open ruimte waar iedereen

welkom is om zich te vermaken, te praten, ideeén

uit te wisselen, enz. (vanaf de opening van blok 3)

Van bokssport tot bodybuilding in blok 6;

Opleiding van jonge vrijwilligers die zich willen

inzetten voor hun wijk;

e sociale permanenties voor iedereen, elke
dinsdag en donderdag van 10.00 u tot 12.00 u in
(vanaf de opening van blok 3);

e Activiteiten voor vrouwen, elke woensdag van
09.30 u tot 12.00 u (vanaf de opening van blok 3);

e Gerichte evenementen zoals stages,
jeugdkampen, feesten, acties in de openbare
ruimte, enz.
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