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Chères Coopératrices, Chers Coopérateurs, 

Mesdames, Messieurs, 
 

En нлнмΣ /ƻƳŜƴǎƛŀΣ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛǾŜ ŘŜ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎΣ ŀ ŎƻƴǘƛƴǳŞ Ł ǎΩŀŘŀǇǘŜǊ ŀǳȄ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜǎ ŘŜ ƭŀ ŎǊƛǎŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜΦ 

bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŘǶ ƴƻǳǎ ǊŞƻǊƎŀƴƛǎŜǊΣ ƴƻǳǎ ǊŞƛƴǾŜƴǘŜǊ Ŝǘ ŦŀƛǊŜ ǇǊŜǳǾŜ ŘŜ ŎǊŞŀǘƛǾƛǘŞΣ ŘŜ ŦƭŜȄƛōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ŘΩŀƎƛƭƛǘŞ ŀŦƛƴ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ŀǳ mieux 

la continuité de nos services aux coopérateurs-ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎΦ /ŜǘǘŜ ŎǊƛǎŜ Ŧǳǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƭΩƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŞ ŘΩŀŎŎŞƭŞǊŜǊ ƴƻǘǊŜ ŘƛƎƛǘŀƭƛǎŀǘƛƻƴ 

ŀǾŜŎ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘΩǳƴ ǘŞƭŞǘǊŀǾŀƛƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜƭ ŀǳ-delà du télétravail obligatoire.  
 

Nos travailleurs sociaux ont mis en place un « Plan COVID-Solidarité η ŀŦƛƴ ŘŜ ǎΩŀǎǎǳǊŜǊ ǉǳŜ ƭŜǎ ŎƻƻǇŞǊŀǘŜǳǊǎ-locataires les plus 

fragilisés disposent des ressources nécessaires pour passer le cap du confinement. Durant le 2ème confinement, un numéro 

ŘΩŀǇǇŜƭ ƎǊŀǘǳƛǘ όлуллύ ŀ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŞǘŞ ŎǊŞŞ ǇƻǳǊ ŞŎƻǳǘŜǊ Ŝǘ soutenir nos coopérateurs-locataires. 
 

Nos concierges et nettoyeurs sont restés vaillants sur le terrain durant les différents confinements continuant leur mission, 

encore plus essentielle en temps de pandémie, de nettoyage et de désinfection régulière des parties communes. Nous tenons à 

les remercier particulièrement pour leur courage et leur dévouement professionnel ! 
 

Nos APS ont eux aussi continué leur travail dans les quartiers durant cette période inédite tout comme nos ouvriers qui sont 

également restés actifs sur le terrain en continuant à réaliser les interventions techniques dans les logements occupés et à 

rénover les logements inoccupés.   
 

De manière générale, les collaboratrices et collaborateurs de Comensia ont fait preuve de beaucoup de motivaǘƛƻƴΣ ŘΩŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ 

et de créativité afin de garantir les bons résultats de cette année inédite et nous les en remercions vivement. Un remerciement 

particulier également aux équipes administratives dont la nature du travail ne permettait pas de faire un télétravail complet et 

qui ont donc dû se rendre présentes au siège social. 
 

Le service GECOFIBU (gestion comptabilité financière et budgétaire) a assuré le suivi de la gestion financière de Comensia. 

[ΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нлнм ǎŜ ŎƭƾǘǳǊŜ ǇŀǊ ǳƴŜ ǇŜǊǘŜ ŘŜ -сммΦтмтΣпн ϵΦ Cette perte, ponctuelle, est importante mais moindre que celle 

initialement prévue dans le plan financier. Elle est principalement due au nombre important de logements inoccupés pour cause 

de rénovation. Il est à noter que les principaux indicateurs-clés ŘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀǘǘŜǎǘŜƴǘ ŘŜ ƭΩŜȄŎŜƭƭŜƴǘŜ ǎŀƴǘŞ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭŜ Ŝǘ 

financière de Comensia Υ ǳƴ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ ŘŜ оΦоор ƭƻƎŜƳŜƴǘǎΣ мнт ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎΣ ǳƴ ōƛƭŀƴ Řƻƴǘ ƭΩŀŎǘƛŦ Ŝǎǘ Ŝƴ ŎǊƻƛǎǎŀƴŎŜΣ ǳƴŜ 

ǘǊŞǎƻǊŜǊƛŜ ƴŜǘǘŜ ŘŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ р Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ϵ Ŝǘ ŘŜǎ ŀǊǊƛŞǊŞǎ ŘŜ ƭƻȅŜǊ Ł ǳn niveau bas record (0,97%).  
 

9ƴ нлнмΣ ƭΩŞǉǳƛǇŜ ŘŜ ƭŀ .ǊŀƴŎƘŜ tŀǘǊƛƳƻƛƴŜ ŀ ƎŞǊŞ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŘƛȊŀƛƴŜǎ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀŦƛƴ ŘŜ ǊŞƴƻǾŜǊ ƴƻǎ ƛƳƳŜǳōƭŜs 

ǎǳǊ ƭŜ Ǉƭŀƴ ŘŜ ƭŀ ǎŞŎǳǊƛǎŀǘƛƻƴΣ Řǳ ŎƻƴŦƻǊǘ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜǎΦ  

Pour y parvenir, Comensia a obtenǳ мфΦснфΦмлл Ƴƛƭƭƛƻƴǎ ŘΩŜǳǊƻǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ tƭŀƴ vǳŀŘǊƛŜƴƴŀƭ ŘΩLƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ нлму-21 

ainsi que des montants complémentaires pour améliorer la sécurité incendie de nos immeubles.  
 

[Ŝ ŎƘŀƴǘƛŜǊ ŜƳōƭŞƳŀǘƛǉǳŜ Řǳ tŜǘŜǊōƻǎ мс ǎΩŜǎǘ ŦƛƴŀƭƛǎŞ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ Ře locataires occupants dans des circonstances rendues 

encore plus difficiles avec les consignes sanitaires. Nous regrettons vivement les désagréments que ce chantier a imposé aux 

locataires malgré les mesures prises pour sécuriser le chantier et améliorer ƭŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊΦ bƻǳǎ ǘŜƴƻƴǎ 

encore à remercier les locataires pour leur patience !  
 

[Ŝǎ ŞǉǳƛǇŜǎ ǎŜ ǎƻƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƛƴǾŜǎǘƛŜǎ Řŀƴǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŘΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴ Řǳ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ tƭŀƴ ǊŞƎƛƻƴŀƭ Řǳ 

Logement, de ƭΩ!ƭƭƛŀƴŎŜ Iŀōƛǘŀǘ Ŝǘ Řǳ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛŦ ζ clés sur porte ». Comensia a ainsi inauguré 2 immeubles en 2021 (Corbeau à 

Schaerbeek et Emaillerie à Molenbeek). Ce sont ainsi près de 500 logements sociaux et moyens supplémentaires qui seront 

disponibles dans les prochaines années. 
 

 

[Ŝǎ ŞǉǳƛǇŜǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŎƘŀǊƎŞŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ƻƴǘ ƎŞǊŞ пΦурм ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ Ŝǘ ƻƴǘ ǊŞƴƻǾŞ ро ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ 

tandis que 62 logements ont été rénovés par des entreprises externes soit un total de 115 logements 
 

Par ailleurs, en 2021, la Branche Sociale a dû gérer tout à la fois la mobilité locative classique et plusieurs plans relogement dans 

ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩƻǇŞǊŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ǊŞƴƻǾŀǘƛƻƴ Řǳ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜΦ /ƻƴŎǊŝǘŜƳŜƴǘΣ муп ŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ǊŞŀƭƛǎŞŜǎ Řƻƴǘ рн҈ ŘŜ Ƴǳǘŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ 

de transferts.  
 

Editorial du Président et du Directeur Général 



¦ƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴ ŀ ŞǘŞ ǎƛƎƴŞŜ ŀǾŜŎ ƭŜ {!{[{ ŀŦƛƴ ŘŜ ŎƭŀǊƛŦƛŜǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀǎǎƛǎǘŀƴǘǎ ǎƻŎƛŀǳȄ ŘŞǘŀŎƘŞǎ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ ǎŜǊǾice 

social individuel. 
 

De nombreux projets ont été menés par et pour les coopérateurs-locataires lorsque les conditions sanitaires le permettaient : 

ǇƻǘŀƎŜǊǎ Řǳ aŀƛƭ Ł 9ǾŜǊŜΣ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀǎōƭ WŜǳƴŜǎǎŜ ±ŀƭ aŀǊƛŜΣ ǇǊƻƧŜǘ ƳŜƴǘƘŜ ǇƻƛǾǊŞŜ ŀǳ /ǊŀŜǘōƻǎΣ ǇǊƻƧŜǘ ǇƛƭƻǘŜ ŘŜ ƎŜǎtion 

différenciée des espaces verts au Verregat, écoles de devoirs, petits-déjeuners, fêtes de quartierΣ ŘΩƘŀƭƭƻǿŜŜƴ Ŝǘ ōŀǊōŜŎǳŜǎ ǎǳǊ 

ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǎƛǘŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩǳƴ ŎƻƴŎƻǳǊǎ ŘŜ ŘŞŎƻǊŀǘƛƻƴǎ ŘŜ Ŧƛƴ ŘΩŀƴƴŞŜ ǇƻǳǊ ǘŜǊƳƛƴŜǊ ŎŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜ нлнм ǎǳǊ ǳƴ ƳƻŘŜ ǳƴ ǇŜǳ Ǉƭǳǎ 

joyeux et lumineux. 
 

En collaboration avec la Commune de Berchem, une antenne LISA a été créée intégrant les services de prévention communaux 

et du CPAS, la police, les associations locales et le pôle de proximité de Comensia.  
 

!ǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ƘǳƳŀƛƴŜǎΣ ƭŜ ǇǊƻƧŜǘ ŘŜ ŎƭŀǎǎƛŦƛŎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴǎ ŀ ŞǘŞ ŦƛƴŀƭƛǎŞ Ŝǘ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŀŘƻǇǘŜǊ ǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ 

poliǘƛǉǳŜ ǎŀƭŀǊƛŀƭŜ ƻōƧŜŎǘƛǾŜΣ ōŀǎŞŜ ǎǳǊ ƭΩŞǉǳƛǘŞ Ŝǘ ƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ bƻǘǊŜ ŎƻƴǎŜƛƭƭŝǊŜ Ŝƴ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ ŀ ŘŞǾŜƭƻǇǇŞ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ 

projets afin de soutenir les équipes dans le cadre des confinements/déconfinements ainsi que pour renforcer la sécurité des 

équipes de terrain.  
 

tƭǳǎƛŜǳǊǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ǎƻƴǘ ŀǊǊƛǾŞǎ Ł ƭΩŃƎŜ ŘŜ ƭŀ ǇŜƴǎƛƻƴ Ŝǘ ƴƻǳǎ ƭŜǎ ǊŜƳŜǊŎƛƻƴǎ ŎƘŀƭŜǳǊŜǳǎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŜǳǊ ōŜƭƭŜ ŎŀǊǊƛŝǊŜ ŀu 

sein de Comensia, au service du logement social et de nos coopérateurs-locataires ! 
 

9ƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜΣ ƭŜǎ ǊŜŎƻƳƳŀƴŘŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŀǳŘƛǘ ǊŞŀƭƛǎŞ Ŝƴ нлнл Ŝǘ нлнм ƻƴǘ ŞǘŞ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ŀŦƛƴ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ 

la qualité, la disponibilité et la sécurité de notre réseau informatique. Le volet le plus important concerne le changement de 

logiciel de gestion, cette migration informatique a été préparée en 2021 pour se déployer à partir de janvier 2022. Cette 

ƻǇŞǊŀǘƛƻƴ Ŝǎǘ ŜȄǘǊşƳŜƳŜƴǘ ŘŞƭƛŎŀǘŜ Ŝǘ ƴƻǳǎ ǊŜƳŜǊŎƛƻƴǎ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ǉǳƛ ǎŜ ǎƻƴǘ ƛƴǾŜǎǘƛǎ Řŀƴǎ ŎŜǘǘŜ ƳƛƎǊŀǘƛƻƴ. 
 

Consciente de sa responsabilité sociétale et tenant compte de son statut de Société Immobilière de Service Public, Comensia a 

initié un Plan de Développement Durable dès 2018. Fort du label « Entreprise Ecodynamique » (deux étoiles) qui nous a été 

décerné en 2019, nous avons continué à travailler sur la diminution de notre empreinte environnementale afin de répondre aux 

ŘŞŦƛǎ Řǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀōƭŜΣ ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŀƛǊ Ł .ǊǳȄŜƭƭŜǎΦ ¦ƴ tƭŀƴ ŘŜ 5ŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ 5ǳǊŀōƭŜ 

ŀƳōƛǘƛŜǳȄ Ł ƭΩƘƻrizon 2030 est en cours de conception et sera approuvé par notre CA au 1er semestre 2022. 
 

9ƴ нлнмΣ /ƻƳŜƴǎƛŀ ŘƛǎǇƻǎŀƛǘ ŘŜ мф ǾŞƭƻǎ Ŝƴ ƭƻŎŀǘƛƻƴ ƭƻƴƎǳŜ ŘǳǊŞŜ Ŝǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ǊŜƴƻǳǾŜƭŀōƭŜ Ŝt 

ŘŜ ŎƻƎŞƴŞǊŀǘƛƻƴ ŀǳǊƻƴǘ ǇŜǊƳƛǎ ŘΩŞǾƛǘŜǊ ƭΩŞƳƛǎǎƛƻƴ ŘŜ рнΦмру ƪƎ ŘŜ /hнΣ ŎŜ ǉǳƛ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘ Ł ƭΩŞƳƛǎǎƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǇŜǘƛǘŜ ǾƻƛǘǳǊŜ 

parcourant 432.908 km (soit 10,8 fois la circonférence de la terre) ou aux émissions du chauffage de 20 ménages bruxellois 

moyens. En termes de consommations électriques, /ƻƳŜƴǎƛŀ ŀ ŎƻƴǎƻƳƳŞ ŜƴǾƛǊƻƴ мΦнпсΦопл ƪ²Ƙ ŘΩŞƭŜŎǘǊƛŎƛǘŞΣ ǎƻƛǘ но҈ ŘŜ 

Ƴƻƛƴǎ ǉǳΩŜƴ нлмс Η /Ŝƭŀ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘ Ł ǳƴŜ ŞŎƻƴƻƳƛŜ ŀƴƴǳŜƭƭŜ ŘΩŜƴǾƛǊƻƴ срΦллл ϵ ǇƻǳǊ ƴƻǎ ŎƻƻǇŞǊŀǘŜǳǊǎ-locataires ! 
 

Toujours dans le cadre de son engagement sociétal, Comensia a ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƻōǘŜƴǳ Ŝƴ нлнл ƭΩŀƎǊŞƳŜƴǘ ζ Entreprise sociale » 

ŘŞŎŜǊƴŞ ǇŀǊ ƭŜ aƛƴƛǎǘǊŜ ōǊǳȄŜƭƭƻƛǎ ŘŜ ƭΩ9ŎƻƴƻƳƛŜΦ bƻǳǎ ŀŎŎǳŜƛƭƭƻƴǎ ŘŜǇǳƛǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǳǊǎ Ŝƴ ǊŞƛƴǎŜǊǘƛƻƴ ǎƻŎƛƻ-

professionnelle. 
 

En 2021, deux administrateurs, Messieurs Amaury de Liedekerke et Claude Simonis, ont cessé de siéger au sein du Conseil 

ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Ŝƴ Ǌŀƛǎƻƴ ŘŜ ƭŀ ǊŝƎƭŜ ŘŜ ƭŀ ƭƛƳƛǘŜ ŘΩŃƎŜ ŦƛȄŞŜ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǎǘŀǘǳǘǎΦ Lƭǎ ŞǘŀƛŜƴǘ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŘŜǳȄ ƳŜƳōǊŜǎ Řǳ /! ŘŜǇuis de 

très nombreuses années et ont pu faire bénéficier la société de leurs riches expériences. Nous les remercions encore 

chaleureusement pour leur contribution assidue aux travaux du Conseil et au développement de la société. 
 

Nous tenons encore à remercier chaleureusement toutes nos collaboratrices et collaborateurs qui assurent, jour après jour, et 

dans un contexte rendu encore plus difficile par la crise sanitaire, un service de qualité à nos coopérateurs-locataires. 
 

Nous vous adressons, chers coopérateurs, chères coopératrices, nos remerciements pour votre confiance, votre apport et votre 

soutien dans nos projets et entreprises au service du logement social de notre Région. 

 

                 

 

                         

 
Cédric MAHIEU                                         Vincent DOUMIER 
Directeur Général                               Président 
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« Chacun a droit à un logement décentΦ Lƭ ŎƻƴǾƛŜƴǘ Ł ŎŜǘǘŜ Ŧƛƴ ŘŜ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩǳƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀǳȄ 

ǊŝƎƭŜǎ ŘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ όǎŞŎǳǊƛǘŞΣ ǎŀƭǳōǊƛǘŞ Ŝǘ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘύΣ ŀōƻǊŘŀōƭŜ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜƳŜƴǘΣ ǇǊƻŎǳǊŀƴǘ ǳƴŜ ǎŞŎǳǊƛǘŞ ŘΩƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴΣ ŀŘŀǇǘŞ 

au ƘŀƴŘƛŎŀǇΣ Ƨƻǳƛǎǎŀƴǘ ŘΩǳƴ ŎƭƛƳŀǘ ƛƴǘŞǊƛŜǳǊ ǎŀƛƴΣ ǇƻǳǊǾǳ ŘΩǳƴŜ ōƻƴƴŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜΣ ŎƻƴƴŜŎǘŞ Ł ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ 

ŎƻƭƭŜŎǘƛŦǎ Ŝǘ ŀǳǘǊŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩƛƴǘŞǊşǘ ƎŞƴŞǊŀƭ όƴƻǘŀƳƳŜƴǘΣ ŞŎƻƭŜΣ ŎǊŝŎƘŜǎΣ ŎŜƴǘǊŜǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭǎΣ ŎƻƳƳŜǊŎŜǎ Ŝǘ ƭƻƛǎƛǊǎύΦ Lƭ ŀǇǇŀrtient 

aux pouvoirs publics, entre autres, de créer les conditions nécessaires à la réalisation de ce droit fondamental. » 

Article 3 du Code bruxellois du Logement. 

 

 

1.1.1.   La mission de Comensia 

 

Nous ǎƻƳƳŜǎ ǳƴ ŀŎǘŜǳǊ ŜƴƎŀƎŞ Řŀƴǎ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ Řǳ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ǾƛŜ Ŝƴ wŞƎƛƻƴ .ǊǳȄŜƭƭƻƛǎŜΣ Ŝƴ ƭƛŜƴ ŞǘǊƻƛǘ ŀǾŜŎ ƭŜǎ ƘŀōƛǘŀƴǘǎΣ 

le tissu social et les partenaires locaux. 

Nous construisons, entretenons et rénovons des logements publics de qualité et confortables. Nous ambitionnons de 

développer et de diversifier de manière continue notre patrimoine. 

Nous louons nos logements à des conditions sociales adaptées à nos publics cibles. Nous les gérons de manière efficace et 

humaine, en veillant à dégager une vision à long terme inscrite dans une dynamique de développement durable, tout en 

ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘ ƭΩŞǉǳƛƭƛōǊŜ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊΦ  

Nous contribuons au bien-şǘǊŜ ŘŜ ƴƻǎ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘΩǳƴ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭ Ŝǘ ŘŜ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞΦ bƻǳǎ ƭŜǎ 

ƛƴǾƛǘƻƴǎ Ł ǎΩƛƳǇƭƛǉǳŜǊ Řŀƴǎ ƭΩŀƳŞƭƛƻration de leur quartier, et plus largement en tant que coopérateurs citoyens. 

Nous veillons à accueillir et à informer humainement les candidats locataires, et à leur attribuer un logement avec la plus 

grande équité possible. 

Nous collaborons avec nos instances régionales, les tenons informées de notre activité et sommes pour elles une force de 

ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜΦ 

Nous offrons un cadre de travail épanouissant, respectueux et porteur de sens. Nous sommes attentifs au bien-être de nos 

collaborateurs, pour leur permettre de progresser, de se développer et de répondre aux défis futurs. 

 

1.1.2. Les valeurs de Comensia 

 
Coopération  

Nous cultivons le « nous ηΣ ǳƴ ŜǎǇǊƛǘ ŘΩŞǉǳƛǇŜ ŦƻǊǘΣ ǇƻǳǊ ŀƭƛƎƴŜǊ ƴƻǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ǾŜǊǎ ƭŀ ǊŞǳǎǎƛǘŜ ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜ Comensia. Nous 

Ŧŀƛǎƻƴǎ ǇǊƛƳŜǊ ƭΩƛƴǘŞǊşǘ ŎƻƭƭŜŎǘƛŦ ǎǳǊ ƭŜǎ ƛƴǘŞǊşǘǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭǎΦ 

Nous savons que les meilleures solutions adviennent quand nous travaillons et créons ensemble, lorsque les énergies 

individuelles se combinent dans un grand élan commun. 

1. /ƻƳŜƴǎƛŀΣ ǳƴŜ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛǾŜ ŘŜ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ ōǊǳȄŜƭƭƻƛǎŜ 

1.1. Mission et valeurs de Comensia, coopérative de locataires  
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Nous paǊǘŀƎŜƻƴǎ ƴƻǎ ǎŀǾƻƛǊǎ Ŝǘ ƴƻǎ ǘŀƭŜƴǘǎ Ŝǘ ǎƻƳƳŜǎ ǎƻƭƛŘŀƛǊŜǎ ƭΩǳƴ ŘŜ ƭΩŀǳǘǊŜ ǇƻǳǊ ŦŀƛǊŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎŜǊ ƴƻǘǊŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ŝǘ 

apporter du bien-être à nos locataires. 

Confiance 

Nous sommes honnêtes et droits, en toutes circonstances, et nous sommes intransigeants sur ce point.  

Cette exigence personnelle génère naturellement de la confiance entre nous, parce que nous sommes fiables et que nous 

pouvons compter les uns sur les autres. 

bƻǳǎ ƻǎƻƴǎ ƭŀ ŎƻƴŦƛŀƴŎŜ Ŝƴ ƭΩŀǳǘǊŜΣ ǇǊŞŀƭŀōƭŜ ŀǳ ŘŞǇƭƻƛŜƳŜƴǘ Řǳ ƳŜƛƭƭŜǳǊ Ŝƴ ŎƘŀŎǳƴ ŘŜ ƴous. 

Respect 

Nous voyons le respect comme le ciment indispensable de notre savoir-vivre ensemble. Il se traduit par le souci de chacun 

ŘΩŞǘŀōƭƛǊ ŘŜǎ ƭƛŜƴǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŦƻƴŘŞǎ ǎǳǊ ƭŀ ŎƻƴǎƛŘŞǊŀǘƛƻƴΣ ŘΩŀŎŎǳŜƛƭƭƛǊ ƭΩŀǳǘǊŜ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ǇƻǎƛǘƛǾŜΣ ŜƳǇŀǘƘƛǉǳŜ Ŝǘ 

bienveillante. 

Nous respectons nos locataires, nos collaborateurs et nos collègues comme nous aimons être respectés. Nous excluons 

ŘŜ ƴƻǘǊŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ƭŜǎ ǊŀǇǇƻǊǘǎ ŘŜ ŦƻǊŎŜ Ŝǘ ƭΩŀƎǊŜǎǎƛǾƛǘŞΦ 

Au-ŘŜƭŁ ŘŜ ƭΩƘǳƳŀƛƴΣ ƴƻǳǎ ƛƴǎŎǊƛǾƻƴǎ ƭŜ ǊŜǎǇŜŎǘ Řŀƴǎ ƴƻǘǊŜ action au quotidien : respect de la parole donnée, respect des 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘǎΣ ŘŜǎ ŎƻƴǎƛƎƴŜǎΣ ŘŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ƳƻȅŜƴǎ Ƴƛǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜΦ 

Epanouissement 

[ΩƘǳƳŀƛƴ Ŝǎǘ ŀǳ ŎŜƴǘǊŜ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǇǊƻƧŜǘ ŎƻƳƳǳƴΣ Řŀƴǎ ǘƻǳǘŜ ǎŀ ǊƛŎƘŜǎǎŜ Ŝǘ ǎŀ ŘƛǾŜǊǎƛǘŞΦ [Ŝ ōƛŜƴ-être de chacun est un 

ŦŀŎǘŜǳǊ ŎƭŞ Řŀƴǎ ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ŘŞŎƛǎƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴƴŜΦ 

bƻǳǎ ǎƻǳǘŜƴƻƴǎ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭΣ ǾŜŎǘŜǳǊ ŘΩŞǇŀƴƻǳƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘŜ ǊŞŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎƻƛΦ 

bƻǘǊŜ ǎǘȅƭŜ ŘŜ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ƭΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜΣ ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ Ŝǘ ƭΩƛƳǇƭƛŎŀǘƛƻƴ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭƭe. 

Ecoute  

Nous veillons à garder en toute circonstance un esprit bien ouvert aux idées, suggestions, critiques constructives, 

changements et feedbacks.  

Nous privilégions un management participatif, favorisant les échanges, et permettant à chaque collaborateur de ressentir 

que son avis et ses idées comptent vraiment. 

Parce que notre voix est écoutée, nous exprimons ce que nous pensons le plus librement possible pour permettre des 

ŞŎƘŀƴƎŜǎ ǊƛŎƘŜǎ Ŝǘ ǇƻǊǘŜǳǊǎ ŘŜ ǇǊƻƎǊŝǎ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΦ 

Qualité  

Nous avons ƭŀ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘŜ ǇǊŜƴŘǊŜ ƭŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ōƻƴƴŜ ŜȄŞŎǳǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǎ ǘŃŎƘŜǎΣ ŘΩŜƴ ŀǎǎǳƳŜǊ ƧǳǎǉǳΩŀǳ ōƻǳǘ ƭŜ 

bon accomplissement, même en situation difficile. 

bƻǳǎ ŘŞƳƻƴǘǊƻƴǎ ƭŀ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘŜ ƴƻǳǎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊ ƴƻǘǊŜ ǊƾƭŜΣ ŘΩŀƎƛǊ Ŝƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭǎ ŜȄƛƎŜŀƴǘǎΣ Ŝǘ ŀƛƴǎƛ ŘΩƛƴǎǇƛǊŜǊ 

confiance. 

bƻǳǎ Ǿƛǎƻƴǎ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŎƻƴǘƛƴǳŜΣ ǇƻǳǊ ƭŜ ōƛŜƴ ŘŜ ƴƻǎ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ǇƻǳǊ ǊŜǎǎŜƴǘƛǊ ƭŀ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻŘǳƛǊŜ 

individuellement et ensemble un travail de qualité. 

  

1.2. Le cadre légal 

 

/ƻƳŜƴǎƛŀΣ ǎƻŎƛŞǘŞ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛǾŜ Ł ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ ƭƛƳƛǘŞŜΣ Ŝǎǘ ǊŞƎƛŜ ǇŀǊ ōƻƴ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ƎŞƴŞǊŀƭŜǎ Řƻƴǘ ƭŜ 

ŎƻŘŜ ŘŜǎ ǎƻŎƛŞǘŞǎΣ ƭŜ ŎƻŘŜ ŘŜǎ ƛƳǇƾǘǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ǊŜǾŜƴǳǎ ƻǳ ŜƴŎƻǊŜ ƭŜ ŎƻŘŜ ŎƛǾƛƭΦ  
 

¢ƻǳǘŜŦƻƛǎΣ ŎƻƳƳŜ {ƻŎƛŞǘŞ LƳƳƻōƛƭƛŝǊŜ ŘŜ {ŜǊǾƛŎŜ tǳōƭƛǉǳŜ ό{ΦLΦ{ΦtύΣ /ƻƳŜƴǎƛŀ ς ŎƻƻǇŞǊŀǘƛǾŜ ŘŜ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ Ŝǎǘ 

ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ǊŞƎƛŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘŜǎ Υ 
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× Code bruxellois du Logement 

 Outre le droit au logement, il fixe, notamment, le cadre de fonctionnement du secteur du logement social dont les  

compétences et les missions de la SLRB, les lignes directrices de la gestion des S.I.S.P. ou encore la procédure 

administrative de plainte. 

 

× !ǊǊşǘŞ ƭƻŎŀǘƛŦ ό!Dw./ Řǳ нс ǎŜǇǘŜƳōǊŜ мффсΣ ƳƻŘƛŦƛŞ ŘŜǊƴƛŝǊŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩŀǊǊşǘŞ Řǳ мо ƧǳƛƭƭŜǘ нлмтύ 

Il concerne les candidats-ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ ŘŜ {L{tΦ Lƭ ŦƛȄŜΣ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘΣ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ ŀǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ 

social, les titres de priorité, les ǊŝƎƭŜǎ ŘΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎΣ ƭŜ ŎŀƭŎǳƭ ŘŜǎ ƭƻȅŜǊǎ ŘŜ ōŀǎŜ Ŝǘ ǊŞŜƭǎΣ ƻǳ ŜƴŎƻǊŜ ƭŀ 

détermination des charges locatives. 

 

× Contrat type de bail à durée indéterminée (annexe 3 de l'AGRBC du 26 septembre 1996) 

Ce contrat est applicable aux locataires dont le bail a pris effet avant le 1er janvier 2013 et qui changent de logement 

après le 1er janvier 2013. Ce contrat est également applicable aux locataires qui prennent en location un logement pour 

la première fois à partir du 1er janvier 2013 mais qui sont reconnus handicapés à 66% et/ou âgé de plus de 65 ans (ou un 

membre de leur ménage) à la date de prise d'effet du bail initial. 
 

× Contrat type de bail à durée déterminée (annexe 6 de l'AGRBC du 26 septembre 1996) 

Ce contrat est applicable aux locataires dont le bail prend effet après le 1er janvier 2013 sauf pour les locataires dont la 

situation est régie par le bail à durée indéterminée repris à l'annexe 3 de l'AGRBC du 26 septembre 1996. 
 

× [Ω!ǊǊşǘŞ [ƻŎŀǘƛŦ ŀ ŞǘŞ ƳƻŘƛŦƛŞ Ł ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ǊŜǇǊƛǎŜǎ ǇŀǊ ŘŜǎ ŀǊǊşǘŞǎ Řǳ DƻǳǾŜǊƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ŘŜ 

Bruxelles Capitale  

- [Ω!ΦDΦwΦ.ΦD du 13.03.1997 (M.B. 22/04/1997) abroge et remplace des certains points relatifs au mode de calcul 

du loyer 

- [Ω!ΦDΦwΦ.ΦD Řǳ лфΦмнΦмффф όaΦ.Φ лтκлмκнлллύ ƳƻŘƛŦƛŜ ƭŜ ǘŀǳȄ ŘŜ dérogations ŀǳȄ ǊŝƎƭŜǎ ŘΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴ dans le 

logement social (passage de 50 à 40%) 

- [Ω!ΦDΦwΦ.ΦD Řǳ нлΦлфΦнллм όaΦ.Φ нлκмлκнллмύ instaure le système des inscriptions multiples 

- [Ω!ΦDΦwΦ.ΦD Řǳ мфΦлнΦнллп όaΦ.Φ нпκлоκнллпύ ƳƻŘƛŦƛŜ ƭŜǎ définitions ŘΩŜƴŦŀƴǘ Ł ŎƘŀǊƎŜΣ ŘŜ ōŀƛƭ ǘȅǇŜ Ŝǘ ǘƛǘǊŜǎ ŘŜ 

priorité 

- [Ω!ΦDΦwΦ.ΦD Řǳ моΦмнΦнлмн (M.B. 28/12/2012) fixe les nouvelles dispositions relatives au bail à durée déterminée 

- [Ω!ΦDΦwΦ.ΦD Řǳ лсΦммΦнлмп (M.B. du 16/12/2014) modifie la notion de logement adapté 

- [Ω!ΦDΦwΦ.ΦD Řǳ мтΦлфΦнлмр όaΦ.Φ Řǳ нпκлфκнлмрύ établi les nouvelles dispositions encadrant les mutations 

(proposition du pourcentage annuel) 
 

Par ailleurs, les Arrêtés Ministériels du 7.12.2001 (M.B. 28/12/2001) déterminent certains points pratiques relatifs à la 

gestion des candidats-ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ ŀǳ ǎŜƛƴ Řǳ ǎȅǎǘŝƳŜ ŘΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ƳǳƭǘƛǇƭŜ Řƻƴǘ : 

- les données relatives aux locataires et la structure des fichiers pour l'introduction d'une demande de logement 

social, 

- les documents justificatifs en matière de revenus pour l'introduction d'une demande de logement social, 

- le modèle de formulaire pour l'introduction d'une demande de logement social, 

- la liste des documents à transmettre lors de l'introduction d'une demande de logement social 

- les modalités de gestion, de contrôle et d'archivage du registre des candidatures à un logement social, 

- les situations ouvrant le droit à des titres de priorité pour l'introduction d'une demande de logement social. 

× Règlementation CoCoLo  

[Ω!ǊǊşǘŞ Řǳ DƻǳǾŜǊƴŜƳŜƴǘ /ƻ/ƻ[ƻ (AGRBC du 12 mai 2016) concerne la règlementation relative aux conseils consultatifs 

des locataires institués auprès des sociétés immobilières de service public, leur composition, leur processus électif, leur 

fonctionnement et leur financement. 

 

 

http://www.slrb.irisnet.be/professionnels/reglementation/arrete-locatif-contrat-type-de-bail/contrats-type-de-bail/contat-type-de-bail-a-duree-determinee-fr17092015.pdf/view
http://www.slrb.irisnet.be/professionnels/reglementation/arrete-locatif-contrat-type-de-bail/contrats-type-de-bail/contrat-type-de-bail-a-duree-determinee/view
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[Ω!ǊǊşǘŞ aƛƴƛǎǘŞǊƛŜƭ /ƻ/ƻ[ƻ Řǳ нс ǎŜǇǘŜƳōǊŜ нлмс ŦƛȄŜ ƭŀ ǇǳōƭƛŎƛǘŞ ŘŜǎ ŞƭŜŎǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŎƻƴǎŜƛƭǎ ŎƻƴǎǳƭǘŀǘƛŦǎ ŘŜǎ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ 

et les modalités de mise à disposition des locaux par les sociétés immobilières de service public.  

Notons que de nombreuses circulaires de la SLRB ǇǊŞŎƛǎŜƴǘ Ŝǘ ŘƻƴƴŜƴǘ ƭŜǎ ƭƛƎƴŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊǇǊŞǘŀǘƛƻƴ ŘŜ Ǉƻƛƴǘǎ ǎǳƧŜǘǎ Ł 

discussion. 

 

1.3. Les contrats de gestion 
 

× Contrat de gestion de premier niveau (G.R.B.C/S.L.R.B) 

 

Les articles 43 à 46 du Code bruxellois du Logement stipulent que la SLRB exerce ses missions selon les priorités et les 

orientations définies dans le contrat de gestion conclu entre elle et le Gouvernement.  

 

Le nouveau contrat de gestion 2021-2025 a été ǎƛƎƴŞ ƭŜ мм ƳŀǊǎ нлнм Ŝǘ ǎΩŀǊǘƛŎǳƭŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜ о ŘƻƳŀƛƴŜǎ : 
 

a) Le domaine « qualité » qui regroupe les actions contribuant à renforcer la qualité des prestations, y compris financières, 

offertes par la SLRB aux SISP et à ses parties prenantes, et par les SISP aux locataires et candidats-locataires sociaux. 

b) [Ŝ ŘƻƳŀƛƴŜ ζ ǎƻŎƛŞǘŀƭ η ǉǳƛ ŀǎǎƻŎƛŜ ƭŜ ǇƛƭƛŜǊ ŘŜ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ ŀǾŜŎ ŎŜƭǳƛ Řǳ ōŃǘƛΦ /Ŝ ŘƻƳŀƛƴŜ ǊŜƎǊƻǳǇŜ ƭŜǎ ŀŎǘƛƻƴǎ ǉǳƛ 

ǆǳǾǊŜƴǘ Ł ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜǎ ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƘŞǎƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝǘ ǉǳƛ Ƴƻbilisent des partenaires publics, 

privés et associatifs pour permettre aux SISP de se concentrer sur leur métier immobilier de base (mise à disposition de 

logements publics de qualité). 

c) [Ŝ ŘƻƳŀƛƴŜ ζ ƛƴǘŜǊƴŜ η ǉǳƛ ǊŜƎǊƻǳǇŜ ǳƴ ŜƴǎŜƳōƭŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ǎƻǳǘŜƴŀƴǘ ƭŀ ǇƻǳǊǎǳƛǘŜ ŘŜ ƭŀ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ƛƴǘŜǊƴŜ ŘŜ ƭŀ 

SLRB en un employeur moderne et exemplaire qui attire et développe les talents de ses agents. Ces actions vont être 

organisées autour des 4 ǇƛƭƛŜǊǎ ŘŜ ƭΩƛƴƛǘƛŀǘƛǾŜ bŜǿ ²ŀȅ ƻŦ ²ƻǊƪƛƴƎ Υ .ŜƘŀǾƛƻǊΣ .ȅǘŜǎΣ .ǊƛŎƪǎ Ŝǘ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴƴŜƭΦ 

 

× Contrat de gestion de second niveau (S.L.R.B/S.I.S.P) 

 

Les articles 47 et 48 du Code bruxellois du Logement stipulent que la SLRB peut conclure un contrat de gestion avec les SISP 

qui a pour objet de traduire les objectifs et les modalités du contrat de gestion souscrit par la SLRB avec la Région.  Il est 

conclu pour une durée de 5 ans et règle prioritairement les matières suivantes : 
  

a) [ΩŀǳǘƻƴƻƳƛŜ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘé immobilière de service public dans ses investissements, 

b) La fixation des loyers dans les habitations sociales, 

c) Les règles de conduites vis-à-vis des usagers des prestations de services, 

d) Les diverses obligations financières des parties, 

e) Les mécanismes horiȊƻƴǘŀǳȄ ŘŜ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜǎΣ Ŝƴ ŎŜ ŎƻƳǇǊƛǎ ƭΩŀŦŦŜŎǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ Ŏƻǘƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞΣ ƭŜǎ 

ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘŜ ƭŀ {L{t ŜȄŎŞŘŀƴǘ ǎŀ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎΣ 

f) [Ŝǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾités de la SISP excédant sa mission de service public, 

g) [Ŝǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǊŜƭŀǘƛŦǎ Ł ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ Ŝǘ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭŜΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǳȄ ŀǎǇŜŎǘǎ ǳǊōŀƴƛǎǘƛǉǳŜǎΣ ǎƻŎƛŀǳȄ Ŝǘ 

architecturaux de tous les éléments affectant la mission service public de la SISP, 

h) Les ŎǊƛǘŝǊŜǎ ŘΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘǎ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŜǎΣ 

i) [Ŝǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŀŎŎƻǊŘ ŘΩǳƴŜ {L{t ŀǾŜŎ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ƳƻǊŀƭŜǎ ŎƻƴŎƭǳǎ ǇƻǳǊ ǾŀƭƻǊƛǎŜǊ ƭŜǎ ǇǊŜǎǘŀǘƛƻƴǎ ŘŜ 

ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǳōƭƛŎ Ł ƭΩŞƎŀǊŘ ŘŜǎ ǳǎŀƎŜǊǎΣ 

j) Les incitants à la réalisation des objectifs fixés dans le Contrat de Gestion, 

k) Les sanctions en cas de défaut ou de mauvaise exécution par une partie de ses engagements, 

l) Les conditions de révision du contrat. 

Le Contrat de Gestion 2017-2022 a été signé officiellement le 20 mars 2017 et est entré en application le 21 mars 2017. 
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 Il contient 6 objectifs stratégiques prioritaires : 

 

ü /ƻƴǘǊƛōǳŜǊ Ł ŀŎŎǊƻƛǘǊŜ ƭŀ ŘȅƴŀƳƛǉǳŜ ŘŜ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƴƻǳǾŜŀǳȄ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ Řŀƴǎ ǳƴŜ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜ ŘΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ 

transversale concertée (articles 11 à 14) et consolider le plan régional du logement ; 

ü {ǘƛƳǳƭŜǊ ƭŀ ǊŞƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ Řǳ ǇŀǊŎ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ Ł Ŝƴ ŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭΩŞǘŀǘΣ ƭŀ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŞ Ŝǘ ƭŜǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎ 

ŞƴŜǊƎŞǘƛǉǳŜǎΣ Ł ǊŞŘǳƛǊŜ ƭŜǎ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴǎ ŘΩƛƴƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ŦŀƛǊŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎŜǊ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ǾƛŜ ŘŜǎ Ƙŀōƛǘŀƴǘǎ όŀǊǘƛŎƭŜǎ 

15 à 22) ; 

ü Assurer une gestion locative performante compte-tenu des spécificités socio-économiques (articles 23 à 29) ; 

ü 5ŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ŘŜǎ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ǎƻŎƛŀƭŜǎ Řŀƴǎ ǳƴŜ ǾƛǎŞŜ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ǾƛŜ ŘŜǎ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ 

(articles 30 à 38) ;  

ü Garantir une gestion professionnelle et efficiente (articles 39 à 43) ; 

ü hǇǘƛƳƛǎŜǊ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦƭǳȄ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊǎ ǘŀƴǘ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ǉǳŜ Řŀƴǎ ƭŀ ǇŜǊǎǇŜŎǘƛǾŜ ŘŜǎ ŞǉǳƛƭƛōǊŜǎ 

sectoriels (articles 44 à 49). 

 

La négociation du nouveau Contrat de Gestion 2022-2027 a débuté en 2021 et devrait se clôturer au 1er semestre 2022. 

 

1.4. La stratégie de Comensia 

× Le principe du Plan stratégique 

[Ŝ Ǉƭŀƴ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ǎǳƛǘ ƭΩŀŘƻǇǘƛƻƴ Řǳ ŎƻƴǘǊŀǘ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴΦ [Ŝ ŎƻƴǘŜƴǳ Řǳ Ǉƭŀƴ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ Ŝǎǘ ŦƛȄŞ Ł ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ тс Řǳ 

CG2 selon un canevas commun. Lƭ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜ ǳƴ ƻǳǘƛƭ ŘΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ Ŝǘ Ł ƭŀ ŎƻƴŎŜǊǘŀǘƛƻƴΣ ǳƴ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘ ŘŜ 

responsabilisation et de professionnalisation. 

 

En 2018, Comensia a remis un plan stratégique à 5 ans (2018-2023), reprenant la stratégie et les priorités de la société sur 

les 6 plans suivants : 
 

1) l'investissement,  

2) l'entretien du patrimoine,  

3) la gestion locative (inclus plan de mutation et plan annuel de relogement),  

4) ƭΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜΣ  

5) la gestion d'entreprise   

6) le plan financier.  
 

Chaque année, Comensia doit actualiser son Plan stratégique, notamment en regard des observations réalisées par la SLRB. 

En juin 2019, Comensia a actualisé son Plan stratégique 2018-2023, cette actualisation a été validée par la SLRB en novembre 

нлмфΦ 5ŜǇǳƛǎ ŎŜǘǘŜ ǾŀƭƛŘŀǘƛƻƴΣ ƭŜ {[w. ƴƻǳǎ ŘŜƳŀƴŘŜ ǳƴƛǉǳŜƳŜƴǘ ǳƴŜ ŀŎǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ tƭŀƴ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǘ Řǳ tƭŀƴ 

financier. 

 

× Le Plan stratégique Comensia 2018-2023, actualisé en 2019 

5ŀƴǎ ǎƻƴ tƭŀƴ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜΣ /ƻƳŜƴǎƛŀ ŀ Ƴƛǎ Ŝƴ ŀǾŀƴǘ ǎƻƴ ŎƘƻƛȄ ŘΩŀǾƻƛǊ ŀŘƻǇǘŞ ƭŀ ŦƻǊƳŜ ŘΩǳƴŜ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛǾŜ ŘŜ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ et 

ǎƻƴ ǎƻǳƘŀƛǘΣ Řŀƴǎ ŎŜ ŎŀŘǊŜΣ ŘΩşǘǊŜ ǇǊŞŎǳǊǎŜǳǊ Řŀƴǎ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ǎŜǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŜƭƭŜǎ Řŀƴǎ ǘƻǳǎ ǎŜǎ ǎŜŎǘŜǳǊǎ 

ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞ όǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭΣ ǎƻŎƛŀƭΣ wIΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴΣ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜ Χύ ŜǘΣ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘΣ Řŀƴǎ ƭŀ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜs 

et la coopération avec ceux-ci. Nos coopérateurs-locataires sont invités à être responsables de leur évolution personnelle et 

de celle de leur famille, ils sont reconnus comme un partenaire à part entière dans la gestion de leur environnement, de leur 

immeuble, de la vie sociale de leur quartier. 

5Ŝ ƳŀƴƛŝǊŜ ƎŞƴŞǊŀƭŜΣ ƭŜ tƭŀƴ {ǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ ǾƛǎŜ ƭŜǎ р ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀǳȄ ǎǳƛǾŀƴǘǎΣ ŦƛȄŞǎ ƴƻǘŀƳƳŜƴǘ ǎǳƛǘŜ Ł ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ƛƴǘŜǊƴe 

du personnel menée en 2018 : 

1) développer ƭΩƛŘŜƴǘƛǘŞ ŘŜ /ƻƳŜƴǎƛŀΣ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛǾŜ ŘŜ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎΣ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ǾƛǎƛƻƴΣ ǳƴŜ Ƴƛǎǎƛƻƴ Ŝǘ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ 

ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜǎ ƘŀǊƳƻƴƛǎŞǎ Ŝǘ ǇŀǊǘŀƎŞǎ ǇŀǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ; 

2) travailler la transversalité entre les services ; 
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3) conserver la convivialité, importaƴǘŜ Řŀƴǎ ƴƻǘǊŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜΣ ǘƻǳǘ Ŝƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŀƭƛǎŀƴǘ ƴƻǎ ǇǊŀǘƛǉǳŜǎ 

et nos processus ; 

4) ŘŞǾŜƭƻǇǇŜǊ ƭŜǎ ŎƻƳǇŞǘŜƴŎŜǎ ŘŜǎ ƳŀƴŀƎŜǊǎ ŘΩŞǉǳƛǇŜ ; 

5) être précurseur et innovant en termes de pratiques au sein du secteur du logement social. 

 

Un plan de Développement durable transversal Ŝǎǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ƛƳǇƭŞƳŜƴǘŞ ŀǾŜŎ ƭŀ ǾƻƭƻƴǘŞ ŘΩşǘǊŜ ǇǊŞŎǳǊǎŜǳǊǎ Řŀƴǎ ŎŜǘǘŜ 

ŘȅƴŀƳƛǉǳŜΦ /ƻƳŜƴǎƛŀ Ǿƛǎŀƛǘ ŀƛƴǎƛ ƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ Řǳ ƭŀōŜƭ ζ Entreprise Ecodynamique » délivré par Bruxelles-Environnement, 

obtenu en novembre 2018 ! 

Le ComƛǘŞ ŘŜ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ƻƴǘ ŘŞŎƛŘŞ ŘŜ ǘǊŀǾŀƛƭƭŜǊ ǇǊƛƻǊƛǘŀƛǊŜƳŜƴǘ ǎǳǊ п ŎƘŀƴǘƛŜǊǎ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀǳȄ Υ  

1) ƭΩƛŘŜƴǘƛǘŞ ŘŜ /ƻƳŜƴǎƛŀ-coopérative de locataires (missions et valeurs),  

2) ƭΩƻōƧŜŎǘƛǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ǎŀƭŀǊƛŀƭŜΣ  

3) la communication, 

4) ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŜƭŀǘƛƻƴǎ ƛƴǘŜǊǎŜǊǾƛŎŜǎΦ 

 

[Ŝǎ Ǉƭŀƴǎ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǘ ŘΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴ ŀŎǘǳŀƭƛǎŞǎ ƳƻƴǘǊŜƴǘ ǘƻǳǘ ƭŜ ŘȅƴŀƳƛǎƳŜ Ŝǘ ƭŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴƴŀƭƛǎƳŜ ŘŜ ƭŀ .ǊŀƴŎƘŜ 

Patrimoine dont les effectifs ont encore été augmentés afin de faire face à la charge de travail supplémentaire découlant, 

ŘΩǳƴŜ ǇŀǊǘΣ ŘŜ ƴƻǎ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞǎ ŘǳŜǎ Ł ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŀǘƛƻƴ Řǳ ŎƘŀƴǘƛŜǊ Řǳ tŜǘŜǊōƻǎ о Ŝǘ мс Ŝǘ ŀǳȄ ǊŜǘŀǊŘǎ ŦǊŞǉǳŜƴǘǎ ǇǊƛǎ ǎǳǊ ŘΩŀǳǘǊes 

ŎƘŀƴǘƛŜǊǎ ό.ƻǊƴŜΣ Χύ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜΣ ŘΩŀǳǘǊŜ ǇŀǊǘΣ ŘŜ ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ Řǳ Ǉƭŀƴ ǉǳŀŘǊƛŜƴƴŀƭ нлму-2021 et du plan de lutte contre 

ƭΩƛƴŎŜƴŘƛŜΦ 

[ŀ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǾƛǎŜ ŘΩŀōƻǊŘ : 

1) la ƳƛǎŜ ŀǳȄ ƴƻǊƳŜǎ ŘŜǎ ƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŁ ƭŜǳǊ ǎŞŎǳǊƛǎŀǘƛƻƴΣ ƭŀ ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜǎ 

inoccupés et inoccupables,  

2) ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ŎƻƴǘǊŜ ƭΩƘǳƳƛŘƛǘŞ  

3) la performance énergétique des enveloppes  

4) ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜ ƭΩŞƴŜǊƎƛŜΦ  

5) les travaux de proximité améliorant la qualité de vie des locataires au quotidien.  

[Ŝ tƭŀƴ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀ ŞǘŞ Ƴƛǎ Ł ƧƻǳǊ ǎǳƛǘŜ Ł ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ Řǳ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ǎŜŎǘƻǊƛŜƭ Ƴƛǎ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ǇŀǊ ƭŀ {[w.Φ 

!ǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴΣ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘΩŜƴǘǊŜǘien sont réalisés afin de maintenir le patrimoine aux normes actuelles et en 

bon état locatif tout en maitrisant les coûts. Chaque installation et/ou équipement des immeubles est entretenu en visant la 

ǇǊƻƭƻƴƎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘǳǊŞŜ ŘŜ ǾƛŜ ƴƻǊƳŀƭŜ ŘΩǳƴ ƛƳƳŜǳōƭŜκmaison et de ses différents composants. 

[Ŝǎ ƳƻȅŜƴǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻƴǘ : 

1) ƭŀ ǊŞƎƛŜ ƛƴǘŜǊƴŜ όǳƴŜ ǘǊŜƴǘŀƛƴŜ ŘΩƻǳǾǊƛŜǊǎύ  

2) ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘŜ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎ ǎǇŞŎƛŀǳȄ 

3) ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǘƛŜǊŎŜǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ ƴŜ ǇƻǳǾŀƴǘ être prises en charge par la régie interne.  

 

!Ŧƛƴ ŘŜ ƳƛŜǳȄ ŎƻƻǊŘƻƴƴŜǊ ƭΩŀŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ ŘŜ ǎƛǘŜǎΣ ŘŜ ƭΩIŜƭǇ5Ŝǎƪ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ǊŞƎƛŜΣ ǳƴ ǇƻǎǘŜ ŘŜ responsable de la 

Cellule Maintenance et Entretien a été créé et pourvu en 2019. 

bƻǘǊŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜ ǎŜ ŘŞǇƭƻƛŜ Řŀƴǎ ǳƴŜ ƭƻƎƛǉǳŜ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ƛƴǘŞƎǊŞŜ ǇƻǊǘŞŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴŘƛǾƛŘǳŜƭ Ŝǘ ŘŜ 

proximité ainsi que par nos différents agents de terrain de 1ère ligne (APS, concierges et nettoyeurs).  

Cette stratégie illustre notre souhait de développer un travail social de proximité qui puisse être un levier à la participation 

citoyenne et à la prise de responsabilité de nos coopérateurs-ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ƛƳƳŜǳōƭŜǎ Ŝǘ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ǎƛǘŜǎ ŘΩƘŀōƛǘŀǘΦ 

Dans ce cadre, le travail du service de proximité est primordial pour créer le lien avec nos coopérateurs-locataires, leur 

ŘƻƴƴŜǊ ƭΩŜƴǾƛŜ ŘŜ ǎΩƛƳǇƭƛǉǳŜǊ Ŝǘ ƭŜǎ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜǊ Řŀƴǎ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǇƭŀŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ǇǊƻƧŜǘǎΦ 

Comme précisé dans différents chapitres du Plan Stratégique 2018-2023, la volonté est de renforcer le travail transversal 

ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘŜ /ƻƳŜƴǎƛŀ ǇƻǳǊ ŘŞŦƛƴƛǊ ŘŜǎ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ƳƛŜǳȄ ŎƻƻǊŘƻƴƴŞŜǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ǎƛǘŜǎ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ 

les plus importants de notre société.  

Ce travail transversal veille par une bonne information à impliquer à leur mesure les coopérateurs-locataires dans 

ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŜǳǊ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ǾƛŜΦ  [Ŝ ƭƛŜǳ ǇǊƛǾƛƭŞƎƛŞ ǇƻǳǊ ŎŜǘǘŜ ǎŜƴǎƛōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ƴƻōƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ƭŜǎ COGELOs dont 
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ƭΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘŜ ǊŜƴŦƻǊŎŜǊ ƭŀ ǇǊƛǎŜ ŘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ ƛƴŘƛǾƛŘǳelle ou collective par les locataires eux-mêmes et à les associer 

comme partenaires dans les actions menées au sein des quartiers et immeubles.  Le CoCoLo était associé à cette démarche 

ǘŀƴǘ ǉǳΩƛƭ Şǘŀƛǘ ŀŎǘƛŦΦ tŀǊ ƳŀƴǉǳŜ ŘŜ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŞ ŘŜǎ ƳŜƳōǊŜǎ ƛƭ Ŝǎǘ actuellement en suspens. 

Au niveau de la gestion locative, les axes principaux sont la maitrise des arriérés locatifs (en dessous des 2% du Chiffre 

ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎύΣ ƭŀ ƳŀƛǘǊƛǎŜ ŘŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ ƭƻŎŀǘƛǾŜǎ Ŝǘ ŘŜ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ƛƴƻŎŎǳǇŞǎ Ŝǘ ƛƴoccupables. A ce 

ǎǳƧŜǘΣ ǳƴ ƭƻǳǊŘ ǘǊƛōǳǘ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ Ŝǎǘ ǇŀȅŞ ǇŀǊ /ƻƳŜƴǎƛŀ ǎǳƛǘŜ ŀǳȄ ŘŞŦŀƛƭƭŀƴŎŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŜȄǘŜǊƴŜǎ ǉǳƛ ƻƴǘ ǇƻǳǊ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜ 

ǳƴŜ ƛƴŦƭŀǘƛƻƴ Řǳ ƴƻƳōǊŜ ŘΩƛƴƻŎŎǳǇŀōƭŜǎΦ tŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΣ ƭΩŀƳōƛǘƛƻƴ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘŜ ǊŞƴƻǾŀǘƛƻƴǎ ŘŜ ƎǊŀƴŘŜ ŀƳǇƭŜǳǊ ƳŝƴŜ à la 

ƴŞŎŜǎǎƛǘŞ ŘŜ ǊŜƭƻƎŜǊ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ ŀŎǘǳŜƭǎΦ ¦ƴŜ ǊŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƻŦŦǊŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŎŀƴŘƛŘŀǘǎ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ Ŝǘ 

ƳƻǳǾŜƳŜƴǘǎ ŘŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊǘǎ Ŝǘ Ƴǳǘŀǘƛƻƴǎ ǎΩŜƴǎǳƛǘ ǇŀǊ ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜΦ  

Comensia souhaite développer une approche orientée usagers notŀƳƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŀ ǊŞŘŀŎǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ charte « SiSP orientée 

usagers », ǇŀǊ ƭŜ ƭŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴŜ ŜƴǉǳşǘŜ ŘŜ ǎŀǘƛǎŦŀŎǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎΣ ǇŀǊ ƭΩŀƳŞƭƛƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾŜƛƭƭŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ 

ǊŞǇƻƴǎŜ ŀǇǇƻǊǘŞŜ ŀǳȄ ŘŜƳŀƴŘŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΦ  

La politique tarifaƛǊŜ ŘŜǎ ƭƻȅŜǊǎ Ŝǎǘ Ŝƴ ǾƻƛŜ ŘΩǳƴƛŦƻǊƳƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŀǊƪƛƴƎǎ ǇƻǳǾŀƴǘ ƭΩşǘǊŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ŘŜǎ ƴƻǳǾŜŀǳȄ 

parkings a été externalisée à Be-Park.  

Sur le plan financier, le Plan stratégique financier prévoyait que les années 2021 et 2022 se soldent par des déficits qui sont 

ŎƻƴƧƻƴŎǘǳǊŜƭǎ Ŝǘ ƴƻƴ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜƭǎΦ 9ƴ ŎŀǳǎŜΣ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜƳŜƴǘΣ ƭŜǎ ǇŜǊǘŜǎ ŘŜ ƭƻȅŜǊǎ όҌ ŘŜ мΦнллΦлллϵκŀƴ !) dues aux rénovations 

ƎƭƻōŀƭŜǎ ŎǊŞŀƴǘ ŘŜǎ ƛƴƻŎŎǳǇŀōƭŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŀǳȄ ŘŞŦŀƛƭƭŀƴŎŜǎ ŘŜ ŎŜǊǘŀƛƴŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŜƴǘǊŀƛƴŀƴǘ ǊŜǘŀǊŘǎ Ŝǘ ǊŞǎƛliation des 

marchés publics. Également en cause, la mise en location de nouveaux immeubles, ceux-ci étant systématiquement 

déficitaires la 1ère ŀƴƴŞŜ Ŝƴ Ǌŀƛǎƻƴ Řǳ Ŧŀƛǘ ǉǳŜ ƭΩ!w{ ƴΩŜǎǘ ǾŜǊǎŞŜ ǉǳŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜΦ  

Ces déficits conjoncturels seront comblés par le bénéfice cumulé et la trésorerie restera positive durant cette période. 

Dès 2023, Comensia devrait retrouver une bonne santé financière avec des bénéfices annuels systématiques et un bénéfice 

reporté largement positif. 

Le choix a été réalisé ŘΩŀǎǎǳƳŜǊ ŎŜǎ ŀƴƴŞŜǎ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜǎ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ǇŜǊǘŜ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ ŎƻƴƧƻƴŎǘǳǊŜƭƭŜ ŀŦƛƴ ŘŜ ƴŜ Ǉŀǎ ǊƻƎƴŜǊ ǎǳǊ ƭŀ 

qualité du service réalisé à destination des coopérateurs-locataires. 

Néanmoins, Comensia reste attentive à sa gestion financière, un suivi budgétaire est ǊŞŀƭƛǎŞŜ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŘΩŀƴƴŞŜ Ŝǘ ƭŜǎ 

hypothèses financières sont actualisées annuellement. 

/Ŝ tƭŀƴ ǎǘǊŀǘŞƎƛǉǳŜ Ŝǘ ǎŜǎ ŀŎǘǳŀƭƛǎŀǘƛƻƴǎ ƻƴǘ ŞǘŞ ŀǇǇǊƻǳǾŞǎ ǇŀǊ ƭŜ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ Ŝǘ ƭŜ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŀǾŀƴǘ 

ŘΩşǘǊŜ ǎȅǎǘŞƳŀǘƛǉǳŜƳŜƴǘ ǇǊŞǎŜƴǘŞǎ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜǳǊǎ ƭƻǊǎ ŘΩǳƴŜ ǊŞǳƴƛƻƴ ŘŜǎ ǇŀǊǘƛŜǎ ǇǊŜƴŀƴǘŜǎ ŀƴƴǳŜƭƭŜΦ Lƭ Ŝǎǘ 

Ŝƴ ŜŦŦŜǘ ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ǉǳŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ŎƻƳǇƻǎŀƴǘŜǎ ŘŜ /ƻƳŜƴǎƛŀΣ ŎƻƻǇŞǊŀǘƛǾŜ ŘŜ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎΣ ǎƻƛŜƴǘ ƳƻōƛƭƛǎŞŜǎ Ŝǘ 

ǎΩŜƴƎŀƎŜƴǘ Ł ŀǘǘŜƛƴŘǊŜ ŎŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎΦ 
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2.1.1.    Les comptes de bilan 
 

 

 

2. [ŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ ŘŜ /ƻƳŜƴǎƛŀ 

2.1. Présentation des comptes 2021 

Codes Exercice 2021 Exercice précédent

ACTIF

FRAIS D'ETABLISSEMENT 20

ACTIFS IMMOBILISES 21/28 199 323 976 171 486 796

Immobilisations incorporelles 21 1 763 8 024

Immobilisations corporelles 22/27 198 960 531 171 153 806

Terrains et constructions  22 183 181 988 150 995 361

Installations, machines et outillage 23 104 939 97 553

Mobilier et matériel roulant 24 152 924 130 332

Location-financement et droits similaires 25

Autres immobilisations corporelles 26 717 039 821 725

Immobilisations en cours et acomptes versés 27 14 803 641 19 108 835

Immobilisations financières 28 361 682 324 966
Entreprises liées 280/1

Participations 280
Créances 281

Autres entreprises avec lesquelles il existe un lien de
participation 282/3 5 464 5 464

Participations 282 5 464 5 464
Créances 283

Autres immobilisations financières 284/8 356 218 319 502
Actions et parts 284
Créances et cautionnements en numéraires 285/8 356 218 319 502

ACTIFS CIRCULANTS 29/58 9 516 770 10 554 976

Créances à plus d'un an 29

Créances commerciales 290

Autres créances 291

Stocks et commandes en cours d'exécution 3 269 042 241 439

Stocks 30/36 269 042 241 439

Approvisionnements 30/31 269 042 241 439

En-cours de fabrication 32

Produits finis 33

Marchandises 34

Immeubles destinés à la vente 35

Acomptes versés 36

Commandes en cours d'exécution 37

Créances à un an au plus 40/41 3 703 913 2 511 854

Créances commerciales 40 197 306 264 778

Autres créances 41 3 506 607 2 247 076

Placements de trésorerie 50/53
Actions propres 50
Autres placements 51/53

Valeurs disponibles 54/58 5 228 533 7 377 821

Comptes de régularisation 490/1 315 282 423 861

TOTAL DE L'ACTIF 20/58 208 840 746 182 041 772
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Codes Exercice 2021 Exercice précédent

PASSIF

CAPITAUX PROPRES 10/15 64 862 683 52 139 737

Apport 10/11 939 276 952 091

Disponible 110 939 276 952 091

Indisponible 111

Plus-values de réévaluation 12 109 276 109 276

Réserves 13 10 040 619 10 826 177

Réserves indisponibles 130/1 218 218

Réserves statutairement indisponibles 1311

Acquisition d'actions propres 1312

Soutien financier 1313

Autres 1319 218 218

Réserves immunisées 132 5 368 215 5 542 055

Réserves disponibles 133 4 672 186 5 283 904

Bénéfice (perte) reporté(e) (+)(-) 14

Subsides en capital 15 53 773 512 40 252 194

Avances aux associés sur répartition de l'actif net 19

PROVISIONS ET IMPOTS DIFFERES 16 9 649 208 8 846 901

Provisions pour risques et charges 160/5 6 394 089 6 284 839

Pensions et obligations similaires 160

Charges fiscales 161

Grosses réparations et gros entretien 162 6 094 148 5 964 674

Autres risques et charges 163/5 299 941 320 165

Impôts différés 168 3 255 119 2 562 063

DETTES 17/49 134 328 855 121 055 134

Dettes à plus d'un an 17 121 412 292 109 273 614

Dettes financières 170/4 121 127 810 108 989 396

Emprunts subordonnés 170

Emprunts obligatoires non subordonnés 171

Dettes de location-financement et assimilés 172

Etablissements de crédit 173

Autres emprunts 174 121 127 810 108 989 396

Dettes commerciales 175

Fournisseurs 1750

Effets à payer 1751

Acomptes reçus sur commandes 176

Autres dettes 178/9 284 482 284 218

Dettes à un an au plus 42/48 12 650 809 11 673 640

Dettes à plus d'un an échéants dans l'année 42 4 680 146 4 130 735

Dettes financières 43

Etablissements de crédit 430/8

Autres emprunts 439

Dettes commerciales 44 5 359 379 3 863 934

Fournisseurs 440/4 5 359 379 3 863 934

Effets à payer 441

Acomptes reçus sur commandes 46

Dettes fiscales,salariales et sociales 45 1 410 219 2 473 246

Impôts 450/3 471 259 1 583 841

Rémunérations et charges sociales 454/9 938 960 889 405

Autres dettes 47/48 1 201 065 1 205 725

Comptes de régularisation 492/3 265 754 107 879

TOTAL DU PASSIF 10/49 208 840 746 182 041 772
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2.1.2  Les comptes de résultats établis par nature 
 

 
Réalisé Réalisé % d'écart Budget 9ŎŀǊǘ Ŝƴ ϵ 

2020 2021 2021/2020 2021 réalisé/ budget 2021

Ventes et prestations 21.753.692,25 22.095.438,97 1,57% 22.203.000,00 -107.561,03

Chiffres d'affaires 17.467.548,80 17.767.574,45 1,72% 17.931.000,00 -163.425,55

Loyers de base 18.897.241,67 19.464.234,57 3,00% 19.462.274,00 1.960,57

Logemts sociaux 7000/7060 18.598.469,81 19.161.361,28 3,03% 19.167.274,00 -5.912,72

Autres 700 autre 298.771,86 302.873,29 1,37% 295.000,00 7.873,29

Pertes de loyers de base -1.627.971,03 -1.866.122,61 14,63% -1.846.274,00 -19.848,61

Pertes sur logements inoccupés 701 -1.592.549,01 -1.834.279,77 15,18% -1.814.274,00 -20.005,77

Autres pertes 701 autre -35.422,02 -31.842,84 -10,10% -32.000,00 157,16

Réductions sociales nettes 702 -3.216.186,39 -3.388.547,80 5,36% -3.295.000,00 -93.547,80

Réductions spéciales privés 703 -10.289,69 0,00 0,00% 0,00 0,00

Charges locatives 704/707 3.187.662,10 3.345.998,84 4,97% 3.400.000,00 -54.001,16

Ventes de maisons 0,00 0,00 0,00% 0,00

Cotisation de solidarité 709 237.092,14 212.011,45 -10,58% 210.000,00 2.011,45

Production immobilisée 72 723.912,33 795.398,23 9,87% 800.000,00 -4.601,77

Allocation régionale de solidarité 73 2.462.393,29 2.412.139,79 -2,04% 2.412.000,00 139,79

Autres produits d'exploitation 74 1.099.837,83 1.120.326,50 1,86% 1.060.000,00 60.326,50

Coût des ventes et des prestations 22.478.550,75 23.427.059,50 4,22% 23.705.000,00 -277.940,50

Approvisionnements et marchandises 60 539.973,19 459.263,25 -14,95% 520.000,00 -60.736,75

Services et biens divers 5.273.151,28 5.418.931,30 2,76% 5.550.000,00 -131.068,70

Administration générale 610 521.216,31 594.884,77 14,13% 570.000,00 24.884,77

Travaux à charge SISP 6110 1.295.110,88 1.341.893,67 3,61% 1.370.000,00 -28.106,33

Travaux à charge locataires 6111 1.185.001,66 1.255.808,07 5,98% 1.250.000,00 5.808,07

Frais dans immeubles utilisés par la SISP 6112 173.009,05 192.699,10 11,38% 190.000,00 2.699,10

Consommations 612 1.531.165,12 1.550.194,15 1,24% 1.650.000,00 -99.805,85

Matériel et machines 613 234.530,55 213.598,29 -8,93% 205.000,00 8.598,29

Assurances 614 160.128,60 167.801,89 4,79% 170.000,00 -2.198,11

Frais d'actes et de contentieux 615 121.028,94 65.371,85 -45,99% 100.000,00 -34.628,15

Divers 616 13.921,19 15.536,31 11,60% 20.000,00 -4.463,69

Intérimaires 617 12.691,02 0,00 -100,00% 0,00 0,00

Administrateur 618 25.347,96 21.143,20 -16,59% 25.000,00 -3.856,80

Rémunérations, charges sociales et pensions 62 7.376.377,97 7.732.775,43 4,83% 7.870.000,00 -137.224,57

Amortissements 630 7.118.101,82 7.589.706,75 6,63% 7.600.000,00 -10.293,25

Réd. valeur sur stocks et créances commerciales 631/4 45.250,78 57.280,52 26,58% 30.000,00 27.280,52

Provisions pour risques et charges 156.858,79 129.473,70 -17,46% 100.000,00 29.473,70

Grosses réparations et entretiens 636 156.858,79 129.473,70 -17,46% 100.000,00 29.473,70

Autres 635+637+639 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00

Autres charges d'exploitation 1.968.836,92 2.039.628,55 3,60% 2.035.000,00 4.628,55

Précompte immobilier 64000 1.905.718,15 1.976.000,05 3,69% 1.975.000,00 1.000,05

Autres 64 autre 63.118,77 63.628,50 0,81% 60.000,00 3.628,50

Résultat d'exploitation -724.858,50 -1.331.620,53 83,71% -1.502.000,00 170.379,47

Produits financiers 1.993.410,10 2.270.018,83 13,88% 2.205.000,00 65.018,83

Intérêts sur compte courant SLRB 75100 155.709,97 154.628,77 -0,69% 145.000,00 9.628,77

Subsides en capital 753 1.837.154,28 2.113.379,52 15,04% 2.060.000,00 53.379,52

Autres produits financiers 75 autre 545,85 2.010,54 268,33% 0,00 2.010,54

Charges financières 1.868.732,38 1.870.401,26 0,09% 1.883.000,00 -12.598,74

Intérêts sur compte courant SLRB 65009 0,00 0,00 0,00% 0,00 0,00

Intérêts sur emprunts SLRB 6500-65008 1.866.409,68 1.866.965,50 0,03% 1.880.000,00 -13.034,50

Autres charges financières 65 autre 2.322,70 3.435,76 47,92% 3.000,00 435,76

Résultat financier 124.677,72 399.617,57 220,52% 322.000,00 77.617,57

Résultat courant avant impôts -600.180,78 -932.002,96 55,29% -1.180.000,00 247.997,04

Produits exceptionnels 76 345.951,63 19.285,48 -94,43% 5.000,00 14.285,48

Charges exceptionnelles 66 51.884,18 768,29 -98,52% 0,00 768,29

Résultat de l'exercice avant impôts -306.113,33 -913.485,77 198,41% -1.175.000,00 261.514,23

Prélèvement sur réserves et impôts différés 68/78 279.312,76 302.542,67 8,32% 295.000,00 7.542,67

Transfert aux réserves 68 55.950,00 0,00 0,00% 0,00 0,00

Impôt sur le résultat 67/77 16.500,00 774,32 -95,31% 0,00 774,32

Résultat de l'exercice -99.250,57 -611.717,42 516,34% -880.000,00 268.282,58
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2.1.3  Présentation synthétique du compte de résultats (notion de charges et de produits) 

 

 

 

2.1.4. Présentation synthétique par nature de résultat 
 

 

 

2.2  Commentaires  

[Ŝǎ ŎƻƳǇǘŜǎ ŀǊǊşǘŞǎ ŀǳ ом ŘŞŎŜƳōǊŜ нлнм ǇǊŞǎŜƴǘŜƴǘ ǳƴ ǘƻǘŀƭ ŘŜ ōƛƭŀƴ ŘŜ нлуΦуплΦтпс ϵ ŎƻƴǘǊŜ мунΦлпмΦттн ϵ 

en 2020 soit une progression globale de 14,73 %.  

 

[ΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŎƻƳǇǘŀōƭŜ ǎŜ ǎƻƭŘŜ ǇŀǊ ǳƴŜ ǇŜǊǘŜ ŘŜ сммΦтмт ϵ ŎƻƴǘǊŜ ǳƴŜ ǇŜǊǘŜ ŘŜ ффΦнрл ϵ Ŝƴ нлнлΦ 

Nature du résultat Réalisé 2020 Réalisé 2021 

wŞǎǳƭǘŀǘ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ όтлκспύ -724.858,50 -1.331.620,53 

Résultat financier (75/65) 124.798,72 399.617,57 

Résultat exceptionnel (76/66) 293.946,45 18.517,19 

Impôts (76/66) -16.500,00 -774,32 

Prélèvements/transferts en réserves immunisées (78/68) 223.362,76 302.542,67 

wŞǎǳƭǘŀǘ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ -99.250,57 -611.717,42 



12 

 

! ƭΩƛƴǎǘŀǊ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нлнлΣ ŎŜ Ƴƻƴǘŀƴǘ ŘŞŦƛŎƛǘŀƛǊŜ ǘǊƻǳǾŜ ǎƻƴ ƻǊƛƎƛƴŜ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ Řǳ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǎŜ 

ƧǳǎǘƛŦƛŜ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭΩƛƴŎƛŘŜƴŎŜ ŘŞŦŀǾƻǊŀōƭŜ ŘŜǎ ǇŜǊǘŜǎ ǇŀǊ ƛƴƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǾƛŘŞǎ ǇƻǳǊ 

rénovation lourdŜǎ Ŝǘ ǊŜƳƛǎŜ Ŝƴ Şǘŀǘ ŜƴǘǊŜ ŘŜǳȄ ƭƻŎŀǘƛƻƴǎΦ /ŜǘǘŜ ǇŜǊǘŜ ŘŜ ƭƻȅŜǊǎ ǎΩŞƭŝǾŜ ǇƻǳǊ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ нлнм Ł 

мΦуопΦнтф ϵ - soit 9,57 % du total des loyers de base. 

[ŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ŀ Ŧŀƛǘ ƭŜ ŎƘƻƛȄ ŘŜ ƳŜƴŜǊ ǳƴŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ƳŀǎǎƛǾŜ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀŦƛƴ ŘŜ ǇǊŞǎŜǊǾŜǊ ǎƻƴ ǇŀǘǊƛƳƻƛne et 

ƳşƳŜ ŘŜ ƭΩŀƎǊŀƴŘƛǊΦ tǊŞǎŜǊǾŜǊ ƭŜ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ ƴŞŎŜǎǎƛǘŜ ǇŀǊŦƻƛǎ ŘΩŞǾŀŎǳŜǊ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ƛƴŘǳƛǘ ŘƻƴŎ ŘŜǎ ǇŜǊǘŜǎ 

de revenus.  

Certaines opérations de rénovation ont été perturbées par le non-ǊŜǎǇŜŎǘΣ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘŜ ƭΩŀŘƧǳŘƛŎŀǘŀƛǊŜΣ ŘŜǎ ŘŞƭŀƛǎ 

ŘΩŜȄŞŎǳǘƛon du chantier entraînant ainsi également un retard dans la résorption des pertes par inoccupation. 

 

En revanche, ƭŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ ŎƻǳǊŀƴǘŜǎ ƛƴŎƻƳǇǊŜǎǎƛōƭŜǎ ƳƛǎŜǎ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǇƻǳǊ ƳŜƴŜǊ Ł ōƛŜƴ ƴƻǎ Ƴƛǎǎƛƻƴǎ ŎƻƴǘƛƴǳŜƴǘ 

de courir et de progresser même pour certains postes. 

 

!ǳ ǊŜƎŀǊŘ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǘŜ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜΣ ǎŀƴǎ ŎŜ ƳŀƴǉǳŜ Ł ƎŀƎƴŜǊ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǾƛŘŞǎΣ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ŘŞƎŀƎŜǊŀƛǘ ǳƴ 

ōŞƴŞŦƛŎŜ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ Τ ǎƛƎƴŜ ŘΩǳƴŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ ǇǳƛǎǉǳŜ ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ǇŜǊƳŜǘǘǊŀƛǘ Ł ŜƭƭŜ 

seule de couvrir les charges ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜǎ Ł ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞΦ  

 

2.1.1. Commentaires sur les rubriques du bilan  

 
× Les actifs immobilisés : 

 

[Ŝǎ ŎƻƳǇǘŜǎ ŀƴƴǳŜƭǎ ǇǊŞǎŜƴǘŜƴǘ ǳƴ ǘƻǘŀƭ ŘŜ ōƛƭŀƴ ŘŜ нлуΦуплΦтпс ϵ ŎƻƴǘǊŜ мунΦлпмΦттн ϵ Ŝƴ нлнл ǎƻƛǘ ǳƴŜ 

ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ мпΣто҈ ƧǳǎǘƛŦƛŞŜ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŜǎ ŀŎǘƛŦǎ ƛƳƳƻōƛƭƛǎŞǎ ǉǳƛ ǇŀǎǎŜƴǘ ŘŜ мтмΦпусΦтфсϵ Ŝƴ 

нлнл Ł мффΦоноΦфтсϵ Ŝƴ нлнмΦ  

[ŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ŀ ƛƴǾŜǎǘƛ Ŝƴ нлнм Ŝƴ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘŜ ǊŞƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ Ŝƴ ōƛŜƴǎ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ǳƴ ǘƻǘŀƭ ŘŜ 

орΦофсΦпонϵ Ŝǘ ŜƭƭŜ ŀ ƎŞƴŞǊŞ ǳƴŜ Řƻǘŀǘƛƻƴ ŘΩŀƳƻǊǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ тΦруфΦтлтϵ ; soit une augmentation nette 

ǘƻǘŀƭŜ ŘŜ нтΦулсΦтнрϵΦ /ŜǘǘŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ ōƛƭŀƴǘŀƛǊŜ ŘΩǳƴŜ ŀƴƴŞŜ Ł ƭΩŀǳǘǊŜ ƛƴŘƛǉǳŜ ǉǳŜ /ƻƳŜƴǎƛŀ Ŝǎǘ ǳƴŜ 

entreprise en expansion. 
 

× Les actifs circulants : 

 

[Ŝǎ ŀŎǘƛŦǎ ŎƛǊŎǳƭŀƴǘǎ ǊŞƎǊŜǎǎŜƴǘ ŘŜ млΦррпΦфтсϵ Ŝƴ нлнл Ł фΦрмсΦттл ϵ Ŝƴ нлнмΦ /ŜǘǘŜ ŘƛƳƛƴǳǘƛƻƴ ŘŜ мΣлоу aƻ ϵ 

se justifie par : 

- ¦ƴŜ ƘŀǳǎǎŜ ŘŜ мΣмолaƻ ϵ des notes de crédit à recevoir -rubrique 41 autres créances commerciales 

- ¦ƴŜ ŘƛƳƛƴǳǘƛƻƴ ŘŜ нΣмпф aƻ ϵ ŘŜǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ς rubrique 54/58. 
 

La rubrique 41 -autres créances commerciales- reprend, outre les notes de crédit à recevoir, la créance auprès 

de la Région pour les réductions enfants à charge et personnes majeures handicapées accordées en 2021. La 

ŘŜƳŀƴŘŜ ŘŜ ǊŜƳōƻǳǊǎŜƳŜƴǘ ƛƴǘǊƻŘǳƛǘŜ ŘŞōǳǘ нлнн Ł ƭŀ wŞƎƛƻƴ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł нΣлтт aƻ ϵΦ 
 

Les valeurs disponibles -rubrique 54/58- ǎΩŞƭŝǾŜƴǘ Ł рΣннф aƻ ϵ ŎƻƴǘǊŜ тΣотт aƻ ϵ Ŝƴ нлнлΦ  

Bruxelles-CƛǎŎŀƭƛǘŞ ŀȅŀƴǘ ǊŞǎƻǊōŞ ǎƻƴ ǊŜǘŀǊŘ Řŀƴǎ ƭΩŜƴǊƾƭŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ōƛŜƴǎ ŀǳ ǇǊŞŎƻƳǇǘŜ ƛƳƳƻōƛƭƛŜǊΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ 

ǇŀȅŞ мΣотр aƻ ϵ ŘŞōǳǘ нлнм ǇƻǳǊ ƭŜ ǇǊŞŎƻƳǇǘŜ нлнл Ŝǘ мΣтпф aƻ ϵ Ŧƛƴ нлнм ǇƻǳǊ ƭŜ ǇǊŞŎƻƳǇǘŜ нлнм ; soit un 

flux de trésoreǊƛŜ ǘƻǘŀƭ ŘŜ оΣмнп aƻ ϵ ǉǳƛ ŜȄǇƭƛǉǳŜ ƭŀ ǊŞƎǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜ ƴƻǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ 

dernière. 

[Ŝǎ ǾŀƭŜǳǊǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ǎŜǊǾŜƴǘ ŀǳ ǇŀƛŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ ŎƻǳǊŀƴǘŜǎ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞΦ [Ŝǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ 

sont quant à eux financés par des emprunts et avances régionaux. 
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× Les capitaux propres : 

 

[Ŝǎ ŎŀǇƛǘŀǳȄ ǇǊƻǇǊŜǎ ǎΩŞƭŝǾŜƴǘ Ł спΦуснΦсуо ϵ Ŝǘ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜƴǘ омΣлс҈ Řǳ ǘƻǘŀƭ Řǳ ǇŀǎǎƛŦ ŎƻƴǘǊŜ нуΣсп҈ Ŝƴ нлнлΦ 

[ŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜ мнΣт aƻ ϵ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ ŘŜǊƴƛŝǊŜ ǎŜ ƧǳǎǘƛŦƛŜ ǇŀǊ : 

¶ Une ƘŀǳǎǎŜ ŘŜ моΣр aƻ ϵ ŘŜǎ ǎǳōǎƛŘŜǎ Ŝƴ ŎŀǇƛǘŀƭ ƻŎǘǊƻȅŞǎ ǇŀǊ ƭŀ wŞƎƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘŜ ƴƻǎ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǉǳƛ ǇŀǎǎŜƴǘ ŘŜ плΣн aƻ ϵ Ł роΣу aƻ ϵ Τ 

¶ Une diminution des réserves disponibles du montant de la perte reportée. Les réserves disponibles 

ǎΩŞlèvent à 4,7 Mo à fin 2021. 

 

× [Ŝǎ ŘŜǘǘŜǎ Ł Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴ ŀƴ Υ 

 

Les dettes à long terme -rubrique 17- ǎΩŞƭŝǾŜƴǘ Ł мнмΣп aƻ ϵ Ŝǘ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜƴǘ руΣмп ҈ Řǳ ǘƻǘŀƭ Řǳ ǇŀǎǎƛŦ ŎƻƴǘǊŜ 

слΣло ҈ Ŝƴ нлнлΦ /Ŝǎ ŘŜǘǘŜǎ ǎƻƴǘ ŎƻƴǎǘƛǘǳŞŜǎ ŘŜ ǇǊşǘǎ ŀŎŎƻǊŘŞǎ ǎƻǳǎ ŦƻǊƳŜ ŘΩŀǾŀƴŎŜǎ ǊŜƳboursables par la 

wŞƎƛƻƴ ǇƻǳǊ ŦƛƴŀƴŎŜǊ ƭŜǎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŘŜ ǊŞƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘΦ [Ωǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝƴ нлнм ŘŜǎ ƭƛƎƴŜǎ ŘŜ ŎǊŞŘƛǘ 

ǎΩŞƭŝǾŜ Ł мсΣу aƻ ϵΦ [Ŝ ǊŜƳōƻǳǊǎŜƳŜƴǘ Řǳ ŎŀǇƛǘŀƭ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘŜ ƭΩŀƴƴǳƛǘŞ ǎΩŞƭŝǾŜ ǉǳŀƴǘ Ł ƭǳƛ Ł пΣм aƻ ϵΦ 

 

× Les dettes à un an au plus : 

 

[ŀ ŘŜǘǘŜ Ł Ǉƭǳǎ ŘΩǳƴ ŀƴ ŞŎƘŞŀƴǘ Řŀƴǎ ƭΩŀƴƴŞŜ -rubrique 42- ǊŜǇǊŜƴŘ ƭŜ Ƴƻƴǘŀƴǘ ŘŜ ƭŀ ŘŜǘǘŜ ŘΩŜƳǇǊǳƴǘ Řƻƴǘ ƭŜ 

ǊŜƳōƻǳǊǎŜƳŜƴǘ ŞŎƘƻƛǘ Ŝƴ нлнн ǎƻƛǘ пΣсу aƻ ϵΦ 
 

Les dettes fournisseurs -rubrique 440/4- ǎΩŞƭŝǾŜƴǘ Ł рΣорф aƻ ϵ Řƻƴǘ пΣлмо aƻ ϵ seront financés par des crédits 

régionaux. 
 

[ŀ ŘŜǘǘŜ ŘΩƛƳǇƾǘ -rubrique 450/3- ǇŀǎǎŜ ŘŜ нΣпт aƻ ϵ Ł мΣпм aƻ ϵ Ŝƴ нлнмΦ /ŜǘǘŜ ŘƛƳƛƴǳǘƛƻƴ ǇǊƻǾƛŜƴǘ ŘŜ ƭŀ 

ƴƻǊƳŀƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŜƴǊƾƭŜƳŜƴǘ Řǳ ǇǊŞŎƻƳǇǘŜ ƛƳƳƻōƛƭƛŜǊ ǇŀǊ .ǊǳȄŜƭƭŜǎ-Fiscalité. Ainsi, contrairement aux années 

ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜǎΣ ƭΩŜƴǊƾƭŜƳŜƴǘ ŀǳ ǇǊŞŎƻƳǇǘŜ нлнм Şǘŀƛǘ Ł ŞŎƘƻƛǊ ŀǾŀƴǘ ƭŀ Ŧƛƴ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ нлнм Ŝǘ ƴƻƴ Ǉŀǎ ŎƻǳǊŀƴǘ 

2022. 

2016 2017 2018 2019 2020 2021

5.215.962
6.109.998

7.329.424 7.646.637 7.377.821

5.228.533

Evolution des valeurs disponibles
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2.2.2  Commentaires sur les rubriques du compte de résultats 

 
Le total des ventes et prestations (rubrique 70/74) ǎΩŞƭŝǾŜ Ł ннΦлфрΦпоф ϵ ǎƻƛǘ ǳƴŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜ мΣрт ҈ ǇŀǊ 

rapport à 2020. 

× [Ŝ ŎƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł мтΦтстΦртп ϵ ŎƻƴǘǊŜ мтΦпстΦрпф ϵ Ŝƴ нлнл ǎƻƛǘ ǳƴŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ 

de 1,72 % 

5ŀƴǎ ƭŜ ŎƻǳǊŀƴǘ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΣ /ƻƳŜƴǎƛŀ ŀ ǊŞŎŜǇǘƛƻƴƴŞ н immeubles dans le cadre du dispositif « clé sur porte » : 

ƭΩƛƳƳŜǳōƭŜ /ƻǊōŜŀǳ Ł {ŎƘŀeǊōŜŜƪ Ŝǘ ƭΩƛƳƳŜǳōƭŜ 9ƳŀƛƭƭŜǊƛŜ ǊŜǎǇŜŎǘƛǾŜƳŜƴǘ Ŝƴ ƳŀǊǎ Ŝǘ Ŝƴ ƳŀƛΦ /ŜǳȄ-ci ont donc 

ƎŞƴŞǊŞ ŘŜǎ ƭƻȅŜǊǎ ǎǳǇǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ǎǳǊ ǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜΦ  

Le loyer réel des logements ǎŜ ŎƘƛŦŦǊŜ Ł мпΦмрлΦрпр ϵ ŎƻƴǘǊŜ мпΦлнсΦунт ϵ Ŝƴ нлнлΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜ 

0,89 ҈ ǘŀƴŘƛǎ ǉǳŜ ƭΩƛƴŘŜȄŀǘƛƻƴ ƳƻȅŜƴƴŜ ŀǇǇƭƛǉǳŞŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ƭƻȅŜǊǎ Şǘŀƛǘ ŘŜ нΣум %.  
 

 

Loyers de base (a) мфΦмсмΦосмΣну ϵ 

Total inoccupés (b)    - рнтΦтфрΣср ϵ 

Total inoccupables (c)  - мΦолсΦпупΦмн ϵ 

Loyers de base des occupés (d) 

(d)=(a)+(b)+(c) 

мтΦонтΦлумΣрм ϵ 

Déficit social (e) - оΦоууΦрптΣул ϵ 

Recette locative nette (f)  

(f) = (d)+(e) 

моΦфоуΦрооΣтм ϵ 

Cotisation de solidarité(g) нмнΦлммΣпр ϵ 

Total recettes logements (h)  

(h)=(f)+(g)  

мпΦмрлΦрпрΣмс ϵ 

 
[ΩƛƴƻŎŎǳǇŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǇƻǳǊ ǊŜƳƛǎŜǎ Ŝƴ Şǘŀǘ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǎŜ ŎƘƛŦŦǊŜ Ł рнтΦтфс ϵ Ŝǘ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ ǳƴ Ǌŀǘƛƻ 

annuel moyen inoccupés/total des loyers de base de 2,75 %. 

La perte par inoccupation pour rénovation lourdes représente un ratio annuel moyen inoccupables/ total des 

loyers de base de 6,82 % et se réparti sur les différents chantiers de la manière suivante : 

0
20.000.000
40.000.000
60.000.000
80.000.000

100.000.000
120.000.000
140.000.000

2017 2018 2019 2020 2021

Subsides en capital 32.094.985 36.379.688 37.659.853 40.252.194 53.773.512

emprunts SLRB 100.623.878 102.399.078 108.299.633 108.989.396 121.127.810

Emprunts SLRB et subsides en capital
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[Ŝ Ƴƻƴǘŀƴǘ ǘƻǘŀƭ Řǳ ŘŞŦƛŎƛǘ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł оΦоууΦрптΣул ϵ ǎƻƛǘ ǳƴŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜ рΣос ҈ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ 

Ł ƭΩŀƴƴŞŜ нлнлΦ Lƭ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ мфΣрс ҈ Řǳ ǘƻǘŀƭ ŘŜǎ ƭƻȅŜǊǎ ŘŜ ōŀǎŜ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ƻŎŎǳǇŞǎΦ  

 

[Ŝ ǊŜǾŜƴǳ ŀƴƴǳŜƭ ŘŜǎ ƳŀƎŀǎƛƴǎΣ ƎŀǊŀƎŜǎ Ŝǘ ŎŀǾŜ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł нтмΦлол ϵΦ 

 

× La production immobilisée reprend la partie des travaux immobilisés assurés par la régie technique ainsi 

que la valorisation des prestations du service « études et investissements » pour leurs suivis des chantiers de 

rénovation. En 2021, la régie technique a rénové 61 logements dans le cadre du plan opérationnel de lutte contre 

les inoccupés et les inoccupables. Elle a également opéré des travaux de conformité électrique dans les communs 

ŘΩƛƳƳŜǳōƭŜǎ Ŝǘ Řŀƴǎ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŀǇǇŀǊǘŜƳŜƴǘǎΦ 

 

× La wŞƎƛƻƴ ǎǳǇǇƻǊǘŜΣ ŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘŜ ƭΩ!ƭƭƻŎŀǘƛƻƴ wŞƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜ {ƻƭƛŘŀǊƛǘŞΣ тр҈ ŘŜ ƭŀ ŘƛŦŦŞǊŜƴŎŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ƭƻȅŜǊǎ 

ŘŜ ōŀǎŜ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ƭŜǎ ƭƻȅŜǊǎ ǊŞŜƭǎ ǇŀȅŞǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ƭƻŎŀǘŀƛǊŜǎ ŎƻƳǇǘŜ ǘŜƴǳ ŘŜ ƭŜǳǊǎ ǊŜǾŜƴǳǎΦ tƻǳǊ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ 

2021Σ ƭΩŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴ ǾŜǊǎŞŜ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł нΦпмнΦмпл ϵ ; en régression de 2,04 % par rapport à 2020. 

 

× [Ŝǎ ŀǳǘǊŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǊŜǇǊŜƴƴŜƴǘ ŜƴǘǊŜ ŀǳǘǊŜǎ ƭŜǎ ŀƛŘŜǎ ŘŜ ƭΩ9ǘŀǘ όŀǳ ǘǊŀǾŜǊǎ ŘŜǎ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ Ŝǘ 

ŘŜǎ ǎǳōǎƛŘŜǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ǾŜǊǎŞǎύ ǇƻǳǊ ǳƴ Ƴƻƴǘŀƴǘ ƴƻƴ ƴŞƎƭƛƎŜŀōƭŜ ŘŜ тоуΦффн ϵΦ 

 

× Le coût des ventes et des prestations (rubrique 60/64) ǎΩŞƭŝǾŜ Ł ноΦпнтΦлсл ϵ Ŝǘ Ŝǎǘ Ŝƴ ŀǳƎƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ 

4,22 % par rapport à 2020. 

PB2/3 PB10 PB16 SQ Te9/13
Destrier

3/7
Maisons
Verregat

Maisons
Heideke

n
Borne Valduc

Ancienn
e cité

Série1671.500 6.219 127.494105.701 31.031 60.012 14.250 25.466 33.113 5.512 221.601

Répartitiondes pertes 2021 par inoccupation pour rénovation

0,00
2.000.000,00
4.000.000,00
6.000.000,00
8.000.000,00

10.000.000,00
12.000.000,00
14.000.000,00
16.000.000,00
18.000.000,00
20.000.000,00

2017 2018 2019 2020 2021

loyers de base 17.122.713,48 17.673.527,55 18.474.680,06 18.897.241,67 19.464.234,57

Recette locative nette13.057.012,72 13.432.878,09 13.749.591,75 14.026.826,55 14.150.545,16

déficit social 3.216.200,06 3.112.410,87 3.283.191,05 3.216.186,39 3.388.547,80

Evolution desloyers de base, de la recette locative nette et du déficit social
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× [Ŝǎ ŀǇǇǊƻǾƛǎƛƻƴƴŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ƳŀǊŎƘŀƴŘƛǎŜǎ ǊŞƎǊŜǎǎŜƴǘ ŘŜ мпΣфр ҈ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ ŘŜǊƴƛŝǊŜΦ /ŜǘǘŜ 

ǊǳōǊƛǉǳŜ ǊŜǇǊŜƴŘ ƭΩŀŎƘŀǘ Řǳ Ƴatériel nécessaire à la régie technique pour ses travaux de dépannage, de 

réparation et de remise en ordre des logements. 

 

× [Ŝǎ ŀŎƘŀǘǎ ŘŜ ōƛŜƴǎ Ŝǘ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŎƻƴǎǘƛǘǳŜƴǘ ноΣмо ҈ Řǳ ǘƻǘŀƭ ŘŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴΦ Lƭǎ ǎƻƴǘ Ŝƴ 

progression globale de 2,76 % par rapport à 2020. Le détail des fluctuations 2021/2020 par sous-rubrique se 

présente comme suit : 
 

¶ CǊŀƛǎ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ : +1,08 % 

¶ Travaux dans les immeubles à charge de la sisp : +3,61 % 

¶ Travaux à charge des locataires : +5,98 % 

¶ Frais de consommations : +1,24% 

¶ Frais des administrateurs : -16,59 % 
-  

× [Ŝǎ ǊŞƳǳƴŞǊŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƭŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ ǎŀƭŀǊƛŀƭŜǎ ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘ ǳƴ ǘƻǘŀƭ ŘΩŞǉǳƛǾŀƭŜƴǘ ǘŜƳǇǎ ǇƭŜƛƴ Ł ƭŀ ŎƭƾǘǳǊŜ ŘŜ 

126,2. Ces couts ont augmenté de 4,83% par rapport à 2020 pour atteindre un total de 7.732Φттр ϵΦ Lƭǎ 

ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜƴǘ ооΣлм ҈ Řǳ ǘƻǘŀƭ ŘŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴΦ Lƭǎ ƛƴǘŝƎǊŜƴǘ ƭŜǎ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘǎ Řǳ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴǳǎ ŎƻǳǊŀƴǘ ŘΩŀƴƴŞŜ όƛƴŘŜȄŀǘƛƻƴǎΣ ōƛŜƴƴŀƭŜǎΣ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘǎΣ ŘŞǎŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘǎ Ŝǘ ŘŞƳƛǎǎƛƻƴǎύ Ƴŀƛǎ 

ƴΩƛƴǘŝƎǊŜƴǘ Ǉŀǎ ƭŜǎ ŦǊŀƛǎ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭ Ƴƛǎ à disposition par la SASLS et par les CPAS (les articles 60). 

 

× Les Amortissements, les réductions de valeur et les provisions pour grosses réparations et gros entretiens : 

[Ŝǎ ŀƳƻǊǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎΩŞƭŝǾŜƴǘ Ł тΦруфΦтлт ϵΦ Lƭǎ ƻƴǘ ŀǳƎƳŜƴǘŞ ŘŜ сΣсн ҈ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜΣ 

ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜ ŘƛǊŜŎǘŜ ŘŜǎ ƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ Ŧŀƛǘǎ Ŝƴ нлнмΦ /ŜǘǘŜ ŎƘŀǊƎŜ ŘΩŀƳƻǊǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǊŜǇǊŞǎŜƴǘŜ онΣп ҈ ŘŜǎ 

ŘŞǇŜƴǎŜǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴΦ  
 

La provision pour réductions de valeur sur créances commerciales est calculée sur base des arriérés de paiement 

des locataires dont la récupération devient incertaine. Le calcule se base sur les normes minimales issues des 

circulaires de la SLRB et imposées aux sisp pour calculer le montant maximum à atteindre pour cette provision. 
 

[Ωǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŀ Řƻǘŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ ǇǊƻǾƛǎƛƻƴ ǇƻǳǊ ƎǊƻǎǎŜǎ ǊŞǇŀǊŀǘƛƻƴǎ Ŝǘ ƎǊƻǎ ŜƴǘǊŜǘƛŜƴǎ Ŝǎǘ ŎŀƭŎǳƭŞŜ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ƴƻǳǾŜƭƭŜ 

règle de la tutelle afin de se conformer aux critères tant économiques que fiscaux et comptables.  

 

× [Ŝǎ ŀǳǘǊŜǎ ŎƘŀǊƎŜǎ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŎƻƳǇǘŀōƛƭƛǎŜƴǘ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ ƭŜ Ƴƻƴǘŀƴǘ Řǳ ǇǊŞŎƻƳǇǘŜ ƛƳƳƻōƛƭƛŜǊΦ 

 

[Ŝ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ ŘŞŦƛŎƛǘŀƛǊŜ ŘŜ мΦоомΦснл ϵ ǎŜ ƧǳǎǘƛŦƛŜ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭƭŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŜ ƳŀƴǉǳŜ Ł ƎŀƎƴŜǊ ǎǳǊ les 

ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŘŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ мΣуоп aƻ ϵΦ {ŀƴǎ ŎŜ ƳŀƴǉǳŜ Ł ƎŀƎƴŜǊΣ /ƻƳŜƴǎƛŀ ŘŞƎŀƎŜǊŀƛǘ ǳƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŘΩŜȄǇƭƻƛǘŀǘƛƻƴ 

positif. 

 

Les produits financiers (rubrique 75) fluctuent principalement en raison du montant des subsides en capital qui 

sont ǘǊŀƴǎŦŞǊŞǎ Ŝƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŀǳ ƳşƳŜ ǊȅǘƘƳŜ ǉǳŜ ƭΩŀƳƻǊǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ōƛŜƴǎ ŀǳȄǉǳŜƭǎ ƛƭǎ ǎŜ ǊŀǇǇƻǊǘŜƴǘΦ /ŜǘǘŜ 

ǇǊƛǎŜ Ŝƴ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ǎΩŞƭŝǾŜ Ŝƴ нлнм Ł нΦммоΦотф ϵ Ŝǘ ŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜ ǳƴŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ ŘŜ мрΣлп ҈ ǇŀǊ ǊŀǇǇƻǊǘ Ł нлнлΦ 

 

Les charges financières (rubrique 65) calculŞŜǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ŜƳǇǊǳƴǘǎ ǊŞƎƛƻƴŀǳȄ ǎΩŞƭŝǾŜƴǘ Ł мΦуссΦфср ϵΦ [Ŝ Ƴƻƴǘŀƴǘ 

de ces charges reste quasi identique à celui de 2020. 

 
Le résultat financier excédentaire signifie que les produits financiers ont permis de couvrir la totalité de la 

charge financière de nos emprunts et ce grâce à une subsidiation régionale à hauteur de 50 % de nos projets 

ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘΦ    
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2.2.3  Représentation graphique des recettes et des dépenses 

 

× Les recettes 2021 

 
[Ŝ ǘƻǘŀƭ ŘŜǎ ǊŜŎŜǘǘŜǎ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł нпΦсутΦптс ϵ Ŝǘ ǎŜ répartit comme suit : 
 

V Les loyers des ménages y compris les charges locatives Υ мтΦпфсΦрпп ϵ  

V Les loyers des commerces et garages Υ нтмΦлол ϵ 

V [ΩŀŎǘƛǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ƛƳƳƻōƛƭƛǎŞŜ ƎŞƴŞǊŞŜ Ŝƴ ƛƴǘŜǊƴŜ Υ тфрΦофу ϵ 

V [ΩŀƭƭƻŎŀǘƛƻƴ wŞƎƛƻƴŀƭŜ ŘŜ Solidarité pour compenser le déficit social Υ нΦпмнΦмпл ϵ 

V Les subsides de fonctionnement octroyés par la Région Υ тоуΦффн ϵ 

V [ΩŀƳƻǊǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǎǳōǎƛŘŜǎ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ƻŎǘǊƻȅŞǎ ǇŀǊ ƭŀ wŞƎƛƻƴ Υ нΦммоΦоул ϵ 

V Les intérêts perçus sur nos avoirs en comptes courants Υ мрпΦснф ϵ 

V Les recettes diverses Υ тлрΦосо ϵ 

 

 

 

 
 

  

Les loyers et charges des 
ménages 
70,87%

Les loyers des commerces et 
garages
1,10%

La production immobilisée
3,22%

L'allocation Régionale de 
Solidarité

9,77%

Les subsides de 
fonctionnement

2,99%

L'amortissement des 
subsides d'investissement

8,56%

Les intérêts perçus
0,63%

Les recettes diverses
2,86%
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× Les dépenses 2021 

 

[Ŝ ǘƻǘŀƭ ŘŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎ ǎΩŞƭŝǾŜ Ł нрΦнффΦмфо ϵ Ŝǘ ǎŜ ǊŞǇŀǊǘƛǘ ŎƻƳƳŜ ǎǳƛǘ : 
 

V Les dépenses courantes en biens et services Υ рΦфпсΦффн ϵ 

V La rémunération du personnel : тΦтонΦттр ϵ 

V Les amortissements et les provisions Υ тΦттсΦпсм ϵ 

V [ΩƛƳǇƾǘ ŦƻƴŎƛŜǊ Υ мΦфтсΦллл ϵ 

V Le coût de nos emprunts régionaux Υ мΦуссΦфср ϵ 

 

 

 
 

2.3  Analyse de la structure financière par les ratios 

Sont calculés ici quelques ratios financiers ǇŜǊǘƛƴŜƴǘǎ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘǘǊƻƴǘ ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ ƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞΦ 

Ces ratios sont des indicateurs très utiles qui renseignent de façon très précise sur la solvabilité, les liquidités, le 

ǘŀǳȄ ŘΩŜƴŘŜǘǘŜƳŜƴǘΣ ƭŜǎ ŀǾƻƛǊǎ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞΧ 

 

2.3.1  Ratio de solvabilité 

 

Ce ratio permet de mesurer le poids des fonds propres dans le total du passif. Il donne une vision de confiance 

aux tiers sur la viabilité de la société. 

 

Formule : Capitaux propres 

 Valeur bilantaire  
 

 
Le poids des fonds propres est de 31,06 % en 2021 contre 28,64 % en 2020. Une amélioration est à noter. La 

norme devant se situer entre 25 et 40%, Comensia se trouve dans la fourchette. 

Les dépenses courantes en 
biens et services

23,51%

La rémunération du 
personnel

30,57%

Les amortissements et 
provisions

30,74%

L'impôt foncier
7,81%

Le coût de nos emprunts 
régionaux

7,38%

2017 2018 2019 2020 2021

44 187 108 48 366 941 49 771 712 52 139 737 64 862 683

161 183 680 169 821 342 177 979 566 182 041 772 208 840 746

0,2741 0,2848 0,2796 0,2864 0,3106

Capitaux propres

Valeur bilantaire
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2.3.2  Ratio de liquidité générale 

 

/Ŝ Ǌŀǘƛƻ ǇŜǊƳŜǘ ŘΩŞǾŀƭǳŜǊ ƭŀ capacité que possède la société à générer des liquidités pour payer ses dettes à 

court terme. 

Formule : Actifs circulants 

 
Dettes à court terme 

 

 
 
[Ŝ Ǌŀǘƛƻ ŀ ŞǘŞ ŎƻǊǊƛƎŞ Ł ƭΩŀŎǘƛŦ Ŝǘ ŀǳ ǇŀǎǎƛŦ ǎŜƭƻƴ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǎǇŞŎƛŦƛǉǳŜ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊΦ [Ŝǎ ƴƻǘŜ ŘŜ ŎǊŞŘƛǘǎ Ł ǊŜŎŜǾƻƛǊ -

rubrique 41- liées aux chantiers financés par crédits régionaux ont été neutralisés des actifs circulants. De même 

que les dettes fournisseurs financées par crédits régionaux -rubrique 440/4 ont été neutralisées du total des 

ŘŜǘǘŜǎ Ł ŎƻǳǊǘ ǘŜǊƳŜΦ bƻǳǎ ƻōǘŜƴƻƴǎ ǳƴ Ǌŀǘƛƻ ŘŜ лΣфрфт ƛƴŦŞǊƛŜǳǊ Ł мΦ 9ƴ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǘŜǊƳŜǎΣ ƭŜǎ ŎǊŞŀƴŎŜǎ Ŝǘ 

disponibilités de Comensia sont capables de couvrir les dettes à court terme à hauteur de 0,96 fois.  

 

2.3.3  Calcul du cash-Flow 

 
Cet indicateur permet de mesurer la capacité de la société à générer des liquidités par sa propre activité. En 

ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǘŜǊƳŜǎΣ ƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ƭŀ ŘƛŦŦŞǊŜƴŎŜ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ƭƛǉǳƛŘƛǘŞǎ ǉǳƛ entrent et celles qui sortent. 
 

 
 
9ƴ нлнмΣ ŀǇǊŝǎ ŀǾƻƛǊ ǇŀȅŞ ǎŀ ŘŜǘǘŜ ŘΩŀƴƴǳƛǘŞΣ Comensia a dégagé un complément de moyen positif de 

0,834 Mo . Il est important que le Cash-Cƭƻǿ όŀǾŀƴǘ ŘŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŘŜǘǘŜ ŘΩŀƴƴǳƛǘŞύ ǎƻƛǘ ǎǳǇŞǊƛŜǳǊ ƻǳ ŞƎŀƭ Ł ƭŀ 

dette échéŀƴǘ Řŀƴǎ ƭΩŀƴƴŞŜΦ {ŀƴǎ ŎŜƭŀΣ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ǎŜǊŀƛǘ ƻōƭƛƎŞŜ ŘŜ ǇǳƛǎŜǊ Řŀƴǎ ǎŜǎ ƭƛǉǳƛŘƛǘŞǎ ǇƻǳǊ ǊŜƳōƻǳǊǎŜǊ ǎŜǎ 

emprunts. 

 

2.3.4 wŀǘƛƻ ŘΩŜƴŘŜǘǘŜƳŜƴǘ 

 

 

2017 2018 2019 2020 2021

9 097 638 10 131 689 10 884 936 10 554 976 8 288 905

7 367 860 9 598 185 9 734 224 10 209 614 8 637 224

1,2348 1,0556 1,1182 1,0338 0,9597

Actifs circulants

Dettes à CT

Formule : bénéfice (code 9904) + charges non décaissées- produits non encaissés- annuité

2017 2018 2019 2020 2021

228 413,00 -93 081,00 132 854,00 -273 091,00 -785 558,00

6 501 611,00 6 836 264,33 6 984 429,82 7 340 541,00 7 776 461,00

Produits non encaissés 1 438 375,09 1 481 534,73 1 672 252,78 1 780 440,00 2 025 690,00

Annuité 3 567 947,00 3 657 058,52 3 867 494,85 3 993 563,00 4 130 735,00

1 723 701,91 1 604 590,08 1 577 536,19 1 293 447,00 834 478,00

Bénéfice (code 9904)

Charges non décaissées

Formule : Annuité complète

Recettes locatives+ARS

2017 2018 2019 2020 2021

5 359 795,36 5 662 738,23 5 762 150,16 5 859 055,00 5 958 602,00

15 685 095,00 15 845 029,14 16 083 899,90 16 489 220,00 16 562 685,00

0,3417 0,3574 0,3583 0,3553 0,3598

Annuité

Recette loc+ARS

Ratio
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[Ŝ Ǌŀǘƛƻ ŘΩŜƴŘŜǘǘŜƳŜƴǘ ŘŜ /ƻƳŜƴǎƛŀ ǊŜǎǘŜ ǎǘŀōƭŜ ŘΩŀƴƴŞŜ Ŝƴ ŀƴƴŞŜ. En effet, il oscille entre 35 et 36% soit 1/3 

du total des recettes. /ŜǘǘŜ ƳŀƞǘǊƛǎŜ ŘŜ ƭΩŜƴŘŜǘǘŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ Ƴŀƛǎ ƴŜ Řƻƛǘ Ǉŀǎ ŜƳǇşŎƘŜǊ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ 

ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǊ ŀŦƛƴ ŘŜ ƳŀƛƴǘŜƴƛǊ ǎƻƴ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ Ŝƴ ōƻƴ ŞǘŀǘΦ 

 

2.3.5  Fonds de roulement, besoin en fonds de roulement et trésorerie 

 
[ΩŞǉǳƛƭƛōǊŜ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊ ŘΩǳƴŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ǇŜǳǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ şǘǊŜ ŀǇǇǊŞŎƛŞ Ł ǇŀǊǘƛǊ Řǳ ŦƻƴŘǎ ŘŜ ǊƻǳƭŜƳŜƴǘ ƴŜǘ ǇƻǳǊ ƭŀ 

structure à long terme et du besoin en fonds de roulement pour la structure à court terme. 
 

 
 

Le Fonds de roulement net (FRN) permet de mesurer le taux de couverture des actifs immobilisés par les capitaux 

permanents. 
 

Le besoin en fonds de roulement (BFR) ƳŜǎǳǊŜ ǉǳŀƴǘ Ł ƭǳƛ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘΩǳƴŜ ǎƻŎƛŞǘŞ Ł ǇƻǳǾƻƛǊ ŦƛƴŀƴŎŜǊ ƭŀ ǇƘŀǎŜ 

ŘŜ ŦƭƻǘǘŜƳŜƴǘ ŜƴǘǊŜ ƭŜ ǇŀƛŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎŜǎ ŘŜǘǘŜǎ Ŝǘ ƭΩŜƴŎŀƛǎǎŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎŜǎ ǊŜŎŜǘǘŜǎΦ 
 

Le besoin en fonds de roulement, le fonds de roulement et la trésorerie sont liés par la relation :  

 

FRN-BFR= trésorerie 

 

[Ŝ ŦƻƴŘǎ ŘŜ ǊƻǳƭŜƳŜƴǘ ŘŜ /ƻƳŜƴǎƛŀ Ŝǎǘ ƴŞƎŀǘƛŦΦ /Ŝƭŀ ǎƛƎƴƛŦƛŜ ǉǳŜ ƭŜ ǇŀǎǎƛŦ Ł ƭƻƴƎ ǘŜǊƳŜ ƴŜ ŎƻǳǾǊŜ Ǉŀǎ ƭΩŀŎǘƛŦ Ł 

long terme. Dès lors, une partie de celui-ci est financé par des dettes à court terme. [ŀ ǊŝƎƭŜ ŘΩƘŀǊƳƻƴƛŜ ƴΩŜǎǘ 

donc pas observée. 

 

En revanche, le besoin en fonds de roulement à court terme est suffisamment négatif et atteste de la bonne 

santé financière de la société à court terme car elle dispose de suffisamment de liquidités pour honorer ses 

dettes à court terme. Notre besoin en fonds de roulŜƳŜƴǘ ƴŞƎŀǘƛŦ ǇŜǊƳŜǘ Ł ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ŘΩŀǎǎǳǊŜǊ ǳƴŜ ǘǊŞǎƻǊŜǊƛŜ 

ŎƻƴŦƻǊǘŀōƭŜ ŘŜ Ǉƭǳǎ ŘŜ рΣн aƻ ϵΦ 

 

rubriques

du bilan

Capitaux permanents y compris dettes emprunt échéant dans l'année (10/17)+42 168 106 148 194 210 240

- Actifs fixes nets    20/28 -171 486 796 -199 323 976

FRN (1) -3 380 648 -5 113 736

Stocks         3 241 439 269 042

Créance à 1 an au plus    40/41 2 511 854 3 703 913

Comptes regul actif   49 423 861 315 282

- dettes à un an au plus   sauf dette d'emprunt 44/48 -7 542 905 -7 970 663

- provision pour risques et charges 160/5 -6 284 839 -6 394 089

Comptes regul passif   49 -107 879 -265 754

BRF (2) -10 758 469 -10 342 269

Trésorerie Nette =(1)-(2) 7 377 821 5 228 533

valeurs disponibles classe 5 7 377 821 5 228 533

2020 2021
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2.4  Evolution du compte de résultats sur 5 ans 
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2.5  Analyse horizontale du compte de résultat depuis 2016 
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2.6  Analyse verticale du compte de résultat sur 5 ans 
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2.7  [ΩŀŦŦŜŎǘŀǘƛƻƴ Řǳ ǊŞǎǳƭǘŀǘ 

 

[ΩŜȄŜǊŎƛŎŜ ŎƻƳǇǘŀōƭŜ нлнм ǎŜ ǎƻƭŘŜ ǇŀǊ ǳƴŜ ǇŜǊǘŜ ŘŜ сммΦтмтΣпн ϵΦ 

[Ŝǎ ǊŞǎŜǊǾŜǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ǎΩŞƭŝǾŜƴǘ Ł рΦнуоΦфлоΣсн ϵΦ 

 

Lƭ Ŝǎǘ ǇǊƻǇƻǎŞ Ł ƭΩ!ǎǎŜƳōƭŞŜ DŞƴŞǊŀƭŜ ŘΩŀŦŦŜŎǘŜǊ ƭŜ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ŘŜ ƭŀ ƳŀƴƛŝǊŜ suivante : 

× нлмΦпмлΣуу ϵ ǎƻƛǘ фр҈ ŘŜ ƴƻǘǊŜ Ƴƻƴǘŀƴǘ ŘŜ Ŏƻǘƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ǎƻƭƛŘŀǊƛǘŞ ǎƻƴǘ ŀŦŦŜŎǘŞǎ Ŝƴ ǊŞǎŜǊǾŜǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ 

peu importe le résultat et ce conformément aux directives de la tutelle ; 

× ¦ƴ ǇǊŞƭŝǾŜƳŜƴǘ ŘŜ умоΦмнуΣол ϵ ǎŜǊŀ Ŧŀƛǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ǊŞǎŜǊǾŜǎ ŘƛǎǇƻƴƛōles pour compenser la perte reportée 

ƎƭƻōŀƭŜ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜΦ  

/Ŝ ǇǊŞƭŝǾŜƳŜƴǘ ǇƻǊǘŜ ŘƻƴŎ ƭŜ ǎƻƭŘŜ ŘŜǎ ǊŞǎŜǊǾŜǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ Ł пΦстнΦмусΣнл ϵ. 

 

2.8  Autres éléments du rapport dont les incertitudes, risques et circonstances 
ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜǎ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ƴotable sur le développement de Comensia 

 

9ǾŝƴŜƳŜƴǘǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘǎ ǎǳǊǾŜƴǳǎ ŀǇǊŝǎ ƭŀ ŎƭƾǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ 

[ŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ƴΩŀ Ǉŀǎ ŎƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŘΩŞǾŝƴŜƳŜƴǘǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘǎ ǎǳǊǾŜƴǳǎ ŀǇǊŝǎ ƭŀ ŎƭƾǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜ Ŝǘ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜ 

ŘΩƛƴŦƭǳŜƴŎŜǊ ƭŜ ǊŞǎǳƭǘŀǘ ƴƛ ƳşƳŜ ƭŜ ǇŀǘǊƛƳoine de la société.  

 

/ƛǊŎƻƴǎǘŀƴŎŜǎ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜǎ ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ƴƻǘŀōƭŜ ǎǳǊ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ 

Conformément aux dispositions de ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ оΥпу Řǳ Code des Sociétés et des Associations, vous trouvez ci-

dessous une description des principaux risques et incertitudes auxquels Comensia est confrontée, sans oublier 

ƭŜǎ ŞǾŞƴŜƳŜƴǘǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘǎ ǎǳǊǾŜƴǳǎ ŀǇǊŝǎ ƭŀ ŎƭƾǘǳǊŜ ŘŜ ƭΩŜȄŜǊŎƛŎŜΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ ŎƛǊŎƻƴǎǘŀnces susceptibles 

ŘΩŀǾƻƛǊ ǳƴŜ ƛƴŦƭǳŜƴŎŜ ƴƻǘŀōƭŜ ǎǳǊ ƭŜ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ǇƻǳǊ ŀǳǘŀƴǘ ǉǳΩŜƭƭŜǎ ƴŜ ǎƻƛŜƴǘ Ǉŀǎ ŘŜ ƴŀǘǳǊŜ Ł 

porter gravement préjudice à la société.  

 

× [Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǉǳŀŘǊƛŜƴƴŀƭ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ нлму-2021 

 

Par son courrier du 23 ƳŀǊǎ нлмуΣ ƭŀ {[w. ŀ ŀǾƛǎŞ ŘŜ ƭΩŀǇǇǊƻōŀǘƛƻƴ ǇŀǊ ƭŜ DƻǳǾŜǊƴŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ŘŜ .ǊǳȄŜƭƭŜǎ-

Capitale du programme quadriennal 2018-нлнм ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘΦ 

 

/ƻƳŜƴǎƛŀ ōŞƴŞŦƛŎƛŜ ƘƻǊǎ ŘǊƻƛǘǎ ŘŜ ǘƛǊŀƎŜΣ ǘǊŀǾŀǳȄ ǳǊƎŜƴǘǎ Ŝǘ ҈ ŀǊǘƛǎǘƛǉǳŜ ŘŜ мфΦлнмΦсллΣллϵΣ Ł ƳŀƧƻǊŜǊ ŘŜ 

слтΦрлл ϵ ŘŞƧŁ ŀŎǉǳƛǎΣ ǎƻƛǘ ŀǳ ǘƻǘŀƭ мфΦснфΦмлл ϵ όуΣму҈ Řǳ ōǳŘƎŜǘ ŘŜ нпл aƛƻ ŀƭƭƻǳŞ ŀǳȄ {L{tύΣ ǇƻǳǊ мн ǇǊƻƧŜǘǎ 

axés sur la sécurité, la mise aux normes du Code du Logement et de manière plus large, sur la rénovation de son 

patrimoine.   

 

[Ŝ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜ /ƻƳƛǘŞ ŘŜ 5ƛǊŜŎǘƛƻƴ ǾŜƛƭƭŜǊƻƴǘ ŀǳ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜǎ ŘŞƭŀƛǎ ǎǘǊƛŎǘǎ ŘΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ ǉǳƛ ƴƻǳǎ 

sont assignés par la tutelle régionale. Ce respect des délais constitue un véritable défi dont nous ne sous-estimons 

Ǉŀǎ ƭŜ ƴƛǾŜŀǳ ŞƭŜǾŞ ŘΩŜȄƛƎŜƴŎŜΦ bƻǳǎ ŘŜǾƻƴǎ ƴŞŀƴƳƻƛƴǎ ŎƻƴǎǘŀǘŜǊ ŘŜǎ ǊŜǘŀǊŘǎ ǎȅǎǘŞƳŀǘƛǉǳŜǎ Řŀƴǎ ƭΩƻŎǘǊƻƛ ŘŜǎ 

ǇŜǊƳƛǎ ŘΩǳǊōŀƴƛǎƳŜΣ ŎŜ ǉǳƛ ŀ ǇƻǳǊ ŜŦŦŜǘ ŘŜ ǊŜǘŀǊŘŜǊ ƭŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ Ŝǘ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜ ces montants. 

 

× Les logements inoccupés et inoccupables et les pertes locatives liées au non-respect des délais 

ŘΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ŎƘŀƴǘƛŜǊǎ 

 

Certaines opérations de rénovation reprises aux programmations budgétaires des quadriennaux 2014-2017 et 

2018-2021 ont été malheureusement considérablement perturbées -ǾƻƛǊŜ ƳƛǎŜǎ Ł ƭΩŀǊǊşǘ- par le comportement 

ŘΩŀŘƧǳŘƛŎŀǘŀƛǊŜǎ ŘŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ ǉǳƛ ƴŜ ǊŜǎǇŜŎǘŜƴǘ Ǉŀǎ ƭŜǎ ŘŞƭŀƛǎ ŘΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ ǊŜǇǊƛǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŎƻƴǘǊŀǘǎ 

ǊŜƭŀǘƛŦǎ Ł ƭΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄΦ 5ŀƴs ce contexte, la perte locative pour inoccupation durant les 
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travaux peut flamber et, donc, avoir un impact négatif important sur nos recettes.  

 

[Ŝ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻƴ ŘŜ /ƻƳŜƴǎƛŀ ŀ ŘƻƴŎ ŞǘŞ ŀƳŜƴŞ ƭŜ у ŘŞŎŜƳōǊŜ нлмтΣ Ł ŀǇǇƭƛǉǳŜǊ ǳƴŜ ƳŜǎǳǊŜ ŘΩƻŦŦƛŎŜ 

qui consiste en la résiliation unilatérale du marché public de travaux relatif à la rénovation des façades (châssis 

Ŝǘ ōŀǊŘŀƎŜǎύ ŘŜ ƭŀ ǘƻƛǘǳǊŜ Řǳ tŀǊŎ tŜǘŜǊōƻǎ мсΦ tƭǳǎ ŘΩǳƴŜ ǾƛƴƎǘŀƛƴŜ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǎƻƴǘ ŀƛƴǎƛ ŘŜƳŜǳǊŞǎ ƛƴƻŎŎǳǇŞǎΦ  

[Ŝ /ƻƴǎŜƛƭ ŘΩŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛƻn de Comensia a également été amené à appliquer la résiliation unilatérale du marché 

ǇǳōƭƛŎ ŘŜ ǘǊŀǾŀǳȄ ǊŜƭŀǘƛŦ Ł ƭŀ ǊŞƴƻǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩƛƳƳŜǳōƭŜ tŀǊŎ tŜǘŜǊōƻǎ о ŜƴǘǊŀƛƴŀƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ нп ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ 

inoccupés. 

 

Enfin, il a également dû appliquer la résiliation unilatérale pour la 3ème et dernière phase du chantier rue de la 

Borne (8 logements). 

 

5Ŝ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎΣ ŘŞŎƻǳƭŜ ƴƻǘǊŜ ŘŞŎƛǎƛƻƴ ŘΩŀŎǉǳŞǊƛǊ ŘŜ ǇƭŜƛƴ ŘǊƻƛǘ ƭŀ ǘƻǘŀƭƛǘŞ Řǳ ŎŀǳǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ Ł 

titre de dommages et intérêts. Cette mesure, bien sûr contŜǎǘŞŜ ǇŀǊ ƭΩŀŘƧǳŘƛŎŀǘŀƛǊŜΣ ŘƻƴƴŜ ƭƛŜǳ Ł ŘŜǎ ǊŜŎƻǳǊǎ Ŝƴ 

justice. Même en cas de victoire judiciaire, nous ne récupérons pas forcément les dommages et intérêts, les 

entreprises étant en général en procédure de réorganisation judiciaire ou en faillite à ce stade. 

 

9ƴŦƛƴΣ ƭŀ ǊŞǎƛƭƛŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ƴƻǳǎ ƻōƭƛƎŜ Ł ǊŜŎƻƳƳŜƴŎŜǊ ƭŜǎ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ ŘΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ƳŀǊŎƘŞǎ ŘŜ 

travaux entrainant un nouveau retard dans ces chantiers mais également dans les autres chantiers qui auraient 

dû être pris en charge par nos gestionnaires de dossier. 

 

tŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΣ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŞǾŀŎǳŀǘƛƻƴǎ ƻƴǘ Ŝǳ ƭƛŜǳ ƻǳ ǎƻƴǘ Ŝƴ ŎƻǳǊǎΦ [ΩƛƴŎŜǊǘƛǘǳŘŜ Ŝǎǘ ǊŞŜƭƭŜ ǉǳŀƴǘ ŀǳ ǊŜǎǇŜŎǘ ŘŜǎ ŘŞƭŀƛǎ 

ǇƻǳǊ ƭΩŜƴǘŀƳŜ ŘŜǎ ŎƘŀƴǘƛŜǊǎ Ŝǘ ǇƻǳǊ ƭΩŜȄŞŎǳǘƛƻƴ ǇǊƻǇǊŜƳŜƴǘ ŘƛǘŜ ŘŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄΦ 

Le Conseil et le Comité de direction demeurent donc vigilants quant à cette problématique qui conduit de 

manière conjoncturelle à un affaiblissement de nos résultats comptables. Le plan financier 2018-2023 affiche des 

ǇŜǊǘŜǎ Ŝƴ нлнм Ŝǘ нлннΣ ǘŜƴŀƴǘ ŎƻƳǇǘŜ ŘŜ ƭΩƛƴŎƛŘŜƴŎŜ ŘŞŦŀǾƻǊŀōƭŜ ŘŜ ƭŀ Ŏroissance de la perte locative découlant 

des logements évacués pour les travaux de rénovation en cours ou planifiés. 

 

× Les litiges en cours 

 

En 2021, Comensia a fait face à un seul dossier représentant un litige financier important. Grâce à 

ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ ŘΩǳƴ ƳŞŘƛŀǘŜǳǊ ŜȄǘŜǊƴŜ Ŝǘ ŘΩŀǾƻŎŀǘǎΣ ŎŜƭǳƛ-Ŏƛ ŀ Ǉǳ şǘǊŜ ǊŞƎǳƭŀǊƛǎŞ Ł ƭΩŀƳƛŀōƭŜ Ŝǘ ƭŜ ǊƛǎǉǳŜ 

financier a quasiment disparu.  /ŜŎƛ ŘŞƳƻƴǘǊŜ ǉǳΩǳƴŜ ŀŎǘƛƻƴ Ŝƴ ƧǳǎǘƛŎŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŦƻǊŎŞƳŜƴǘ ƭŀ ǎŜǳƭŜ ǎƻƭǳǘƛƻƴ Ł 

apporter aux règlements litigieux. CƻƳŜƴǎƛŀ ƴΩƘŞǎƛǘŜ Ǉŀǎ Ł ŦŀƛǊŜ ŀǇǇŜƭ ŀǳȄ ǇǊƻŎŞŘǳǊŜǎ ŀƳƛŀōƭŜǎ ǇƻǳǊ ŞǾƛǘŜǊ ƭŜǎ 

procédures plus contraignantes et plus coûteuses. ¦ƴ ƭƛǘƛƎŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ Ŝǎǘ ǘƻǳƧƻǳǊǎ Ŝƴ ŎƻǳǊǎ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊ 

ayant construit notre immeuble Avenue de la Reine. Le jugement de 1ère instance nous était favorable mais la 

ǇŀǊǘƛŜ ŀŘǾŜǊǎŜ ŀ Ŧŀƛǘ ŀǇǇŜƭΦ [ŀ ǇǊƻŎŞǎǳǊŜ ŘΩŀǇǇŜƭ ǎǳƛǘ ǎƻƴ ŎƻǳǊǎ   

 

× Le changement de logiciel de gestion (ERP) 

 

/ƻƳŜƴǎƛŀ ŀ ŎƘŀƴƎŞ ŘΩ9wt Ŝƴ н ǇƘŀǎŜǎ όǎŜǇǘŜƳōǊŜ нлнм Ŝǘ ƧŀƴǾƛŜǊ нлннύΦ /Ŝ ŎƘŀƴƎŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ŜȄǇƭƛŎƛǘŞ Řŀƴǎ ƭa 

partie 9 (TIC) du rapport annuel. Un changement de logiciel de gestion présente toujours un risque dans la gestion 

ƻǇŞǊŀǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞΦ bƻǳǎ ƴƻǳǎ ǎƻƳƳŜǎ ŜƴǘƻǳǊŞǎ ŘΩǳƴŜ ŞǉǳƛǇŜ ŘŜ ŎƻƴǎŜƛƭƭŜǊǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǉǳŜǎ ŜȄǘŜǊƴŜ 

ǎǇŞŎƛŀƭƛǎŞŜ Řŀƴǎ ŎŜ ǘȅǇŜ ŘΩƻǇŞǊŀǘions afin de minimiser les risques.  

Ce changement de logiciel a un impact indéniable sur les activités de Comensia au cours du 1er trimestre 2022. 

Tous les moyens disponibles sont mis afin de finaliser au plus vite les différentes paramétrisations afin de 

ŘƛǎǇƻǎŜǊ ŘΩǳƴ ƻǳǘƛƭ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴǘΦ 
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Activités en matière de recherche et développement  

[ŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ƴΩŀ Ǉŀǎ ŘΩŀŎǘƛǾƛǘŞǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ Ŝǘ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘΦ 

 

Succursales 

La société ne dispose pas de succursales. 

 

Tous les actifs et passifs financiers sont comptabilisés au bilan, la société ne procède à aucune opération dite « 

ŘŜ ǘȅǇŜ ǎǇŞŎǳƭŀǘƛŦ η Ŝǘ ƴΩŀ Ǉŀǎ matière à couvrir un risque de change ni aucun risque de perte sur des placements. 

 

Application des règles comptables de continuité 

Le compte de résultats de la société fait apparaître sur deux exercices successifs une perte de l'exercice.  

/ƻƴŦƻǊƳŞƳŜƴǘ ŀǳȄ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ƭΩŀǊǘƛŎƭŜ оΥс Řǳ /ƻŘŜ ŘŜǎ ǎƻŎƛŞǘŞǎ Ŝǘ ŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴǎΣ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ƧǳǎǘƛŦƛŜ ƭŀ ǊŝƎƭŜ 

ŎƻƳǇǘŀōƭŜ ŘŜ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŞ ǇƻǳǊ ƭΩŞƭaboration des comptes annuels arrêtés au 31/12/2021 par le fait que : 

¶ Les pertes sont de nature conjoncturelle et non structurelle ; 

¶ Comensia est une Société immobilière de service public agréée par la SLRB et soumise à la tutelle de la 

Région ; 

¶ La nature de notre mission sociale. 

 

Autres informations 

Néant. 
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Comensia finance essentiellement ses investissements de rénovation et la réhabilitation par les programmes 

ǉǳŀŘǊƛŜƴƴŀǳȄ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀŘƻǇǘŞǎ ǇŀǊ ƭŜ DƻǳǾŜǊƴŜƳŜƴǘ .ǊǳȄŜƭƭƻƛǎ ǎǳǊ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ {[w.Φ ул҈ ŘŜ 

ƭΩŜƴǾŜƭƻǇǇŜ ōǳŘƎŞǘŀƛǊŜ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ ȅ Ŝǎǘ ŎƻƴǎŀŎré. Des enveloppes spécifiques sont également accordées par le 

ǎȅǎǘŝƳŜ Řǳ ŘǊƻƛǘ ŘŜ ǘƛǊŀƎŜ όмр҈ύ ǊŞǇŀǊǘƛ ŜƴǘǊŜ ƭŜǎ ǎƛǎǇǎ ǎŜƭƻƴ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŘŜ ƭŜǳǊ ǇŀǘǊƛƳƻƛƴŜ Ƴŀƛǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ 

ǇƻǳǊ ƭŜǎ ǘǊŀǾŀǳȄ ǳǊƎŜƴǘǎ όп҈ύ ƻǳ ŜƴŎƻǊŜ ǇƻǳǊ ƭΩƛƴǘŞƎǊŀǘƛƻƴ ŘΩǆǳǾǊŜǎ ŘΩŀǊǘ όм҈ύ ǎǳǊ les sites de logement via le 

« 101 ème % artistique ». 

[Ŝǎ ǎƻƳƳŜǎ ŀƭƭƻǳŞŜǎ ŀǳȄ {L{t ǎŜ Ŧƻƴǘ ǎƻǳǎ ƭŀ ŦƻǊƳŜ ŘΩŀǾŀƴŎŜǎ ǊŜƳōƻǳǊǎŀōƭŜ Ŝƴ оо ƻǳ нл ŀƴƴǳƛǘŞǎ ŎƻƴǎǘŀƴǘŜǎΣ 

ŜȄƻƴŞǊŞŜǎ ŘΩƛƴǘŞǊşǘǎΣ ŀǾŜŎ ŘŜǎ ŦǊŀƛǎ ŘŜ ŎƘŀǊƎŜƳŜƴǘ ƳŀƛƴǘŜƴǳǎ Ł лΣмр҈ Řǳ Ƴƻƴǘŀƴǘ Řǳ ŎǊŞŘƛǘ ŀƭƭƻué. 

5ŜǇǳƛǎ нллнΣ ǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ ŎǊŞŘƛǘǎ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ŀƭƭƻǳŞǎ ŀǳȄ {L{t ƭŜ ǎƻƴǘ ǎƻǳǎ ƭŀ ŦƻǊƳŜ ŘŜ ǎǳōǎƛŘŜǎ Ł ǳƴ 

taux de 25% des investissements, qui ne doivent donc pas être remboursés. Ce régime a été étendu en 2016 à 

un taux de 50%.  

Chaque SISP ǘǊŀƴǎƳŜǘ Ł ƭŀ {[w. ǳƴ Ǉƭŀƴ ŘΩŀŦŦŜŎǘŀǘƛƻƴ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŀƴǘ ŀǳȄ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ Ł ǇǊŜƴŘǊŜ Ŝƴ ŎƻƴǎƛŘŞǊŀǘƛƻƴ ŘŜ 

façon prioritaires : les travaux urgents, les travaux liés à la sécurité et les travaux permettant de respecter les 

normes minimales de salubrité et de confort. 

La liquidation de leurs droits de tirage est également conditionnée à la réalisation, par les SISP, de leurs missions 

ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ Řǳ ŘŞǾŜƭƻǇǇŜƳŜƴǘ Řǳ ŎŀŘŀǎǘǊŜ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜΣ ƻǳǘƛƭ ŘŜ ƎŜǎǘƛƻƴ ǇǊŞǾƛǎƛƻƴƴŜƭ ǉǳƛ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ǎǳƛǾǊŜ ƭΩŞǘŀǘ ŘŜǎ 

logements sociaux bruxellois sous tous les paramètres : isolation, chaufferie, châssis, etc. 

 

 

¶ Avances remboursables et subsides 

 
Comensia a investi dans une trentaine de projets et chantiers pour lesquels des crédits budgétaires ont été 

ƭƛǉǳƛŘŞǎ Ŝƴ нлнм ǇƻǳǊ ǳƴ ǘƻǘŀƭ ŘŜ мпΦртлΦртрΣпр ϵ ǎƻǳǎ ƭŀ ŦƻǊƳŜ ŘΩŀǾŀƴŎŜǎ ǊŜƳōƻǳǊǎŀōƭŜǎ Ŝǘ ŘŜ ǎǳōǎƛŘŜǎΦ  

 

 

 

 

 

 

 

 

3. [Ŝ ŦƛƴŀƴŎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ŘŜ /ƻƳŜƴǎƛŀ 

3.1. Consommation des crédit budgétaires en 2021 
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Projets et chantiers Avance remboursable+ Subside = Total

Aménagement des parkings Ruysdael

à Anderlecht

Rénovation de l'enveloppe de l'immeuble

Parc du Peterbos 16 à Anderlecht

Rénovation de l'enveloppe des immeubles  

Peterbos 10 et 11 à Anderlecht

Rénovation des toitures Peterbos 17 et 17A 

à Anderlecht

Rénovation marché de stock des appartements

Peterbos à Anderlecht

Rénovation sanitaire du Peterbos 2 

 à Anderlecht

Projet Peterfoot

à Anderlecht

Rénovation (phase III) du Square Albert 33

à Anderlecht

Rénovation marché de stock des maisons

à Berchem/Laeken/Ganshoren

Rénovation de la chaufferie Campenhout

à Ixelles

Rénovation de l'enveloppe  des immeubles sis 

Chaussée de Forest 222 à 228 à Forest

Placement de portes resistantes au feu

Différents complexes

Rénovation de 20 chaufferies

Complexe Verregat à Laeken

Rénovation des installations de chauffage et ECS

Val Maria et Tornooiveld à NOH

Dernière phase de rénovation  8 logements

Borne à Molenbeek

Travaux de désamiantage maisons

Val Marie

Rénovation et transformation de 12 logements

Rue du Temple 9/13 à Bruxelles

Rénovation des toitures

Rue Longtin 58/60 à Jette

Rénovation de la chaufferie avenue Masoin 19/23

 à Jette

Installation du chauffage central collectif

rue Longtin 58/60 à Jette

Rénovation des chaufferies Hunderenveld

à Berchem

Rénovation complète des 46 logements 

Place de l'Inititative à Berchem

Rénovation des menuiseries exterieures

Ancienne Cité à Berchem

Rénovation de 4 en 2 logements

Rue de la Fondation à Berchem

Rénovation des installations de chauffage

Ancienne Cité à Berchem

Rénovation des chassis

Jean-Christophe à Berchem

Mise en conformité des ascenseurs

Hunderenveld 1 à 4 à Berchem

Travaux de sécurisation incendie Hunderenveld à 

Berchem

Intervention artistique Destrier 101% culturel

Toiture Cité Moderne

à Berchem

182 043,33 117 968,11 300 011,44

132 488,3493 833,8738 654,47

41 535,86

5 077 471,934 080 462,33 997 009,60

26 559,79

41 535,86

1 876,23 1 876,23

95 203,10 132 165,8036 962,70

26 559,79

103 638,85 103 638,85

1 930,23 1 930,23

20 647,66 20 647,66

11 097,50 2 008,70 13 106,20

1 165 609,36 236 394,12 1 402 003,48

215 514,16 36,30 215 550,46

464 363,90 464 363,90

404 844,09 404 844,09

201 162,06 388 106,77

103 222,35 180 272,64 283 494,99

521 023,71 710 206,67

36 038,68 80 886,48 116 925,16

81 924,90 81 924,90

1 362 189,54

161,95 161,95

5 222,16 5 222,16

189 182,96

564 704,32 584 115,01 1 148 819,33

358 075,57 1 004 113,97

47 952,54 47 952,54

217 349,72 320 195,69 537 545,41

277 406,92 265 867,98 543 274,90

54 166,66 143 899,41 198 066,07

522 977,79 219 592,10 742 569,89

65 920,91 65 920,91

186 944,71

Total des investissements 14 570 575,455 231 978,099 338 597,36
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¶ Plan Régional du Logement, Alliance Habitat et prêt à terme 

!ǳ ŘǊƻƛǘ ŘŜ ǘƛǊŀƎŜ Ŝǘ Ǉƭŀƴǎ ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘ ǊŞƎƛƻƴŀǳȄΣ ƛƭ ŎƻƴǾƛŜƴǘ ŘΩŀƧƻǳǘŜǊ ƭŜǎ ǇǊşǘǎ Ŝǘ ǎǳōǎƛŘŜǎ ŀŎŎƻǊŘŞǎ Řŀƴǎ 

ƭŜ ŎŀŘǊŜ Řǳ tƭŀƴ ǊŞƎƛƻƴŀƭ Řǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘ όtw[ύ Ŝǘ ŘŜ ƭΩ!ƭƭƛŀƴŎŜ-Habitat (AH).  

En 2021, Comensia a ainsi investi 18.2ммΦсфтΣмм ϵ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǇǊƻƧŜǘǎ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜǎ ǎǳƛǾŀƴǘǎ : 

 

 
 

3.2  Projets inscrits au plan quadriennal 2018-2021 

 

Le gouvernement bruxellois a approuvé le plan quadriennal 2018-2021 pour le secteur du logement social. Un 

budget de 300 millions a été alloué pour la rénovation et la mise en conformité de logements sociaux. Comensia 

ǎΩŜǎǘ ǾǳŜ ŀǘǘǊƛōǳŜǊ ǳƴ Ƴƻƴǘŀƴǘ ŘŜ муΦрфпΦмллΣлл ϵ ǊŞǇŀǊǘƛǎ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘƻǎǎƛŜǊǎ ǎǳƛǾŀƴǘǎ : 

 

 

Rénovation complète des 75 Logts 

(Opération tiroir - 3° phase de 1x25app.) 
Sq Albert,32-35 à Anderlecht мΦнллΦлллΣлл ϵ 

Remplacement des colonnes de 

décharges d'eaux usées - Rénovation 

complète des appartements -PHASE II 

Peterbos 2-3-6 -8 à 1070 Anderlecht нΦлллΦлллΣлл ϵ 

Rénovation complète (PHASE I) Place de l'initiative 1-2-3 à 1082 Berchem-

St-Agathe 
нΦтллΦлллΣлл ϵ 

Rénovation complète (PHASE II) Place de l'initiative 4-5 à 1082 Berchem-St-

Agathe 
мΦуллΦлллΣлл ϵ 

Remplacement des châssis et rénovation 

de la chaufferie (ECS centralisée) - 

passage au gaz (LOT I) 
Ens. Jean-Christophe 1-3-5-7 à 1082 

Berchem-Ste-Agathe 
фрлΦлллΣлл ϵ 

Dépolution du sol - enlévement citerne à 

mazout (LOT II) 

Projets et chantiers Avance remboursable+ Subside = Total

Transformation d'un entrepot en 13 logements

Rue Raphael à Anderlecht

Acquisition d'un terrain sis rue Delaunoy 58-64 

à Molenbeek 

Acquisition clé sur port de 39 logements 

projet "Les Sources" à Forest

Acquisition dun appartement dans la copropriété

Avenue du Derby à Ixelles

Acquisition clé sur porte de 18 logements

Rue du Corbeau à Schaerbeek

Acquisition d'une parcelle dans le cadre du

projet Azur à Berchem

Acquisition clé sur porte de 38 logements

projet "Emaillerie" à Molenbeek

Acquisition des futurs bureaux sis rue Besme

à Molenbeek 
3 600 000,00 3 600 000,00

-1 895 569,11 0,001 895 569,11

-374 168,46 377 459,66 3 291,20

198 713,61 101 286,39 300 000,00

4 657 116,97

10 199 10 199,00

Total des investissements 7 479 962,36 10 731 734,75 18 211 697,11

3 852 303,76 4 897 011,33 8 749 315,09

891 774,85 891 774,85

2 088 483,56 2 568 633,41
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Rénovation de 20 logements par 

adjudication stock - Maison 
Complexe Verregat - Heideken - Ancienne 

Cité à 1020 Laeken 1083 Ganshoren 1082 

Berchem St. -Agathe 

фллΦлллΣлл ϵ 

Remplacement des châssis et passage au 

gaz 

Hunderendveld 1-2 à 1082 Berchem-St-

Agathe 
нΦрллΦлллΣлл ϵ 

Rénovation des façades - châssis (PB10-

10A) 

Parc du Peterbos, 10-10A à 1070 

Anderlecht 
нΦфолΦлллΣлл ϵ 

Rénovation des façades - châssis (PB11-

11A) 

Parc du Peterbos, 11-11A à 1070 

Anderlecht 
нΦтллΦлллΣлл ϵ 

Rénovation installation éléctrique des 

maisons unifamiliales 

Complexe Verregat - Heideken - Ancienne 

Cité à 1020 Laeken 1083 Ganshoren 1082 

Berchem St. -Agathe 

уллΦлллΣлл ϵ 

Rénovation maison compléte / Code Log. 

(VA185)(VA193)(CL9)(CL10) 

Rue Valduc, 185 - 193 / Rue Ch. Lechat, 9-

10 à 1160 Auderghem 
ммпΦмллΣлл ϵ 

 

Dans le cadre de la sécurisation incendie en général et, plus particulièrement, pour les bâtiments élevés (25m 

et >), un budget de мΦоосΦрллΣллϵ ŀ ŞǘŞ ŀƭƭƻǳŞ ǇƻǳǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ŎƻƴŦƻǊƳƛǘŞ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ ǎƻŎƛŀǳȄ ŀǳ ƴƛǾŜŀǳ ŘŜ ƭŀ 

sécurisation incendie et du compartimentage, répartis dans les dossiers suivants : 

 

Placements des hydrants dans les cages 

ŘΩŜǎŎŀƭƛŜǊǎ κ ŎƻƳǇŀǊǘƛƳŜƴǘŀƎŜ ŎŀǾŜ 
Sq Albert,32-35 à Anderlecht умΦлллΣлл ϵ 

wŜƳƛǎŜ Ŝƴ Şǘŀǘ ŘŜǎ ŎŀƎŜǎ ŘΩŜǎŎŀƭƛŜǊ ŘŜ 

secours / éclairage de secours / 

compartimentage / suppression / portes 

RF appartements 

Parc du Peterbos, 10-10A à 1070 

Anderlecht 
плрΦлллΣлл ϵ 

Remise en état des cages ŘΩŜǎŎŀƭƛŜǊ ŘŜ 

secours / éclairage de secours / 

compartimentage / suppression / portes 

RF appartements 

Parc du Peterbos, 11-11A à 1070 

Anderlecht 
плрΦлллΣлл ϵ 

wŜƳƛǎŜ Ŝƴ Şǘŀǘ ŘŜǎ ŎŀƎŜǎ ŘΩŜǎŎŀƭƛŜǊ ŘŜ 

secours / éclairage de secours / 

compartimentage / suppression / portes 

RF appartements 

Parc du Peterbos, 17-17A à 1070 

Anderlecht 
нтлΦлллΣлл ϵ 

wŜƳƛǎŜ Ŝƴ Şǘŀǘ ŘŜǎ ŎŀƎŜǎ ŘΩŜǎŎŀƭƛŜǊ ŘŜ 

secours ς sécurisation / éclairage de 

secours / colonne sèche / mise en 

conformité RF trémies 

Parc du Peterbos 2 à 1070 Anderlecht мснΦлллΣлл ϵ 

wŜƳƛǎŜ Ŝƴ Şǘŀǘ ŘŜǎ ŎŀƎŜǎ ŘΩŜǎŎŀƭƛŜǊ ŘŜ 

secours ς sécurisation  
Parc du Peterbos 8 à 1070 Anderlecht моΦрллΣлл ϵ 
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4.1  Inventaire du patrimoine de Comensia 

 
COMENSIA gère actuellement 3.335 logements sociaux, du studio à la maison huit chambres, répartis sur 15 

communes de la région de Bruxelles-Capitale.  

  Appartements Maisons Totaux par commune 

Commune 
0 

ch 

1 

ch 
2 ch 

3 

ch 

4 

ch 

5 

ch 

6 

ch 

M 

2 
M 3 

M 

4 

M 

5 

M 

6 

M 

7 

M 

8 
Apparts Maisons Logts 

Anderlecht  11 298 343 225 29 12                 918 0 918 

Auderghem   6 7 3 1 1   1 4           18 5 23 

Berchem 6 167 209 211 6 4   54 120 11 10       603 195 798 

Bruxelles 3 28 33 16 4                   84 0 84 

Evere   39 83 27 2 4     66 74 14 3   10 155 167 322 

Forest 6 20 33 24                     83 0 83 

Ganshoren   2   1       4 37 2         3 43 46 

Ixelles 1 72 57 33 16                   179 0 179 

Jette 18 27 51 25 7                   128 0 128 

Koekelberg   4 3 3                     10   10 

Laeken 2 52 74 81 4   1 6 38           214 44 258 

Molenbeek   45 84 28                     157 0 157 

NOH   15 30 8       5 86 56 29 4 2   53 182 235 

Schaerbeek 5 11 20 5         4           41 4 45 

St-Gilles 3 11 1 9 2                   26   26 

St-Josse     4 2 2                   8   8 

W.-St-

Pierre 
  2 6 7                     15   15 

 55 799 1038 708 73 21 1 70 355 143 53 7 2 10 2695 640 3335 

  
COMENSIA dispose également de 838 emplacements de stationnement et 8 espaces de commerces et bureaux.  

4. [ŀ ƎŜǎǘƛƻƴ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛŀƭŜ 






















































































